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შესავალი

სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბის კონ­ცეფ­ცია ადა­მი­ა­ნის უფ­ლე­ბა­თა დაც­ვის სის­
ტე­მა­ში უმ­ნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნე­სი რო­ლის მა­ტა­რე­ბე­ლი­ა. მი­სი და­უბ­რ­კო­ლე­ბე­ლი გან­ხორ­
ცი­ე­ლე­ბა მთე­ლი რი­გი უფ­ლე­ბე­ბი­თა და თა­ვი­სუფ­ლე­ბე­ბით სარ­გებ­ლო­ბის უც­ვ­ლე­ლი 
და აუცი­ლე­ბე­ლი წი­ნა­პი­რო­ბა­ა. ამ კონ­ცეფ­ცი­ის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბა კი­დევ უფ­რო მე­ტად 
იზ­რ­დე­ბა სხვა­დას­ხ­ვა მოწყ­ვ­ლად ჯგუფ­თან მი­მარ­თე­ბით, რო­მელ­თაც ის­ტო­რი­უ­ლად 
წარ­თ­მე­უ­ლი ან შეზღუ­დუ­ლი ჰქონ­დათ ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბა.

მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი სა­ერ­თა­შო­რი­სო აქ­ტე­ბი­სა და სტან­დარ­ტე­ბის არ­სე­ბო­ბის მი­უ­ხე­და­
ვად, შშმ პირ­თა ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბის კონ­ცეფ­ცი­ის გა­აზ­რე­ბა და და­ნერ­გ­ვა დღემ­დე 
მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან გა­მოწ­ვე­ვად რჩე­ბა. ამ ჯგუ­ფის წარ­მო­მად­გე­ნელ­თა უფ­ლე­ბა თა­ნა­ბარ 
სა­მარ­თალ­სუ­ბი­ექ­ტო­ბა­ზე, და მათ მი­ერ თა­ვი­ან­თი ცხოვ­რე­ბის შე­სა­ხებ გა­დაწყ­ვე­ტი­
ლე­ბის და­მო­უ­კი­დებ­ლად მი­ღე­ბის შე­საძ­ლებ­ლო­ბა კვლავ არ­სე­ბი­თად ფერ­ხ­დე­ბა.

სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­კონ­ს­ტი­ტუ­ციო სა­სა­მარ­თ­ლოს 2014 წლის გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის 
(„საქართველოს მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი – ირაკ­ლი ქე­მოკ­ლი­ძე და და­ვით ხა­რა­ძე  სა­ქარ­თ­
ვე­ლოს პარ­ლა­მენ­ტის წი­ნა­აღ­მ­დეგ“) სა­ფუძ­ველ­ზე გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბულ­მა რე­ფორ­მამ 
გა­ა­უქ­მა ქვე­ყა­ნა­ში არ­სე­ბუ­ლი მე­ურ­ვე­ო­ბის სის­ტე­მა და მის ნაც­ვ­ლად ახა­ლი, გა­დაწყ­
ვე­ტი­ლე­ბის მხარ­და­ჭე­რის მო­დე­ლი შე­მო­ი­ტა­ნა. მი­უ­ხე­და­ვად იმი­სა, რომ რე­ფორ­მა 
უმ­ნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნე­სი წინ­გა­დად­გ­მუ­ლი ნა­ბი­ჯია და უმე­ტეს­წი­ლად თავ­სე­ბა­დია შეზღუ­
დუ­ლი შე­საძ­ლებ­ლო­ბის მქო­ნე პირ­თა უფ­ლე­ბე­ბის კონ­ვენ­ცი­ის მი­ერ დად­გე­ნილ 
პრინ­ცი­პებ­თან, პრობ­ლე­მუ­რია რო­გორც სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო რე­გუ­ლა­ცი­ე­ბის გარ­კ­ვე­
უ­ლი ნა­წი­ლის ში­ნა­არ­სი, ისე მი­სი აღ­ს­რუ­ლე­ბა.

მო­ცე­მუ­ლი დო­კუ­მენ­ტი ეფუძ­ნე­ბა კვლე­ვას – „ქმედუნარიანობის რე­ფორ­მის შე­ფა­
სე­ბა: კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა და პრაქ­ტი­კა“, რო­მე­ლიც, თა­ვის მხრივ, აფა­სებს ქმე­დუ­ნა­
რი­ა­ნო­ბის რე­ფორ­მის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში და აიდენ­ტი­ფი­ცი­რებს ამ 
სფე­რო­ში არ­სე­ბულ გა­მოწ­ვე­ვებს.  

დო­კუ­მენ­ტი არ­სე­ბი­თად იმე­ო­რებს მხარ­და­ჭე­რის სის­ტე­მის სა­ფე­ხუ­რებს (პირის მხარ­
და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად აღი­ა­რე­ბა, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბა­ში მხარ­და­ჭე­რის პრო­ცე­სი 
და მხარ­და­ჭე­რის შემ­თხ­ვე­ვებ­ზე ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბის სა­ფე­ხუ­რი) და მო­ი­ცავს რე­ლე­
ვან­ტურ რე­კო­მენ­და­ცი­ებს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის, ინ­ს­ტი­ტუ­ცი­უ­რი ჩარ­ჩო­სა და პრაქ­ტი­კის 
ცვლი­ლე­ბის მიზ­ნით. 
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სასამართლოს მიერ პირის მხარდაჭერის მიმღებად 
განსაზღვრის ეტაპი

 �პი­რის მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად ცნო­ბის გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის და­სა­ბუ­თე­ბუ­ლო­ბის 
გაზ­რ­დის მიზ­ნით, შე­მუ­შავ­დეს მო­სა­მარ­თ­ლე­თა გა­დამ­ზა­დე­ბის პროგ­რა­მა, რო­მე­
ლიც უზ­რუნ­ველ­ყოფს მო­სა­მარ­თ­ლე­ე­ბის ცოდ­ნის გაზ­რ­დას კონ­ვენ­ცი­ის პრინ­ცი­პე­
ბის, მე-12 მუხ­ლი­სა და გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მხარ­და­ჭე­რის მო­დე­ლის შე­სა­ხებ;

 �მო­სა­მარ­თ­ლე­ე­ბის­თ­ვი­სა და ად­ვო­კა­ტე­ბი­სათ­ვის შე­მუ­შავ­დეს სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო 
დო­კუ­მენ­ტი, რო­მე­ლიც მათ შე­საძ­ლებ­ლო­ბას მის­ცემს, პი­რის მხარ­და­ჭე­რის მიმ­
ღე­ბად ცნო­ბის პრო­ცეს­ში უფ­რო ეფექ­ტი­ა­ნად შეძ­ლონ შშმ პი­რებ­თან კო­მუ­ნი­კა­ცი­
ის დამ­ყა­რე­ბა მა­თი სურ­ვი­ლე­ბი­სა და ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რი სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის იდენ­ტი­ფი­
ცი­რე­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფის მიზ­ნით; 

 �პი­რის მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად ცნო­ბის გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა სრუ­ლად ორი­ენ­ტირ­დეს 
შშმ პი­რის გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბის ნა­წილ­ში ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რი სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბი­სა და 
მი­სი სურ­ვი­ლე­ბის იდენ­ტი­ფი­ცი­რე­ბა­ზე. ამის უზ­რუნ­ველ­სა­ყო­ფად, მო­სა­მარ­თ­ლე­ე­ბის, 
სსიპ – ლევან სამხარაულის სახელობის სასამართლო ექსპერტიზის ეროვ­ნუ­ლი ბი­
უ­როს თა­ნამ­შ­რომ­ლე­ბის­თ­ვის, სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ­შა­კე­ბი­სა და ად­ვო­კა­ტე­ბი­სათ­ვის შე­მუ­
შავ­დეს შე­სა­ბა­მი­სი ინ­ს­ტ­რუქ­ცია და სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო მი­თი­თე­ბე­ბი;

 �შე­მუ­შავ­დეს ინ­ს­ტ­რუქ­ცი­ა, რო­მე­ლიც მო­სა­მარ­თ­ლე­ებს შე­საძ­ლებ­ლო­ბას მის­
ცემს, პი­რის მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად ცნო­ბის შე­სა­ხებ გან­ცხა­დე­ბის სსიპ – ლევან 
სამხარაულის სახელობის სასამართლო ექსპერტიზის ეროვ­ნულ ბი­უ­რო­ში გაგ­ზავ­
ნამ­დე, ჩა­მო­ა­ყა­ლი­ბონ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მხარ­და­ჭე­რის მო­დელ­სა და შეზღუ­დუ­ლი 
შე­საძ­ლებ­ლო­ბის შე­ფა­სე­ბის სო­ცი­ა­ლურ მო­დელ­ზე და­ფუძ­ნე­ბუ­ლი შე­კითხ­ვე­ბი;

 �სა­სა­მარ­თ­ლო გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბი და­ე­ფუძ­ნოს მხო­ლოდ მხარ­და­ჭე­რის რე­ფორ­
მის არსს, რო­მე­ლიც პი­რის ნე­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა­ში მხარ­და­ჭე­რას გუ­ლის­ხ­მობს 
და არ მო­ი­ცავს შშმ პი­რე­ბის რო­მე­ლი­მე უფ­ლე­ბის შეზღუდ­ვას და­/ან ცდე­ბა ნე­ბის 
ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბი­სა და გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბა­ში მხარ­და­ჭე­რას;

 �სა­სა­მარ­თ­ლო პრო­ცეს­ზე მხარ­დამ­ჭე­რად კონ­კ­რე­ტუ­ლი პი­რის და­ნიშ­ვ­ნამ­დე, მო­
სა­მარ­თ­ლემ დე­ტა­ლუ­რად გა­მო­იკ­ვ­ლი­ოს მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღებ პირ­სა და მხარ­
დამ­ჭერს შო­რის არ­სე­ბუ­ლი ურ­თი­ერ­თო­ბა, მათ შო­რის ინ­ტე­რეს­თა კონ­ფ­ლიქ­ტის 
არარ­სე­ბო­ბა და სა­ჭი­რო­ე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, მხარ­და­ჭე­რის სფე­რო­ე­ბი­დან გა­მომ­
დი­ნა­რე, მხარ­დამ­ჭე­რის ცოდ­ნა და შე­საძ­ლებ­ლო­ბა, ეფექ­ტი­ა­ნი მხარ­და­ჭე­რა გა­უ­
წი­ოს პირს მო­ცე­მულ სფე­რო­ში;



5

ქმედუნარიანობის რეფორმის შეფასება

 �პი­რის მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად ცნო­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი გან­ცხა­დე­ბის ფორ­მა 
ით­ვა­ლის­წი­ნებ­დეს სფე­რო­ე­ბის კონ­კ­რე­ტულ ჩა­მო­ნათ­ვალს, რო­მე­ლიც გან­ცხა­დე­
ბის შე­ტა­ნის ეტაპ­ზე პირს და­ეხ­მა­რე­ბო­და უფ­რო კონ­კ­რე­ტუ­ლი და პი­რის ინ­დი­
ვი­დუ­ა­ლურ სა­ჭი­რო­ე­ბებ­ზე მორ­გე­ბულ სფე­რო­ებ­ში მო­ითხო­ვოს მხარ­დამ­ჭე­რის 
და­ნიშ­ვ­ნა; ასე­ვე, ასე­თი გან­ცხა­დე­ბის ფორ­მა უნ­და არ­სე­ბობ­დეს მარ­ტი­ვად წა­სა­
კითხი ფორ­მა­ტით მხარ­და­ჭე­რის სა­ვა­რა­უ­დო მიმ­ღე­ბი­სათ­ვის;

 �მხარ­და­ჭე­რის სა­ვა­რა­უ­დო მიმ­ღე­ბი პი­რის საპ­რო­ცე­სო ინ­ტე­რე­სე­ბი­სა და გა­დაწყ­
ვე­ტი­ლე­ბის მის ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლურ სა­ჭი­რო­ე­ბებ­ზე და­ფუძ­ნე­ბის მიზ­ნით, მოხ­დეს 
გან­ცხა­დე­ბის მომ­ზა­დე­ბის კონ­კ­რე­ტუ­ლი ინ­ს­ტ­რუქ­ცი­ის შე­მუ­შა­ვე­ბა. ასე­ვე, მნიშ­ვ­
ნე­ლო­ვა­ნი­ა, გან­ცხა­დე­ბის მომ­ზა­დე­ბის ინ­ს­ტ­რუქ­ცი­ე­ბი არ­სე­ბობ­დეს მარ­ტი­ვად წა­
სა­კითხი ფორ­მა­ტით მხარ­და­ჭე­რის სა­ვა­რა­უ­დო მიმ­ღე­ბი­სათ­ვის;

 �სა­მო­ქა­ლა­ქო საპ­რო­ცე­სო კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა­ში გან­ხორ­ცი­ელ­დეს ცვლი­ლე­ბე­ბი, 
რო­მე­ლიც პი­რის მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად ცნო­ბის პრო­ცესს მო­იყ­ვანს კონ­ვენ­ცი­ის 
მე-12 და მე-13 მუხ­ლე­ბის შე­სა­ბა­მი­სო­ბა­ში. კერ­ძოდ:

     �– �მკა­ფი­ოდ გა­ნი­საზღ­ვ­როს პი­რის მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად ცნო­ბის საქ­მის­წარ­მო­
ე­ბის სა­სარ­ჩე­ლო წარ­მო­ე­ბად გარ­დაქ­მ­ნის­/­დაწყე­ბის შე­საძ­ლებ­ლო­ბა;

     �– �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გა­ნი­საზღ­ვ­როს მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბად საც­ნო­ბი პი­რის უფ­ლე­
ბა, უარი თქვას მხარ­და­ჭე­რის მი­ღე­ბა­ზე, რაც პრო­ცე­სის სა­სარ­ჩე­ლო წარ­მო­ე­ბა­ში 
გა­დაზ­რ­დის და­/ან გან­ცხა­დე­ბის გა­ნუ­ხილ­ვევ­ლად და­ტო­ვე­ბის სა­ფუძ­ვე­ლი იქ­ნე­ბა.

პირის მხარდაჭერის საჭიროების შეფასების ეტაპი

 �გა­და­ი­ხე­დოს პი­რის იძუ­ლე­ბი­თი ექ­ს­პერ­ტი­ზის პრო­ცე­დუ­რის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი 
სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ჩარ­ჩო და ჰარ­მო­ნი­ზა­ცი­ა­ში მო­ვი­დეს კონ­ვენ­ცი­ის მე-12 მუხ­ლის 
ში­ნა­არ­ს­თან, რაც, მათ შო­რის, უზ­რუნ­ველ­ყოფს იძუ­ლე­ბი­თი ექ­ს­პერ­ტი­ზის პრაქ­ტი­
კის აკ­რ­ძალ­ვას, პი­რის ავ­ტო­ნო­მი­უ­რო­ბი­სა და ხელ­შე­უ­ხებ­ლო­ბის გა­რან­ტი­რე­ბა­სა 
და მის მი­მართ სხვა ტი­პის იძუ­ლე­ბი­თი ღო­ნის­ძი­ე­ბე­ბის პრე­ვენ­ცი­ას;

 �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბამ გა­ით­ვა­ლის­წი­ნოს მულ­ტი­დის­ციპ­ლი­ნუ­რი გუნ­დის წევ­რე­ბის 
უფ­ლე­ბა, უარი თქვან სა­ექ­ს­პერ­ტო დას­კ­ვ­ნის გა­ცე­მა­ზე;

 �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბამ ნათ­ლად და­ა­რე­გუ­ლი­როს პი­რის ფსი­ქო­სო­ცი­ა­ლუ­რი სა­ჭი­რო­ე­
ბის იდენ­ტი­ფი­ცი­რე­ბის მიზ­ნით ალ­ტერ­ნა­ტი­უ­ლი მულ­ტი­დის­ციპ­ლი­ნუ­რი ექ­ს­პერ­ტი­
ზის შე­საძ­ლებ­ლო­ბა და ცხა­დად მი­ე­თი­თოს მი­სი მი­მარ­თე­ბა ლევან სამხარაულის 
სახელობის სასამართლო ექსპერტიზის ბიუროს დას­კ­ვ­ნას­თან; 
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 �შე­მუ­შავ­დეს სპე­ცი­ა­ლუ­რი სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო პრინ­ცი­პე­ბი, რომ­ლე­ბიც შე­ფა­სე­ბას­
თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­კითხებს ამომ­წუ­რა­ვად მი­მო­ი­ხი­ლავს და ამ პრო­ცეს­ში ჩარ­
თუ­ლი პრო­ფე­სი­ო­ნა­ლე­ბი­სათ­ვის გა­ით­ვა­ლის­წი­ნებს შე­ფა­სე­ბის ცხად თე­ო­რი­ულ 
და პრაქ­ტი­კულ სტან­დარ­ტებს, მათ შო­რის, შე­სა­ფა­სე­ბელ პი­რებ­თან კო­მუ­ნი­კა­ცი­
ის დამ­ყა­რე­ბი­სა და მა­თი ინ­ფორ­მი­რე­ბის თა­ვი­სე­ბუ­რე­ბებს, მულ­ტი­დის­ციპ­ლი­ნურ 
გუნდს შო­რის კო­ორ­დი­ნი­რე­ბუ­ლი მუ­შა­ო­ბის სა­კითხებს, დას­კ­ვ­ნის შე­მუ­შა­ვე­ბის 
პრო­ცეს­ში გა­სათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბე­ლი გა­რე­მო­ე­ბე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვალ­სა და სხვა; 

 �სა­ხელ­მ­წი­ფომ გა­აძ­ლი­ე­როს შე­ფა­სე­ბა­ში ჩარ­თუ­ლი უწყე­ბე­ბი და მა­თი ეფექ­ტი­ა­
ნი საქ­მი­ა­ნო­ბის­თ­ვის გა­მო­ყოს საკ­მა­რი­სი ადა­მი­ა­ნუ­რი და ფი­ნან­სუ­რი რე­სურ­სე­ბი;

 �უზ­რუნ­ველ­ყო­ფილ იქ­ნეს გა­მარ­თუ­ლი უწყებ­რი­ვი კო­მუ­ნი­კა­ცია ბი­უ­რო­სა და მე­ურ­
ვე­ო­ბა-­მ­ზ­რუნ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნოს შო­რის;

 �უზ­რუნ­ველ­ყო­ფილ იქ­ნეს შე­ფა­სე­ბის პრო­ცეს­ში ჩარ­თუ­ლი ყვე­ლა აქ­ტო­რის მუდ­მივ 
რე­ჟიმ­ში ინ­ფორ­მი­რე­ბა და მათ­თ­ვის სის­ტე­მა­ტუ­რი ტრე­ნინ­გე­ბი. მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი­ა, 
რომ ინ­ფორ­მი­რე­ბის ამ­გ­ვა­რი ღო­ნის­ძი­ე­ბე­ბი ისეთ სა­კითხებს მი­ე­მარ­თე­ბო­დეს, 
რო­გო­რი­ცა­ა, მა­გა­ლი­თად, ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბი­სა და მხარ­და­ჭე­რის მო­დე­ლე­ბი, შე­
ფა­სე­ბის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბა და მი­სი გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის თე­ო­რი­უ­ლი და პრაქ­ტი­კუ­ლი 
ას­პექ­ტე­ბი, უწყე­ბა­თა­შო­რი­სი კო­ორ­დი­ნა­ცი­ა, შე­სა­ფა­სე­ბელ პირ­თან კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის 
ტექ­ნი­კა, პი­რის სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის ეფექ­ტი­ა­ნი იდენ­ტი­ფი­ცი­რე­ბა და სხვა; 

 �შე­ფა­სე­ბის პრო­ცე­სის სრულ­ყო­ფი­სათ­ვის მოხ­დეს საკ­მა­რი­სი რა­ო­დე­ნო­ბით სპე­
ცი­ა­ლი­ზე­ბუ­ლი სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ­შა­კე­ბის გა­მო­ყო­ფა, მა­თი აღ­ჭურ­ვა რე­ლე­ვან­ტუ­რი 
ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტე­ბით და გა­მარ­თუ­ლი სუ­პერ­ვი­ზი­ა;

 �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბი­სა და პრაქ­ტი­კის დო­ნე­ზე უზ­რუნ­ველ­ყო­ფილ იქ­ნეს შე­ფა­სე­ბის პრო­
ცეს­ში პი­რის სა­ჭი­რო­ე­ბებ­ზე მორ­გე­ბუ­ლი გა­რე­მო და გო­ნივ­რუ­ლი მი­სა­და­გე­ბა; 

 �გა­და­ი­ხე­დოს შე­ფა­სე­ბის ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტე­ბი და ფორ­მე­ბი ადა­მი­ა­ნის უფ­ლე­ბებ­ზე და­
ფუძ­ნე­ბუ­ლი მიდ­გო­მე­ბის ფონ­ზე და შე­მუ­შავ­დეს შე­ფა­სე­ბის იმ­გ­ვა­რი ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტე­
ბი, რო­მე­ლიც, უპი­რო­ბო სწო­რე­ბას პი­რის მხარ­და­ჭე­რის სა­ჭი­რო­ე­ბის იდენ­ტი­ფი­
ცი­რე­ბის მი­ზან­ზე (კონკრეტულ სფე­რო­ებ­თან მი­მარ­თე­ბით, ასე­ვე, მხარ­და­ჭე­რის 
ფორ­მე­ბი­სა და ინ­ტენ­სი­ვო­ბის მი­თი­თე­ბით) მო­ახ­დენს, სა­ჭი­რო­ე­ბებ­თან ერ­თად 
ფო­კუ­სირ­დე­ბა პი­რის ძლი­ერ მხა­რე­ებ­ზე, გა­ით­ვა­ლის­წი­ნებს მულ­ტი­დის­ციპ­ლი­ნურ 
გუნდს შო­რის მჭიდ­რო თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბას, სტან­დარ­ტე­ბის დაწ­ვ­რი­ლე­ბით აღ­წე­
რას და გა­მო­რიცხავს მათ დუბ­ლი­რე­ბას გუნ­დის წევ­რებს შო­რის; 

 �შე­ფა­სე­ბის სტან­დარ­ტებ­მა/­შე­ფა­სე­ბის ფორ­მებ­მა გა­მო­რიცხოს პი­რის მი­მართ არა­რე­
ლე­ვან­ტუ­რი და სტიგ­მის შემ­ც­ვე­ლი ფორ­მუ­ლი­რე­ბე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბის შე­საძ­ლებ­ლო­ბა.
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გადაწყვეტილების მიღებაში მხარდაჭერის პროცესი

 �„შეზღუდული შე­საძ­ლებ­ლო­ბის მქო­ნე პირ­თა უფ­ლე­ბე­ბის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
კა­ნონ­ში გა­ნი­საზღ­ვ­როს ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბი­სა და მხარ­და­ჭე­რის მი­ღე­ბის უფ­ლებ­
რი­ვი სტან­დარ­ტე­ბი და შემ­ხ­ვედ­რი სა­ხელ­მ­წი­ფო ვალ­დე­ბუ­ლე­ბე­ბი;

 �აღ­მო­იფხ­ვ­რას კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა­ში ყვე­ლა ტი­პის ჩა­ნა­წე­რი, რო­მე­ლიც მხარ­და­ჭე­
რის მიმ­ღებ პირ­თა უფ­ლე­ბებს (მათ შო­რის, შრო­მის, არ­ჩევ­ნებ­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის, 
პი­რა­დი და ოჯა­ხუ­რი ცხოვ­რე­ბის, მო­ქა­ლა­ქე­ო­ბი­სა და გა­და­ად­გი­ლე­ბის, ჯან­მ­რ­თე­
ლო­ბი­სა და სო­ცი­ა­ლუ­რი დაც­ვის ნა­წილ­ში) ბლან­კე­ტუ­რად ზღუ­დავს; 

 �გა­უქ­მ­დეს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო რე­გუ­ლი­რე­ბა, რო­მე­ლიც მხარ­დამ­ჭე­რის მიმ­ღე­ბი პი­
რის მი­ერ გა­რი­გე­ბის ბა­თი­ლო­ბას მხარ­დამ­ჭე­რის ხელ­მო­წე­რის არარ­სე­ბო­ბას, 
ასე­ვე, გა­რი­გე­ბის ნამ­დ­ვი­ლო­ბას მხარ­დამ­ჭე­რის მო­წო­ნე­ბას უკავ­ში­რებს; 

 �გა­უქ­მ­დეს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ბლან­კე­ტუ­რი ვალ­დე­ბუ­ლე­ბე­ბი 
მხარ­დამ­ჭე­რის მი­ერ მხარ­და­სა­ჭე­რი პი­რის სა­მე­დი­ცი­ნო მომ­სა­ხუ­რე­ბის მეთ­ვალ­
ყუ­რე­ო­ბის, ასე­ვე, მი­სი სა­გა­და­სა­ხა­დო ვალ­დე­ბუ­ლე­ბე­ბის შეს­რუ­ლე­ბის მი­მარ­თუ­
ლე­ბით; 

 �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით ცხა­დად გა­ნი­საზღ­ვ­როს მხარ­და­სა­ჭე­რი პი­რი­სა და მხარ­დამ­
ჭე­რის უარი მხარ­და­ჭე­რა­ზე, რო­გორც ამ ურ­თი­ერ­თო­ბის შეწყ­ვე­ტის სა­ფუძ­ვე­ლი; 

 �იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში, თუ ობი­ექ­ტუ­რად შე­უძ­ლე­ბე­ლია ადა­მი­ა­ნის ნე­ბი­სა და არ­ჩე­ვა­ნის 
იდენ­ტი­ფი­ცი­რე­ბა, კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბამ და­ნერ­გოს პი­რის „არჩევანისა და ნე­ბის სა­
უ­კე­თე­სო ინ­ტერ­პ­რე­ტა­ცი­ის“ ტეს­ტი; 

 �მოხ­დეს პრო­ფე­სი­ო­ნა­ლი მხარ­და­ჭე­რის მო­დე­ლის შექ­მ­ნა და პი­ლო­ტი­რე­ბა და 
მის შე­დე­გებ­ზე დაყ­რ­დ­ნო­ბით შე­იქ­მ­ნას და და­ი­ნერ­გოს  მხარ­დამ­ჭე­რის სერ­ვი­სი. 
ამ სერ­ვი­სის გან­ვი­თა­რე­ბის პრო­ცეს­ში მთავ­რო­ბამ გა­მო­ყოს საკ­მა­რი­სი ადა­მი­ა­ნუ­
რი და ფი­ნან­სუ­რი რე­სურ­სე­ბი;

 �შე­იქ­მ­ნას მხარ­დამ­ჭე­რი პი­რე­ბის გაძ­ლი­ე­რე­ბის მე­ქა­ნიზ­მე­ბი, რო­მე­ლიც მო­ი­ცავს მათ 
მხარ­დამ­ჭერ სერ­ვი­სებს (მათ შო­რის, ფუნ­ქ­ცი­ებ­თან და­კავ­ში­რე­ბით ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სა 
და რჩე­ვის მი­ღე­ბის, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის შეს­რუ­ლე­ბის­გან დრო­ე­ბით გა­თა­ვი­სუფ­ლე­ბის), ასე­
ვე, შეს­რუ­ლე­ბუ­ლი სა­მუ­შა­ოს­თ­ვის მო­ნე­ტა­რულ ან­/­და არა­მო­ნე­ტა­რულ ბე­ნე­ფი­ტებს; 

 �გა­დამ­ზად­დ­ნენ მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბე­ბი და მხარ­დამ­ჭე­რე­ბი; მუდ­მი­ვად ჩა­უ­ტარ­
დეთ ტრე­ნინ­გე­ბი ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბი­სა და მხარ­და­ჭე­რის კონ­ცეფ­ცი­ა­სა და მო­მიჯ­
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ნა­ვე სა­კითხებ­ზე. მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბი პი­რე­ბი­სათ­ვის ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­წო­დე­ბა 
მოხ­დეს მათ­თ­ვის მი­სა­ღე­ბი კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის ფორ­მით (მათ შო­რის, მარ­ტი­ვად წა­სა­
კითხი ფორ­მა­ტე­ბით), ასე­ვე, ორი­ვე მხა­რის­თ­ვის შე­მუ­შავ­დეს სპე­ცი­ა­ლუ­რი სა­ხელ­
მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ე­ბი, რო­მელ­შიც მხარ­და­ჭე­რის მთე­ლი რი­გი თე­ო­რი­უ­ლი და პრაქ­ტი­
კუ­ლი ას­პექ­ტე­ბი იქ­ნე­ბა გან­ხი­ლუ­ლი;

 �მხარ­დამ­ჭე­რე­ბის­თ­ვის შე­იქ­მ­ნას სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო დო­კუ­მენ­ტი, რომ­ლი­თაც მი­ი­
ღე­ბენ პრაქ­ტი­კულ რჩე­ვებს და კონ­კ­რე­ტუ­ლი შემ­თხ­ვე­ვე­ბის გან­ხილ­ვით შეძ­ლე­
ბენ ეფექ­ტი­ა­ნი მხარ­და­ჭე­რის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას სა­ფი­ნან­სო სფე­რო­ში; 

 �მე­ურ­ვე­ო­ბი­სა და მზრუნ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო გაძ­ლი­ერ­დეს ფი­ნან­სუ­რი და ადა­მი­ა­ნუ­რი 
რე­სურ­სე­ბი­თა და ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტე­ბით, რა­თა მან შეძ­ლოს მხარ­და­ჭე­რის სის­ტე­მის ეფექ­ტი­
ა­ნი ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბა, ასე­ვე, უწყე­ბა­ში გა­მო­ი­ყოს სა­კითხ­ზე მო­მუ­შა­ვე, სპე­ცი­ა­ლი­ზე­ბუ­ლი 
სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ­შა­კე­ბი, რომ­ლე­ბიც მხარ­და­ჭე­რის საქ­მე­ებ­ზე იქ­ნე­ბი­ან ფო­კუ­სი­რე­ბულ­ნი; 

 �სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ­შა­კე­ბის­თ­ვის შე­იქ­მ­ნას სპე­ცი­ა­ლუ­რი სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ე­ბი მხარ­
და­ჭე­რის პრო­ცე­სის თე­ო­რი­უ­ლი და პრაქ­ტი­კუ­ლი ას­პექ­ტე­ბის შე­სა­ხებ (მათ შო­რის, 
მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღებ პირ­თან მუ­შა­ო­ბი­სა და მას­თან კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის ას­პექ­ტე­ბი, 
მხარ­და­ჭე­რის უნა­რე­ბის გაძ­ლი­ე­რე­ბის ტექ­ნი­კე­ბი და სხვა), ასე­ვე, უზ­რუნ­ველ­ყო­
ფი­ლი იყოს მათ­თ­ვის ტრე­ნინ­გე­ბის­/­გა­დამ­ზა­დე­ბის მუდ­მივ რე­ჟიმ­ში ჩა­ტა­რე­ბა; 

 �დე­ცენ­ტ­რა­ლი­ზა­ცი­ის პრო­ცეს­ში, ად­გი­ლობ­რივ დო­ნე­ზე მოხ­დეს სო­ცი­ა­ლუ­რი სამ­
სა­ხუ­რე­ბის ფი­ნან­სუ­რი, ადა­მი­ა­ნუ­რი და ექ­ს­პერ­ტუ­ლი გაძ­ლი­ე­რე­ბა, რა­თა მათ 
შეძ­ლონ იმ შშმ ბავ­შ­ვე­ბის ოჯა­ხებ­თან ეფექ­ტი­ა­ნი მუ­შა­ო­ბა და ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბის­
/­მ­ხარ­და­ჭე­რის კონ­ცეფ­ცი­ის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მი­რე­ბა, რო­მელ­თაც, შემ­დ­გომ­ში, შე­
საძ­ლო­ა, დას­ჭირ­დეთ მხარ­და­ჭე­რა; 

 �ჩა­მო­ყა­ლიბ­დეს და გან­ვი­თარ­დეს შშმ პი­რე­ბის გაძ­ლი­ე­რე­ბი­სა და მა­თი და­მო­უ­
კი­დე­ბე­ლი ცხოვ­რე­ბის ხელ­შემ­წყო­ბი სერ­ვი­სე­ბი (მათ შო­რის, საცხოვ­რი­სის, და­
საქ­მე­ბის პროგ­რა­მე­ბი), იმის­თ­ვის, რომ პი­რის მი­ერ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბის 
პრო­ცე­სი იყოს პრაქ­ტი­კა­ში აღ­ს­რუ­ლე­ბუ­ლი; 

 �ეროვ­ნულ­მა ბან­კ­მა სა­ბან­კო სექ­ტო­რის თა­ნამ­შ­რომ­ლე­ბი­სათ­ვის შექ­მ­ნას სპე­ცი­
ა­ლუ­რი სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო, რო­მე­ლიც მი­მო­ი­ხი­ლავს გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მხარ­
და­ჭე­რის მო­დე­ლის კონ­ცეფ­ცი­ას, მის პრაქ­ტი­კულ ას­პექ­ტებ­სა და მხარ­და­ჭე­რის 
მიმ­ღებ პი­რებ­თან კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის სხვა­დას­ხ­ვა, მათ შო­რის, ალ­ტერ­ნა­ტი­უ­ლი ფორ­
მე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბის შე­საძ­ლებ­ლო­ბას; 

 �შშმ პირ­თა მი­ერ ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბის ფაქ­ტობ­რი­ვად აღ­დ­გე­ნის მიზ­ნით გან­ხორ­ცი­
ელ­დეს ფსი­ქი­ატ­რი­უ­ლი და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი­სა და შშმ პირ­თა პან­სი­ო­ნა­ტე­ბის დე­ინ­ს­
ტი­ტუ­ცი­ო­ნა­ლი­ზა­ცი­ა.
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მხარდაჭერის პროცესის მონიტორინგი

 �სა­ერ­თა­შო­რი­სო სტან­დარ­ტე­ბით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი პრინ­ცი­პე­ბი (მხარდაჭერის 
მიმ­ღე­ბი პი­რის რო­ლის ცენ­ტ­რა­ლუ­რო­ბა, კე­თილ­სინ­დი­სი­ე­რე­ბა, და­მო­უ­კი­დებ­
ლო­ბა და რე­გუ­ლა­რუ­ლო­ბა) აისა­ხოს მხარ­და­ჭე­რის საქ­მე­ებ­ზე ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­
ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბელ კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა­სა და პრაქ­ტი­კა­ში;

 �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბამ გა­ით­ვა­ლის­წი­ნოს მხარ­და­ჭე­რის ყვე­ლა საქ­მე­ზე ეფექ­ტი­ა­ნი 
მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა­რე­ბის ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა;

 �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბამ და პრაქ­ტი­კამ მო­ნი­ტო­რინ­გის ერ­თ­-ერთ მთა­ვარ მიზ­ნად გა­
მოკ­ვე­თოს მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბი პი­რი­სა და მხარ­დამ­ჭე­რის გაძ­ლი­ე­რე­ბა. ამ მი­
მარ­თუ­ლე­ბით დაწ­ვ­რი­ლე­ბით გა­ი­წე­როს ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­
ლი პი­რის ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი;

 �კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა და პრაქ­ტი­კა და­ე­ფუძ­ნოს მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა­რე­ბის დროს 
მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბი პი­რის ნე­ბი­სა და სურ­ვი­ლე­ბის ცენ­ტ­რა­ლუ­რო­ბის პრინ­
ციპს. კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბამ და­ად­გი­ნოს მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბი პი­რის­გან ინ­ფორ­მა­
ცი­ის მი­ღე­ბის, მი­სი მო­საზ­რე­ბის მოს­მე­ნი­სა და პრი­ო­რი­ტე­ტი­ზა­ცი­ის სა­ვალ­დე­ბუ­
ლო წე­სე­ბი;

 �მო­ნი­ტო­რინ­გის პრო­ცეს­ში აღ­მო­იფხ­ვ­რას ინ­ტე­რეს­თა კონ­ფ­ლიქ­ტი – მი­ნი­მუ­მამ­დე 
და­ვი­დეს მხარ­და­ჭე­რის გა­წე­ვი­სა და მას­ზე ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბის უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­
ბის ერ­თი ორ­გა­ნოს ხელ­ში მოქ­ცე­ვის ფაქ­ტობ­რი­ვი შე­საძ­ლებ­ლო­ბაც კი. ამ მიზ­
ნით, კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბამ და ინ­ს­ტი­ტუ­ცი­ურ­მა ჩარ­ჩომ შექ­მ­ნას და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი და 
ეფექ­ტი­ა­ნი მო­ნი­ტო­რინ­გის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის მე­ქა­ნიზ­მი და გა­რან­ტი­ე­ბი;

 �და­კის­რე­ბუ­ლი ვალ­დე­ბუ­ლე­ბე­ბის შე­სას­რუ­ლებ­ლად, მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა­რე­ბა­ზე 
პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი ორ­გა­ნო გაძ­ლი­ერ­დეს ადა­მი­ა­ნუ­რი (გაიზარდოს სო­ცი­ა­ლურ მუ­
შაკ­თა რა­ო­დე­ნო­ბა) და ფი­ნან­სუ­რი რე­სურ­სე­ბით, რა­თა მას ჰქონ­დეს შე­საძ­ლებ­
ლო­ბა, რე­ა­ლუ­რად და ეფექ­ტი­ა­ნად ჩა­ა­ტა­როს მო­ნი­ტო­რინ­გი. მო­ნი­ტო­რინ­გის 
დროს პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ პი­რებს ჰქონ­დეთ გა­და­ად­გი­ლე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბებ­ზე/­ტ­რან­ს­
პორ­ტ­ზე და­უბ­რ­კო­ლე­ბე­ლი წვდო­მა;

 �სა­ხელ­მ­წი­ფომ შექ­მ­ნას ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბი­სა და მხარ­და­ჭე­რის სის­ტე­მის სა­კითხებ­
ზე სპე­ცი­ა­ლი­ზე­ბულ სო­ცი­ა­ლურ მუ­შაკ­თა ჯგუ­ფი და შექ­მ­ნას მათ­ზე პრო­ფე­სი­უ­ლი 
სუ­პერ­ვი­ზი­ის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის მე­ქა­ნიზ­მი;

 �გა­ი­ზარ­დოს მო­ნი­ტო­რინ­გ­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ პირ­თა ექ­ს­პერ­ტი­ზა ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­
ბი­სა და მხარ­და­ჭე­რის სფე­როს მი­მარ­თუ­ლე­ბით. სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ­შა­კე­ბის­თ­ვის სის­
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ტე­მა­ტუ­რად ჩა­ტარ­დეს ტრე­ნინ­გე­ბი, მათ­თ­ვის, ერ­თი მხრივ, ქმე­დუ­ნა­რი­ა­ნო­ბი­სა 
და მხარ­და­ჭე­რის კონ­ცეფ­ცი­ე­ბის თე­ო­რი­უ­ლი და პრაქ­ტი­კუ­ლი ას­პექ­ტე­ბის, და, მე­
ო­რე მხრივ, შშმ პირ­თა მი­მართ ადა­მი­ა­ნის უფ­ლე­ბებ­ზე და­ფუძ­ნე­ბუ­ლი მო­დე­ლის 
არ­სის სიღ­რ­მი­სე­უ­ლად გა­საც­ნო­ბად;

 �შე­იც­ვა­ლოს მხარ­და­ჭე­რა­ზე მო­ნი­ტო­რინ­გის პრო­ცე­დუ­რა და ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტი. ამ­
გ­ვარ საქ­მე­ებ­ზე ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბის ფორ­მა და პრო­ცე­დუ­რა მეურვეობისა და 
მზრუნველობის შემთხვევებზე მო­ნი­ტო­რინ­გის ინ­ს­ტ­რუ­მენტს გა­მო­ე­ყოს, მი­სი რე­
გუ­ლი­რე­ბი­დან ამო­ვი­დეს მხარ­და­ჭე­რის საქ­მე­ებ­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი არა­არ­სე­ბი­
თი სა­კითხე­ბი (რომლებიც ძი­რი­თა­დად პირ­ზე ზრუნ­ვა­სა და მის მოვ­ლას ეხე­ბა) 
და უპი­რა­ტე­სო­ბა მი­ე­ნი­ჭოს ად­გილ­ზე ხშირ ვი­ზი­ტებ­სა და მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბებ­
თან აქ­ტი­ურ კო­მუ­ნი­კა­ცი­ას. პრო­ცე­სი უნ­და ფო­კუ­სირ­დეს იმის გა­მოვ­ლე­ნა­ზე, თუ 
რო­გორ სრულ­დე­ბა მხარ­და­ჭე­რის სის­ტე­მის ფუ­ძემ­დებ­ლუ­რი პრინ­ცი­პე­ბი, რამ­
დე­ნად მი­იღ­წე­ვა პროგ­რე­სი, რამ­დე­ნად გა­ი­ზარ­და მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბი პი­რის 
და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბის ხა­რის­ხი, გა­უმ­ჯო­ბეს­და თუ არა მი­სი უნა­რე­ბი და კი­დევ რი­სი 
გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბა სჭირ­დე­ბა რო­გორც მხარ­დამ­ჭერს, ისე მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღებს;

 �საქ­მე­ებ­ზე ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბის პრო­ცე­სი წე­ლი­წად­ში ორ­ჯერ მო­ნი­ტო­რინ­გის ფორ­
მა­ლუ­რი გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის მე­ქა­ნიზ­მი­დან გარ­და­იქ­მ­ნას ინ­ტენ­სი­ურ მე­ქა­ნიზ­მამ­დე, 
რო­მე­ლიც მო­ი­ცავს მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბებ­თან და მხარ­დამ­ჭე­რებ­თან მუდ­მივ მუ­
შა­ო­ბას, მა­თი სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის გა­მოკ­ვე­თა­სა და გაძ­ლი­ე­რე­ბას. ამ მიზ­ნის მი­საღ­წე­
ვად, სა­ჭი­რო­ე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, პრო­ცეს­ში სო­ცი­ა­ლურ მუ­შაკ­თან ერ­თად გათ­ვა­
ლის­წი­ნე­ბუ­ლი უნ­და იყოს სხვა ტი­პის პრო­ფე­სი­ო­ნა­ლე­ბის მო­ნა­წი­ლე­ო­ბაც;

 �მო­ნი­ტო­რინ­გის შემ­დ­გომ გა­მოკ­ვე­თი­ლი სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის და­საკ­მა­ყო­ფი­ლებ­ლად 
გან­ვი­თარ­დეს მხარ­და­ჭე­რის მიმ­ღე­ბი პი­რე­ბი­სა და მა­თი მხარ­დამ­ჭე­რე­ბის­/ო­ჯა­ხის 
წევ­რე­ბის გაძ­ლი­ე­რე­ბის მე­ქა­ნიზ­მე­ბი/­მომ­სა­ხუ­რე­ბე­ბი. 


