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შე სა ვა ლი

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის პროგ რა მა სა ქარ თ ვე ლო ში სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სის ტე-
მის ერ თ -ერ თი მთა ვა რი შე მად გე ნე ლი ნა წი ლი ა. იგი, თა ვის თავ ში, კე თილ-
დღე ო ბის ირი ბი შე ფა სე ბის (PMT) მე თო დო ლო გი ის შე სა ბა მი სად, ში ნა მე ურ-
ნე ო ბე ბის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის იდენ ტი ფი ცი რე ბა სა და 
ოჯა ხი სათ ვის მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლის სა ფუძ ველ ზე ფუ ლა დი დახ მა რე ბის – სა არ-
სე ბო შემ წე ო ბის, გა ცე მას ით ვა ლის წი ნებს. 

მიზ ნობ რი ვი სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის სის ტე მა უკ ვე 18 წე ლია ფუნ ქ ცი ო ნი რებს 
და წლი დან წლამ დე კი დევ უფ რო მეტ ბე ნე ფი ცი არს ფა რავს. 2024 წლის აგ-
ვის ტოს მო ნა ცე მე ბით, სა არ სე ბო შემ წე ო ბას 680 833 ადა მი ა ნი იღებს, რაც სა-
ქარ თ ვე ლოს მო სახ ლე ო ბის 18.43 %-ს შე ად გენს. ეს რიცხ ვი გვაჩ ვე ნებს, რომ 
მი უ ხე და ვად იმი სა, რომ ქვე ყა ნა ში აბ სო ლუ ტუ რი სი ღა რი ბის ხვედ რი თი წი ლი 
მცირ დე ბა,1 მიზ ნობ რივ სო ცი ა ლურ დახ მა რე ბა ზე და მო კი დე ბუ ლი ადა მი ა ნე-
ბის რა ო დე ნო ბა მა ტუ ლობს, რაც მო სახ ლე ო ბის მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი სეგ მენ ტის 
სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კურ მოწყ ვ ლა დო ბა ზე მი უ თი თებს. 

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მა, მი სი ში ნა არ სი დან და ჩარ თ ვის წი ნა პი რო ბე ბი-
დან გა მომ დი ნა რე, რთუ ლი და კომ პ ლექ სუ რი ა. იგი ერ თ მა ნე თის გან და კავ ში-
რე ბუ ლი არა ერ თი ეტა პის გან შედ გე ბა, რო მელ თა ურ თი ერ თ ქ მე დე ბა, სა ბო-
ლოო ჯამ ში, მთლი ა ნი სის ტე მის ეფექ ტი ა ნო ბის ხა რის ხ ზე ახ დენს ზე გავ ლე ნას. 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის თ ვის, ერ თ -ერთ ასეთ მნიშ ვ ნე ლო ვან ფა ზას 
ოჯა ხის შე ფა სე ბის შე დე გად მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლის გა და სინ ჯ ვის ეტა პი წარ მო-
ად გენს, რა მაც, შე საძ ლო ა, თა ვის თავ ში გა სა ჩივ რე ბის კომ პო ნენ ტიც მო იც ვას. 

ცხა დი ა, ნე ბის მი ე რი უფ ლე ბის რე ა ლი ზა ცი ი სათ ვის სა მარ თ ლებ რი ვი დაც ვის 
მე ქა ნიზ მებ ზე წვდო მი სა და გა სა ჩივ რე ბის შე საძ ლებ ლო ბას არ სე ბი თი რო ლი 
აკის რი ა; თუმ ცა მიზ ნობ რი ვი სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის სის ტე მა ში უფ ლე ბის 
დაც ვის სა შუ ა ლე ბებ ზე წვდო მა სა სი ცოცხ ლო მნიშ ვ ნე ლო ბას იძენს იმ დე ნად, 
რამ დე ნა დაც მას არა მხო ლოდ ადა მი ა ნის დარ ღ ვე უ ლი უფ ლე ბის აღ დ გე ნის, 
არა მედ უკი დუ რე სად მძი მე სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კურ მდგო მა რე ო ბა ში მცხოვ-
რებ პირ თა მი ერ მი ნი მა ლუ რი მხარ და ჭე რის მი ღე ბის უზ რუნ ველ ყო ფის ფუნ-
ქ ცია აკის რი ა. 

1 საქართველოს სტატისტიკის ეროვნული სამსახურის მონაცემებით, აბსოლუტურ სიღარიბეში 
მცხოვრები მოსახლეობის წილი 2021 წელს – 17.5%, 2022 წელს – 15.6%, ხოლო 2023 წელს – 
11.8% იყო; იხ. სტატისტიკის ეროვნული სამსახური, სიღარიბე და ჯინის კოეფიციენტები, https://
cutt.ly/deTrg84z. 

https://cutt.ly/deTrg84z
https://cutt.ly/deTrg84z
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მიზ ნობ რი ვი სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის პროგ რა მა ში ჩარ თ ვას თან, ქუ ლის მი-
ნი ჭე ბას თან, შემ წე ო ბის შე ჩე რე ბა სა და შეწყ ვე ტას თან და კავ ში რე ბით გა დაწყ-
ვე ტი ლე ბას სსიპ – სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო იღებს. მოქ მე დი 
რე გუ ლა ცი ე ბის შე სა ბა მი სად, სა ა გენ ტოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბის გა სა ჩივ რე ბის 
ფორ მა ლუ რი შე საძ ლებ ლო ბა, მარ თა ლი ა, არ სე ბობს, თუმ ცა მნიშ ვ ნე ლო ვა-
ნია იმის ანა ლი ზი, თუ რამ დე ნა დაა მორ გე ბუ ლი სის ტე მა ადა მი ა ნის სა ჭი რო ე-
ბებს, რე ა ლუ რად ით ვა ლის წი ნებს თუ არა მის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კურ მოწყ-
ვ ლა დო ბა სა და რამ დე ნად უჭერს მას მხარს. 

წი ნამ დე ბა რე კვლე ვის მი ზა ნი ა, შე ის წავ ლოს სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მე ქა ნიზ-
მის ერ თ -ერ თი მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ას პექ ტის – მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლის გა და ხედ ვის, 
ასე ვე, გა სა ჩივ რე ბის ეტა პი, და გა მო ავ ლი ნოს ის ბა რი ე რე ბი, რაც ადა მი ა ნებს 
მნიშ ვ ნე ლოვ ნად უშ ლის ხელს თა ვი ან თი სო ცი ა ლუ რი უფ ლე ბე ბის გან ხორ ცი-
ე ლე ბა ში. 
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მე თო დო ლო გია

საკ ვ ლე ვი სა კითხე ბი დან გა მომ დი ნა რე, პრო ცეს ში გა მო ყე ნე ბულ იქ ნა სა მა გი-
დო და თვი სებ რი ვი კვლე ვის მე თო დე ბი. 

სა მა გი დო კვლე ვის ფარ გ ლებ ში შე ვის წავ ლეთ ისე თი წყა რო ე ბი, რო გო რი ცა ა, 
მა გა ლი თად, 
•	 რე ლე ვან ტუ რი სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბი, მათ შო რის, გა ე რო სა და 

ევ რო საბ ჭოს დო ნე ზე არ სე ბუ ლი, შე სას რუ ლებ ლად სა ვალ დე ბუ ლო სტან-
დარ ტე ბი, ისე ვე, რო გორც სა ერ თა შო რი სო მე ქა ნიზ მე ბის (მაგ., ეკო ნო მი-
კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის შე სა ხებ გა ე როს კო მი ტე-
ტი) გან მარ ტე ბე ბი; 

•	 ეროვ ნუ ლი სტან დარ ტე ბი, მათ შო რის, კა ნო ნე ბი და კა ნონ ქ ვემ დე ბა რე 
ნორ მა ტი უ ლი აქ ტე ბი;

•	 სა ჯა რო ინ ფორ მა ცი ა, რო მე ლიც კვლე ვის ფარ გ ლებ ში გა მოთხო ვილ იქ-
ნა სსიპ – სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო დან; 

•	 ღია წყა რო ე ბი დან მი საწ ვ დო მი სა სა მარ თ ლო გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბი, რომ-
ლებ საც ბმა ჰქონ დათ სა არ სე ბო შემ წე ო ბის ად მი ნის ტ რი რე ბის კვლე ვით 
გან საზღ ვ რულ ას პექ ტებ თან;

•	 სა ერ თა შო რი სო და ეროვ ნულ დო ნე ზე შე მუ შა ვე ბუ ლი ან გა რი შე ბი, კვლე-
ვე ბი და სტა ტი ე ბი, რომ ლე ბიც აღ წერს გლო ბა ლურ თუ ლო კა ლურ დო ნე-
ზე არ სე ბუ ლი სის ტე მის მა ხა სი ა თებ ლებს.

მე ო რე მხრივ, კვლე ვის ფარ გ ლებ ში, წი ნას წარ შე მუ შა ვე ბუ ლი კითხ ვა რის სა-
ფუძ ველ ზე, რე ლე ვან ტურ აქ ტო რებ თან ჩა ტარ და ინ ტერ ვი უ ე ბი. კერ ძოდ, გან-
ხორ ცი ელ და
•	 ინ დი ვი დუ ა ლუ რი ინ ტერ ვიუ სსიპ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს 

დი რექ ტო რის მო ად გი ლეს თან;
•	 ფო კუს ჯგუ ფის შეხ ვედ რა სსიპ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს სო-

ცი ა ლუ რი აგენ ტე ბის კო ორ დი ნა ტო რებ თან (4 კო ორ დი ნა ტო რი); 
•	 ინ ტერ ვიუ სა ქარ თ ვე ლოს სა ხალ ხო დამ ც ვე ლის ოფი სის წარ მო მად გენ-

ლებ თან (2 წარ მო მად გე ნე ლი);
•	 ინ დი ვი დუ ა ლუ რი ინ ტერ ვი უ ე ბი სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მას თან შემ ხებ-

ლო ბა ში მყოფ ადა მი ა ნებ თან (5 ადა მი ა ნი). 

უნ და აღი ნიშ ნოს, რომ სსიპ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტომ მოთხოვ-
ნი ლი სა ჯა რო ინ ფორ მა ცი ის მხო ლოდ მცი რე ნა წი ლი მოგ ვა წო და, რაც კვლე-
ვის ძი რი თად ლი მი ტა ცი ად შე იძ ლე ბა ჩა ით ვა ლოს.
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I. სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მა და წვდო მა  
უფ ლე ბის დაც ვის სა მარ თ ლებ რივ მე ქა ნიზ მებ ზე – 
რე ლე ვან ტუ რი სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბი

1.1. სად არის გა რან ტი რე ბუ ლი სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბა?  
სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბის ზო გა დი მი მო ხილ ვა

სო ცი ა ლუ რი დაც ვი სა და ცხოვ რე ბის ადეკ ვა ტურ სტან დარ ტ ზე უფ ლე ბა ადა მი-
ა ნის უფ ლე ბა თა სფე რო ში არა ერ თი მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი სა ერ თა შო რი სო დო კუ-
მენ ტით არის გან მ ტ კი ცე ბუ ლი. მათ შო რი სა ა, ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა სა ყო ველ-
თაო დეკ ლა რა ცი ა, ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის 
შე სა ხებ გა ე როს პაქ ტი, გა ე როს შშმ პირ თა უფ ლე ბე ბის კონ ვენ ცი ა, გა ე როს 
ბავ შ ვის უფ ლე ბე ბის კონ ვენ ცი ა, ევ რო პის სო ცი ა ლუ რი ქარ ტია და სხვ. 

ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა სა ყო ველ თაო დეკ ლა რა ცი ის 22-ე მუხ ლის მი ხედ ვით, ყვე-
ლა ადა მი ანს, რო გორც სა ზო გა დო ე ბის შე მად გე ნელ ნა წილს, აქვს სო ცი ა ლუ რი 
უსაფ რ თხო ე ბის უფ ლე ბა. დეკ ლა რა ცი ის 25(1)-ე მუხ ლის თა ნახ მად, ყვე ლა ადა-
მი ანს აქვს უფ ლე ბა ცხოვ რე ბის სა თა ნა დო დო ნე ზე და უფ ლე ბა, იყოს სო ცი ა ლუ-
რად უზ რუნ ველ ყო ფი ლი უმუ შევ რო ბის, ავად მ ყო ფო ბის, შშმ პი რის სტა ტუ სის, მე-
უღ ლის გარ დაც ვა ლე ბის, ხან დაზ მუ ლო ბის ან მის კონ ტ როლს მიღ მა არ სე ბუ ლი 
სხვა გა რე მო ე ბე ბის გა მო სა არ სე ბო სა შუ ა ლე ბე ბის არარ სე ბო ბის დროს.

გა ე როს ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის შე სა ხებ პაქ ტის 
მე-9 მუხ ლის თა ნახ მად, პაქ ტის ხელ შემ კ ვ რე ლი სა ხელ მ წი ფო ე ბი აღი ა რე ბენ ყვე-
ლა ადა მი ა ნის უფ ლე ბას სო ცი ა ლურ უზ რუნ ველ ყო ფა ზე. იმა ვე დო კუ მენ ტის მე-11 
მუხ ლი კი უზ რუნ ველ ყოფს უფ ლე ბას ცხოვ რე ბის სა თა ნა დო დო ნე ზე, ასე ვე ადა-
მი ა ნის უფ ლე ბა ზე, გა ნუწყ ვეტ ლივ იუმ ჯო ბე სებ დეს ცხოვ რე ბის პი რო ბებს. 

მნიშ ვ ნე ლო ვან და ნა წე სებს მო ი ცავს ევ რო პის სო ცი ა ლუ რი ქარ ტი აც, რომ ლის 
სხვა დას ხ ვა მუხ ლი ით ვა ლის წი ნებს სა ხელ მ წი ფო თა კომ პ ლექ სურ ვალ დე ბუ-
ლე ბებს, მათ შო რის, სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის სის ტე მის შექ მ ნის, შე ნარ-
ჩუ ნე ბი სა და გაძ ლი ე რე ბის, შე სა ბა მი სი შე მო სავ ლე ბის არ მ ქო ნე პი რე ბის სო-
ცი ა ლუ რი მხარ და ჭე რის, ოჯა ხე ბის თ ვის სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის სერ ვი სე ბის 
უზ რუნ ველ ყო ფის, ასე ვე, სი ღა რი ბი სა და სო ცი ა ლუ რი ექ ს კ ლუ ზი ის წი ნა აღ მ-
დეგ ბრძო ლის მი მარ თუ ლე ბით.2

2 ევროპის სოციალური ქარტია, 1996, მ. 12-14, 16, 30.
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სო ცი ა ლუ რი დაც ვის მი მარ თუ ლე ბით მნიშ ვ ნე ლო ვან დე ბუ ლე ბებს მო ი ცავს 
ისე თი სა ერ თა შო რი სო ინ ს ტ რუ მენ ტე ბი, რო გო რი ცა ა, გა ე როს 2006 წლის 
კონ ვენ ცია შეზღუ დუ ლი შე საძ ლებ ლო ბის მქო ნე პირ თა უფ ლე ბე ბის შე სა ხებ, 
გა ე როს 1989 წლის კონ ვენ ცია ბავ შ ვის უფ ლე ბე ბის შე სა ხებ, გა ე როს 1979 
წლის კონ ვენ ცია ქალ თა მი მართ დის კ რი მი ნა ცი ის ყვე ლა ფორ მის აღ მოფხ-
ვ რის შე სა ხებ და სხვ. 

აღ სა ნიშ ნა ვი ა, რომ სა ქარ თ ვე ლო ზე მოთ და სა ხე ლე ბუ ლი ხელ შეკ რუ ლე ბე ბის 
ხელ შემ კ ვ რე ლი ქვე ყა ნა ა, შე სა ბა მი სად, პა სუ ხის მ გე ბე ლია მათ მი ერ და წე სე-
ბუ ლი ვალ დე ბუ ლე ბე ბის აღ ს რუ ლე ბა ზე. ერ თა დერ თი გა მო ნაკ ლი სია ევ რო-
პის სო ცი ა ლუ რი ქარ ტია – ქვე ყა ნას სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბას თან და-
კავ ში რე ბუ ლი მუხ ლე ბის მხო ლოდ რამ დე ნი მე პუნ ქ ტი3 აქვს სა ვალ დე ბუ ლოდ 
აღი ა რე ბუ ლი. ეს მო ცე მუ ლო ბა მნიშ ვ ნე ლოვ ნად ზღუ დავს სო ცი ა ლურ -ე კო ნო-
მი კუ რი კე თილ დღე ო ბის დაც ვის სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბის ეროვ ნულ 
დო ნე ზე და ნერ გ ვას. 

1.2. უფ ლე ბის დაც ვი სა და გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მე ბი –   
სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბის მი მო ხილ ვა 

1.2.1 რა ტომ არის მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი უფ ლე ბის დაც ვის მე ქა ნიზ მებ ზე წვდო მა 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სა კითხებ ზე? 

ზე მოთ აღ წე რილ სა ერ თა შო რი სო ინ ს ტ რუ მენ ტებ თან ერ თად, რომ ლე ბიც უფ-
ლე ბე ბი სა და სა ხელ მ წი ფო თა შემ ხ ვედ რი ვალ დე ბუ ლე ბე ბის საკ მა ოდ ზო გად 
გან მარ ტე ბებს იძ ლე ვა, არ სე ბი თი ა, გა ა ნა ლიზ დეს სხვა დას ხ ვა რე ლე ვან ტუ რი სა-
ერ თა შო რი სო მე ქა ნიზ მის (მაგალითად, გა ე როს კო მი ტე ტე ბი სა და გა ე როს სპე-
ცი ა ლუ რი პრო ცე დუ რე ბის) მი ერ სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მი სა და სო ცი ა ლუ რი 
დაც ვის უფ ლე ბას თან და კავ ში რე ბუ ლი გან მარ ტე ბე ბი, რომ ლე ბიც ამ უფ ლე ბის 
მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ელე მენ ტე ბის დე ტა ლუ რი შეს წავ ლის შე საძ ლებ ლო ბას იძ ლე ვა.

ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის გა ე როს კო მი ტე ტის 
№19 ზო გა დი კო მენ ტა რის მი ხედ ვით, სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის უფ ლე ბას 
ცენ ტ რა ლუ რი მნიშ ვ ნე ლო ბა ენი ჭე ბა ადა მი ან თა ღირ სე ბის გა რან ტი რე ბის თ-
ვის, გან სა კუთ რე ბით მა შინ, რო დე საც ისი ნი ეჩე ხე ბი ან ისეთ პი რო ბებს, რაც 
მათ არ თ მევს პაქ ტით გა რან ტი რე ბუ ლი უფ ლე ბე ბით სარ გებ ლო ბის შე საძ ლებ-

3 შენიშვნა: ეს მუხლებია – 12 (1), 12 (3), 14 (1) და 14 (2). 
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ლო ბას.4 ამ შემ თხ ვე ვა ში, სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფა, მი სი გა მა ნა წი ლე-
ბე ლი ხა სი ა თის სა შუ ა ლე ბით, მნიშ ვ ნე ლო ვან როლს ას რუ ლებს სი ღა რი ბის 
შემ ცი რე ბი სა და შემ სუ ბუ ქე ბის თვალ საზ რი სით, და ხელს უწყობს სო ცი ა ლუ რი 
ექ ს კ ლუ ზი ის თა ვი დან არი დე ბას.5 

ამა ვე დო კუ მენ ტის თა ნახ მად, სა ხელ მ წი ფო ებს აქვთ დის კ რე ცი ა, სხვა დას ხ ვა 
სა ხის სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის სქე მა შექ მ ნან, თუმ ცა მა თი ში ნა არ სი სო-
ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის უფ ლე ბის სტან დარ ტებს უნ და შე ე სა ბა მე ბო დეს. სო-
ცი ა ლუ რი უსაფ რ თხო ე ბა უნ და გა ნი ხი ლე ბო დეს სო ცი ა ლურ სი კე თედ და არა 
– პირ ველ ყოვ ლი სა, ეკო ნო მი კუ რი ან ფი ნან სუ რი პო ლი ტი კის უბ რა ლო ინ ს ტ რუ-
მენ ტად, ხო ლო ადა მი ა ნე ბის უფ ლე ბა, ბე ნე ფი ტებ ზე წვდო მი სას არ და ექ ვემ დე-
ბა რონ თვით ნე ბურ და არა გო ნივ რულ შეზღუდ ვებს, სა თა ნა დოდ უნ და იყოს გა-
რან ტი რე ბუ ლი.6 სწო რედ სო ცი ა ლურ უფ ლე ბებ თან და კავ ში რე ბით პა რა დიგ მის 
ცვლი ლე ბამ და საქ ველ მოქ მე დო მო დე ლი დან ადა მი ა ნის უფ ლე ბებ ზე და ფუძ ნე-
ბულ მო დელ ზე ტრან ს ფორ მი რე ბამ შე უწყო ხე ლი სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სერ ვი სე-
ბის მიმ ღებ თა მიჩ ნე ვას აქ ტი ურ, უფ ლე ბის მქო ნე სუ ბი ექ ტე ბად, ისე ვე, რო გორც 
ამ სფე რო ში სა ხელ მ წი ფოს ან გა რიშ ვალ დე ბუ ლე ბის ჩა მო ყა ლი ბე ბას.7

მი უ ხე და ვად იმი სა, რომ სო ცი ა ლუ რი დაც ვის მიზ ნით სა ხელ მ წი ფო თა მი ერ შე-
მუ შა ვე ბუ ლი მე ქა ნიზ მე ბი ერ თ მა ნე თის გან გან ს ხ ვავ დე ბა, არ სე ბობს ის ძი რი-
თა დი პრინ ცი პე ბი, რომ ლე ბიც სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფი სა და ცხოვ რე ბის 
ადეკ ვა ტურ სტან დარ ტ ზე უფ ლე ბე ბის ძი რი თად ნა წილს შე ად გენს და რო მელ-
თა მოთხოვ ნებ საც სო ცი ა ლუ რი დაც ვის პროგ რა მე ბის ში ნა არ სი უნ და აკ მა-
ყო ფი ლებ დეს. ესა ა, თა ნას წო რო ბა და დის კ რი მი ნა ცი ის აკ რ ძალ ვა, გამ ჭ ვირ-
ვა ლო ბა, ან გა რიშ ვალ დე ბუ ლე ბა, ინ ფორ მა ცი ა ზე წვდო მა და მო ნა წი ლე ო ბა.8 
ამას თა ნა ვე, ნე ბის მი ე რი ტი პის პო ლი ტი კის გა ტა რე ბი სას და ცუ ლი უნ და იყოს 
სერ ვი სე ბის საკ მა რი სო ბის, ადეკ ვა ტუ რო ბის, ფი ნან სუ რი ხელ მი საწ ვ დო მო ბი-
სა და მი საწ ვ დო მო ბის პრინ ცი პე ბი.9

4 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 19: the Right to Social 
Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 1.
5 იქვე, პარა. 3.
6 იქვე, პარა. 9, 10.
7 Report submitted by Ms. A.-M. Lizin, independent expert, pursuant to Commission resolution 
1998/25, Human rights and extreme poverty, E/CN.4/1999/48, 1999, პარა. 34. 
8 Report of the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, Magdalena 
Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 22. 
9 მოცემული პრინციპების შინაარსის შესახებ, იხ. სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, მარიამ 
ჯანიაშვილი, „საარსებო შემწეობის როლი სოციალური დაცვის სისტემაში და მისი მიმართება 
სოციალური მხარდაჭერის სხვა სერვისებთან“, 2023, გვ. 14 – 15. 
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უკი დუ რეს სი ღა რი ბე სა და ადა მი ა ნის უფ ლე ბებ ზე გა ე როს სპე ცი ა ლუ რი მომ ხ-
სე ნე ბე ლი სა უბ რობს სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სის ტე მი დან გა მორ ჩე ნის (non-take-
up) ფე ნო მენ ზე. ეს არის შემ თხ ვე ვა, რო დე საც პი რე ბი, რომ ლებ საც ეკუთ ვ ნით 
სო ცი ა ლუ რი დაც ვა, სა ბო ლო ოდ არ იღე ბენ ამ გ ვარ ბე ნე ფიტს ამა თუ იმ მი-
ზე ზით – იქ ნე ბა ეს კომ პ ლექ სუ რი პრო ცე დუ რე ბი, არა საკ მა რი სი ინ ფორ მი რე-
ბუ ლო ბა, ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი ბა რი ე რე ბი თუ შეც დო მე ბი. მომ ხ სე ნე ბე ლი გა-
ნას ხ ვა ვებს პირ ვე ლად და მე ო რე ულ გა მორ ჩე ნის შემ თხ ვე ვებს. პირ ვე ლა დის 
შემ თხ ვე ვა ში, გარ კ ვე უ ლი სო ცი ა ლუ რი ჯგუ ფე ბი, მა გა ლი თად, არა ფორ მა ლუ-
რად და საქ მე ბუ ლე ბი, სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სქე მი დან ავ ტო მა ტუ რად გა მო ი-
რიცხე ბი ან, ან პი რებს, ვი საც ეკუთ ვ ნით ბე ნე ფი ტის მი ღე ბა, სხვა დაბ რ კო ლე-
ბე ბი უშ ლით ხელს მის მოთხოვ ნა ში. მე ო რე უ ლი გა მორ ჩე ნის შემ თხ ვე ვა ში, 
გარ კ ვე უ ლი ინ დი ვი დე ბი, მარ თა ლი ა, ითხო ვენ ბე ნე ფი ტის მი ღე ბას, თუმ ცა 
ვერ იღე ბენ.10 სპე ცი ა ლუ რი მომ ხ სე ნე ბე ლი მი იჩ ნევს, რომ ეს ფე ნო მე ნი ფუნ-
და მენ ტუ რი გა მოწ ვე ვაა და ქვეყ ნე ბის უმე ტე სო ბა ში გვხვდე ბა. ამას თა ნა ვე, იგი 
პა რა დოქ სუ ლად, უფ რო მე ტად აზი ა ნებს სწო რედ ყვე ლა ზე მარ გი ნა ლურ და 
სო ცი ა ლუ რად იზო ლი რე ბულ ჯგუ ფებს – მათ, ვი საც სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბა 
ყვე ლა ზე მე ტად სჭირ დე ბათ.11 სპე ცი ა ლუ რი მომ ხ სე ნე ბე ლი მი იჩ ნევს, რომ მი-
უ ხე და ვად მი ზე ზე ბი სა, გა მორ ჩე ნის ფე ნო მე ნი სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სის ტე მის 
ჩა ვარ დ ნაა და არა – ინ დი ვი დის პრობ ლე მა. შე სა ბა მი სად, მი სი აღ მოფხ ვ რა 
სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის სის ტე მის პრი ო რი ტე ტი უნ და იყოს.12

ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი გა მოწ ვე ვე ბი დან გა მომ დი ნა რე, სა ერ თა შო რი სო სტან დარ-
ტე ბის მი ხედ ვით, სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სის ტე მებ ში გა სა ჩივ რე ბის ეფექ ტი ა ნი 
მე ქა ნიზ მის და ნერ გ ვა და გა მო ყე ნე ბა სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის სის ტე მის 
ად მი ნის ტ რი რე ბის მი მარ თუ ლე ბით სა ხელ მ წი ფოს ვალ დე ბუ ლე ბის ნა წი ლია 
და კარ გი მმარ თ ვე ლო ბის ერ თ -ერთ მნიშ ვ ნე ლო ვან ინ დი კა ტორს წარ მო ად-
გენს.13 

უნ და აღი ნიშ ნოს, რომ ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი ორ გა ნოს მი ერ მიზ ნობ რი ვი სო-
ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის და ნიშ ვ ნას თან / გა ცე მას თან და კავ ში რე ბით გა დაწყ ვე-
ტი ლე ბის ში ნა არ სობ რი ვი გა და ხედ ვი სა და გან ხილ ვის უფ ლე ბის გა რან ტი-
რე ბის მნიშ ვ ნე ლო ბა სწო რედ მხარ და ჭე რის ამ მე ქა ნიზ მის თა ვი სე ბუ რე ბი დან 

10 Report of the Special Rapporteur on extreme poverty and human rights, Olivier De Schutter, A/
HRC/50/38, 2022, პარა. 6.
11 იქვე, პარა. 10-11.
12 იქვე, პარა. 18.
13 International Labour Organization, Complaints and Appeals Mechanisms: Protecting the Right to 
Social Security, 2021, გვ. 4.
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გა მომ დი ნა რე იზ რ დე ბა. ამ გ ვა რი სის ტე მე ბი (targeted social assistance) არა 
უნი ვერ სა ლუ რი, არა მედ მიზ ნობ რი ვია (ანუ სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ცალ კე-
უ ლი ჯგუ ფე ბის თ ვი საა გან კუთ ვ ნი ლი), შე სა ბა მი სად, სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი 
ბე ნე ფი ცი ა რე ბის გა მოვ ლე ნას სპე ცი ა ლუ რი ინ ს ტ რუ მენ ტი სჭირ დე ბა. სა ერ-
თა შო რი სო გა მოც დი ლე ბი დან გა მომ დი ნა რე, ეს ინ ს ტ რუ მენ ტე ბი, შე საძ ლო ა, 
დახ ვე წი ლი და სა ჭი რო ე ბე ბის მი მართ მეტ - ნაკ ლე ბად სენ სი ტი უ რო ბით გა-
მო ირ ჩე ოდ ნენ, თუმ ცა, ვე რა სო დეს შეძ ლე ბენ სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ყვე ლა 
ადა მი ა ნის გა მოვ ლე ნას.14 შე სა ბა მი სად, მათ აქვთ სერ ვის ში ჩა რიცხ ვი სა და 
ამო რიცხ ვის შეც დო მე ბი (inclusion and exclusion errors), რო მელ თა გა მოც, 
სა ხელ მ წი ფოს გან მხარ და ჭე რის სა ჭი რო ე ბის მქო ნე, სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი 
ადა მი ა ნე ბი, შე საძ ლო ა, სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის პროგ რა მე ბის მიღ მა აღ-
მოჩ ნ დ ნენ. 

მიზ ნობ რი ვი პროგ რა მე ბის დი ზა ი ნით გათ ვა ლის წი ნე ბუ ლი ამ გ ვა რი შეც დო-
მე ბის გათ ვა ლის წი ნე ბით, ცალ კე უ ლი ქვეყ ნე ბის სო ცი ა ლუ რი დაც ვის პროგ-
რა მე ბი 1. სა ერ თოდ არ ით ვა ლის წი ნე ბენ გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზმს (მაგ., პი-
რო ბი ა ნი ფუ ლა დი დახ მა რე ბის პროგ რა მე ბი ბრა ზი ლი ა ში, კოს ტა- რი კა სა და 
ჩი ლე ში), 2. ით ვა ლის წი ნე ბენ გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზმს, თუმ ცა მას პრაქ ტი კა ში 
არ გა მო ი ყე ნე ბენ (მაგ., კე ნი ის მარ ჩე ნალ და კარ გუ ლი და მოწყ ვ ლა დი ბავ შ ვე-
ბის ფუ ლა დი დახ მა რე ბის პროგ რა მა) ან 3. ით ვა ლის წი ნე ბენ უფ ლე ბის დაც ვის 
მე ქა ნიზმს, თუმ ცა ლი მი ტი რე ბუ ლი შემ თხ ვე ვე ბი სას გა მო ი ყე ნე ბენ (მაგ., ფი-
ლი პი ნე ბის პი რო ბი ა ნი ფუ ლა დი დახ მა რე ბის პროგ რა მა).15 თუმ ცა, მი უ ხე და-
ვად იმი სა, თუ რამ დე ნად ით ვა ლის წი ნებს ესა თუ ის მიზ ნობ რი ვი პროგ რა მა 
გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზმს, ადა მი ა ნე ბის უფ ლე ბის დარ ღ ვე ვის შემ თხ ვე ვე ბის ში-
ნა არ სობ რი ვი გან ხილ ვა (განსაკუთრებით, კე თილ დღე ო ბის ირი ბი შე ფა სე ბის 
შემ თხ ვე ვა ში), პროგ რა მე ბის დი ზა ი ნი დან გა მომ დი ნა რე, ფაქ ტობ რი ვად შე უძ-
ლე ბე ლი ა.16 

მსგავს მსჯე ლო ბას ავი თა რებს გა ე როს ლა თი ნუ რი ამე რი კის ეკო ნო მი კუ-
რი კო მი სი აც, რომ ლის თა ნახ მად, რო დე საც ქვე ყა ნა ში სო ცი ა ლუ რი დაც ვის 
პროგ რა მე ბი არ არის უნი ვერ სა ლუ რი, სა ჭი როა მიზ ნობ რი ვი მე ქა ნიზ მე ბის 
ფრთხი ლად შეს წავ ლა ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა პერ ს პექ ტი ვი დან. რაც უფ რო 
რთუ ლი და კომ პ ლექ სუ რია მიზ ნობ რი ვი პროგ რა მის გა მოთ ვ ლის მე თო დე ბი, 

14 World Bank Group, Revisiting Targeting in Social Assistance: A New Look at Old Dilemmas, 2022, 
გვ. 308. 
15 Kidd, S., Social Exclusion and Access to Social Protection Schemes, 2014, გვ. 27.
16 Kidd, S., Gelders B., Bailey – Athias D., Exclusion by design: An assessment of the effectiveness 
of the proxy means test poverty targeting mechanism, 2017, გვ. 14. 
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უფ რო ბუნ დო ვა ნი იქ ნე ბა ის კრი ტე რი უ მი, თუ ვინ ექ ცე ვა ამ პროგ რა მის ქვეშ, 
რაც, სა ბო ლო ოდ, გა არ თუ ლებს ან შე უძ ლე ბელს გახ დის ბე ნე ფი ცი ა რე ბის მი-
ერ ზე დამ ხედ ვე ლო ბას. გარ და ამი სა, რაც უფ რო ნაკ ლე ბად გამ ჭ ვირ ვა ლეა 
პრო ცე სი, უფ რო რთუ ლი იქ ნე ბა ადა მი ა ნე ბის თ ვის ამ პროგ რა მა ზე წვდო მის 
მო პო ვე ბა, რის გა მოც, ისი ნი პროგ რა მას აღიქ ვა მენ არა უფ ლე ბად, არა მედ, 
პო ლი ტი კურ ინ ს ტ რუ მენ ტად.17 სა ბო ლოო ჯამ ში, გამ ჭ ვირ ვა ლო ბა გუ ლის ხ-
მობს, ერ თი მხრივ, ფუ ლა დი დახ მა რე ბის მე ქა ნიზ მის სხვა დას ხ ვა კომ პო ნენ-
ტის (მაგ., ჩარ თ ვის კრი ტე რი უ მე ბი, მე თო დო ლო გი ა, ბე ნე ფი ტე ბის რა ო ბა, 
გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მე ბი) შე სა ხებ ყვე ლას თ ვის მი საწ ვ დო მი ინ ფორ მა ცი ის 
უზ რუნ ველ ყო ფას და, მე ო რე მხრივ, ბე ნე ფი ცი ა რე ბი სა და, ზო გა დად, სა ზო გა-
დო ე ბის თ ვის შე საძ ლებ ლო ბის მი ცე მას, გა მო ავ ლი ნონ ყვე ლა და ინ ტე რე სე ბუ-
ლი მხა რის რო ლი და პა სუ ხის მ გებ ლო ბა.18

ამას თა ნა ვე, გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მის ეფექ ტი ა ნი გა მო ყე ნე ბა იძ ლე ვა არ სე-
ბუ ლი პროგ რა მე ბის ეფექ ტი ა ნო ბის შე ფა სე ბი სა და გა უმ ჯო ბე სე ბის, მო სახ ლე-
ო ბის სა ჭი რო ე ბებ ზე მა თი უკეთ მორ გე ბის სა შუ ა ლე ბას, ხო ლო სა სა მარ თ ლოს 
აძ ლევს შე საძ ლებ ლო ბას, კონ ს ტი ტუ ცი ი სა თუ სა ერ თა შო რი სო ინ ს ტ რუ მენ ტე-
ბის დარ ღ ვე ვის ფაქ ტი და ად გი ნოს და ამით პროგ რე სულ რე ფორ მებს მის ცეს 
ბიძ გი.19

1.2.2. რა ბა რი ე რე ბის წი ნა შე დგა ნან სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი პი რე ბი  
გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მ თან წვდო მი სას? 

რო გორც ზე მოთ აღი ნიშ ნა, გა სა ჩივ რე ბი სა და უფ ლე ბის დაც ვის სა შუ ა ლე ბებ-
ზე წვდო მის გა რან ტი რე ბა, სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბის თ ვის გან სა-
კუთ რე ბით მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ა. ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი მტკი ცე ბა ადა მი ა ნე ბის კე თილ-
დღე ო ბა ზე ბა ზი სუ რი ბე ნე ფი ტის მი ღე ბა ზე უარის თქმის შე დე გე ბი თა და იმ 
ბა რი ე რე ბი თა ცაა გან პი რო ბე ბუ ლი, რო მელ თა წი ნა შეც სო ცი ა ლუ რად და უც ვე-
ლი ჯგუ ფე ბი დგა ნან.

17 United Nations Economic Commission for Latin America and the Caribbean, the Rights-based 
Approach to Social Protection in Latin America: from Rhetoric to Practice, 2014, გვ. 21.
18 Report of the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, Magdalena 
Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 45 – 46, 99.
19 World Bank Group, Revisiting Targeting in Social Assistance: A New Look at Old Dilemmas, 2022, 
გვ. 221; International Labour Organization, Complaints and Appeals Mechanisms: Protecting the 
Right to Social Security, 2021, გვ. 3.
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უკი დუ რეს სი ღა რი ბე სა და ადა მი ა ნის უფ ლე ბებ ზე გა ე როს სპე ცი ა ლუ რი მომ-
ხ სე ნე ბე ლი უფ ლე ბის დაც ვის სა შუ ა ლე ბებ ზე წვდო მის დროს სი ღა რი ბე ში 
მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბის წი ნა შე არ სე ბულ ბა რი ე რებს რამ დე ნი მე მსხვილ მი-
მარ თუ ლე ბად ყოფს.20 მათ შო რი საა –

სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი ბა რი ე რე ბი

ძა ლა უფ ლე ბის ასი მეტ რი ის, სტიგ მი სა და დის კ რი მი ნა ცი ის, ისე ვე, რო გორც 
მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი პრობ ლე მე ბის გათ ვა ლის წი ნე ბით, 
სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბი, ხშირ შემ თხ ვე ვა ში, უარს ამ ბო ბენ სა კუ-
თა რი უფ ლე ბის სა მარ თ ლებ რი ვი პრო ცე დუ რე ბის სა შუ ა ლე ბე ბით დაც ვა ზე. 

ერ თ -ერ თი ძი რი თა დი გა მოწ ვე ვა, რის გა მოც სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა-
ნე ბი სა მარ თ ლებ რი ვი დაც ვის სა შუ ა ლე ბებს არ მი მარ თა ვენ, რეპ რე სი ე ბის ში-
ში ა, მით უფ რო, იმის გათ ვა ლის წი ნე ბით, რომ დი დია ალ ბა თო ბა იმი სა, რომ 
მათ უკ ვე გა მო უც დი ათ სა ხელ მ წი ფო ინ ს ტი ტუ ტე ბის თვით ნე ბო ბა და მა თი სა-
ჭი რო ე ბე ბის უგუ ლე ბელ ყო ფა, კო რუფ ცია და მა თი ინ ტე რე სე ბის სა წი ნა აღ მ დე-
გო გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის გა ტა რე ბა.21 

არა ერ თი სტრუქ ტუ რუ ლი თუ ინ ს ტი ტუ ცი უ რი გა მოწ ვე ვის გა მო, სი ღა რი ბე ში მცხოვ-
რე ბი ადა მი ა ნე ბის ცოდ ნა უფ ლე ბებ თან, გან სა კუთ რე ბით, სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კურ 
უფ ლე ბებ თან, სა ხელ მ წი ფოს ვალ დე ბუ ლე ბებ თან, ასე ვე, სხვა დას ხ ვა მე ქა ნიზ მით 
უფ ლე ბე ბის დაც ვას თან და კავ ში რე ბით, და ბა ლი ა. გან სა კუთ რე ბით პრობ ლე მუ რია 
ორ მა გი ან მრა ვალ ჯე რა დი მოწყ ვ ლა დო ბის მქო ნე პი რე ბის / ჯ გუ ფე ბის (მაგ., შშმ პი-
რე ბის, ქა ლე ბის, ეთ ნი კუ რი უმ ცი რე სო ბე ბის) სა თა ნა დო ინ ფორ მი რე ბა.22

სა მარ თ ლებ რი ვი ბა რი ე რე ბი

გარ და სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი ფაქ ტო რე ბი სა, უფ ლე ბის დაც ვის სა შუ ა ლე-
ბებ თან წვდო მის ერ თ -ერთ მთა ვარ ბა რი ერს სა კა ნონ მ დებ ლო რე გუ ლა ცი ე ბი 
წარ მო ად გენს, რომ ლე ბიც არ აღი ა რებს იმ გა მოწ ვე ვებს, რო მელ თა წი ნა შეც 
სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბი დგა ნან, ან ახა ლი სებს მათ დის კ რი მი ნა-
ცი ა სა და სეგ რე გა ცი ას.23

20 იხ. Report of the Special Rapporteur on extreme poverty and human rights, A/67/278, 2012.
21 იქვე, პარა. 21.
22 იქვე, პარა. 17, 24 – 25. 
23 იქვე, პარა. 28 – 29. 
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გან სა კუთ რე ბით პრობ ლე მუ რია სო ცი ა ლუ რი პო ლი ტი კის ღო ნის ძი ე ბებ სა თუ 
მას თან და კავ ში რე ბულ ად მი ნის ტ რა ცი ულ გა დაწყ ვე ტი ლე ბებ ზე სა თა ნა დო 
რე ა გი რე ბის მე ქა ნიზ მე ბის არარ სე ბო ბა. ეს, მათ შო რის, უკავ შირ დე ბა ად გი-
ლობ რივ დო ნე ზე სო ცი ა ლუ რი და ეკო ნო მი კუ რი უფ ლე ბე ბის გან ს ჯა დო ბის 
პრობ ლე მებ ს /ა რარ სე ბო ბას, რაც, სა ბო ლოო ჯამ ში, სო ცი ა ლუ რი დაც ვის მი-
მარ თუ ლე ბით სა ხელ მ წი ფოს მი ერ მი ღე ბულ ზო მებს არა ადა მი ა ნის უფ ლე ბე-
ბის დაც ვის სფე როს ნა წი ლად, არა მედ მის კე თილ ნე ბად და ქველ მოქ მე დე-
ბად მო ი აზ რებს.24

ინ ს ტი ტუ ცი უ რი და სტრუქ ტუ რუ ლი ბა რი ე რე ბი

უფ ლე ბის დაც ვის მე ქა ნიზ მე ბით სარ გებ ლო ბი სას მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი პრობ ლე-
მაა გე ოგ რა ფი უ ლი წვდო მის ბა რი ე რე ბი – რე გი ო ნებ ში მცხოვ რებ ადა მი ა-
ნებს, ხში რად სა კუ თა რი მწი რი შე მო სავ ლის ხარ ჯ ზე უწევთ დი დი დის ტან ცი ის 
გავ ლა, რა თა ამ გ ვა რი მე ქა ნიზ მე ბი გა მო ი ყე ნონ. ეს მო ცე მუ ლო ბა გან სა კუთ-
რე ბით პრობ ლე მუ რია ხან დაზ მუ ლე ბის თ ვის, შშმ პი რე ბის თ ვის, ქა ლე ბი სა და 
ბავ შ ვე ბი სათ ვის, რაც, სა ბო ლოო ჯამ ში, მათ უს პობთ მარ თ ლ მ სა ჯუ ლე ბა ზე 
წვდო მის შე საძ ლებ ლო ბას.

უფ ლე ბის დაც ვის მე ქა ნიზ მებ ზე წვდო მი სას მხო ლოდ გე ოგ რა ფი უ ლი ფაქ ტო-
რი არ არის გა სათ ვა ლის წი ნე ბე ლი. მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ბა რი ე რია გა სა ჩივ რე ბის 
პრო ცეს ზე სხვა დას ხ ვა სა ჭი რო ე ბის მქო ნე ადა მი ა ნის მი საწ ვ დო მო ბის არარ სე-
ბო ბაც. ამ გ ვა რი ბა რი ე რე ბი იქ მ ნე ბა, მა გა ლი თად, იმ შემ თხ ვე ვა ში, რო დე საც 
ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი შე ნო ბე ბი არ არის მი საწ ვ დო მი მო ბი ლო ბის პრობ ლე მე-
ბის მქო ნე ადა მი ა ნე ბის თ ვის, ან სა ჩივ რის ფორ მე ბი არ არის ადაპ ტი რე ბუ-
ლი მხედ ვე ლო ბის პრობ ლე მე ბის მქო ნე პი რე ბი სათ ვის. ამ გ ვა რი ბა რი ე რე ბის 
აღ მოფხ ვ რა ზე მი მარ თუ ლი პო ლი ტი კის არარ სე ბო ბის ან არა ე ფექ ტი ა ნო ბის 
პი რო ბებ ში, სა ზო გა დო ე ბის მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ნა წი ლი უფ ლე ბის დაც ვის მე ქა-
ნიზ მე ბის მოქ მე დე ბის მიღ მა რჩე ბა.

კი დევ ერთ მნიშ ვ ნე ლო ვან ად მი ნის ტ რა ცი ულ ბა რი ერს შე სა ბა მი სი უწყე ბე ბის 
არა ა დეკ ვა ტუ რი რე სურ სე ბი (როგორც ფი ნან სუ რი, ისე ადა მი ა ნუ რი რე სურ სე-
ბი) წარ მო ად გენს. შე სა ბა მი სად, უფ ლე ბე ბის დარ ღ ვე ვა ზე რე ა გი რე ბის მე ქა-
ნიზ მე ბის მუ შა ო ბა დრო ში გა წე ლი ლი, ხარ ვე ზი ა ნი და სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი 
ადა მი ა ნე ბის სა ჭი რო ე ბებ ზე ნაკ ლე ბად მორ გე ბუ ლი ა.25 კი დევ უფ რო პრობ ლე-

24 იქვე, პარა. 31 – 32. 
25 იქვე, პარა. 41 – 42.
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მუ რია ამ გ ვარ სის ტე მებ ში კო რუფ ცი ის, ასე ვე, სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ პირ თა 
მი მართ ამ მე ქა ნიზ მე ბის წარ მო მად გე ნელ თა სენ სი ტი უ რო ბის ნაკ ლე ბო ბა და 
სტიგ მის შემ ც ვე ლი და მო კი დე ბუ ლე ბა.26

უმ ნიშ ვ ნე ლო ვა ნეს გა მოწ ვე ვებს შო რი საა გა სა ჩივ რე ბი სა და სა მარ თ ლებ რი-
ვი დახ მა რე ბის მი ღე ბის ფი ნან სუ რი ხარ ჯე ბიც, რაც უშუ ა ლოდ არის და კავ-
ში რე ბუ ლი ადა მი ა ნე ბის მძი მე სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კურ მდგო მა რე ო ბას თან. 
სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ ადა მი ა ნებს მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ფი ნან სუ რი დაბ რ კო ლე-
ბე ბი ექ მ ნე ბათ სა მარ თ ლებ რი ვი კონ სულ ტა ცი ე ბის მი ღე ბი სას, სა მარ თალ-
წარ მო ე ბის თ ვის აუცი ლე ბე ლი დო კუ მენ ტა ცი ის მოგ რო ვე ბი სას, დო კუ მენ ტე ბის 
ნო ტა რი უ ლად და მოწ მე ბი სას, ასე ვე, სა სა მარ თ ლო ან / და ად მი ნის ტ რა ცი ულ 
ორ გა ნოს მი ერ საქ მის გან ხილ ვის პრო ცეს ში მო ნა წი ლე ო ბი სას. უდი დე სი გა-
მოწ ვე ვა დგას შინ შრო მი სა და ზრუნ ვის შრო მის გამ წევ თა წი ნა შე, რო მელ-
თა უმ რავ ლე სო ბაც ქა ლე ბი არი ან. მა თი შრო მის ინ ტენ სი ვო ბი სა და ფორ მის 
გათ ვა ლის წი ნე ბით, მათ შე იძ ლე ბა სა ერ თოდ ვერ და ტო ვონ საცხოვ რე ბე ლი 
ად გი ლი, რა თა შე ი ტა ნონ სა ჩი ვა რი ან და ეს წ რონ თა ვი ან თი საქ მის გან ხილ-
ვას.27

სა მარ თ ლებ რი ვი დახ მა რე ბის არა ა დეკ ვა ტუ რო ბა ან არარ სე ბო ბა

ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი გა მოწ ვე ვე ბის ფონ ზე, სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბი-
სათ ვის უფა სო და სა თა ნა დო სა მარ თ ლებ რი ვი დახ მა რე ბა სა სი ცოცხ ლოდ 
მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ა. ამის სა პი რის პი როდ, უფა სო სა მარ თ ლებ რი ვი დახ მა რე ბი-
დან გარ კ ვე უ ლი კა ტე გო რი ის საქ მე ე ბის გა მო რიცხ ვა ან უფა სო სა მარ თ ლებ-
რი ვი წარ მო მად გენ ლო ბის გა უვ რ ცე ლებ ლო ბა კვა ზი- სა სა მარ თ ლო მე ქა ნიზ-
მებ ზე, დის კ რი მი ნა ცი ას წარ მო ად გენს.28

ხშირ შემ თხ ვე ვა ში, უფა სო სა მარ თ ლებ რი ვი დახ მა რე ბის უზ რუნ ველ ყო ფა მიზ-
ნობ რი ვი ხა სი ა თი საა (means-tested) და არა ერთ შეზღუდ ვას ით ვა ლის წი ნებს. 
უკი დუ რეს სი ღა რი ბე სა და ადა მი ა ნის უფ ლე ბებ ზე გა ე როს სპე ცი ა ლუ რი მომ ხ-
სე ნე ბე ლი მი უ თი თებს, რომ ბე ნე ფი ცი არ თა მიზ ნობ რი ვი შერ ჩე ვის მე ქა ნიზ მე-
ბი, უმე ტე სად არა ზუს ტია და არ შე უძ ლი ა, ზუს ტად გა მო ავ ლი ნოს ადა მი ა ნე ბის 
გა მოწ ვე ვე ბი.29 

26 იქვე, პარა. 45 – 47, 57 – 59.
27 იქვე, პარა. 56.
28 იქვე, პარა. 62. 
29 იქვე, პარა. 63.
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სა სა მარ თ ლო სის ტე მის ხარ ვე ზე ბი

გარ და ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი უამ რა ვი სის ტე მუ რი ბა რი ე რი სა, სი ღა რი ბე ში მცხოვ-
რე ბი ადა მი ა ნე ბის უფ ლე ბე ბის დაც ვის ხა რის ხ ზე მნიშ ვ ნე ლოვ ნად მოქ მე დებს 
სა სა მარ თ ლო მე ქა ნიზ მის ხარ ვე ზე ბი. ადეკ ვა ტუ რი რე სურ სე ბი სა და ლო გის ტი-
კუ რი მხარ და ჭე რის ნაკ ლე ბო ბის გა მო, ხშირ შემ თხ ვე ვა ში, გა დაწყ ვე ტი ლე ბის 
მი ღე ბი სა და აღ ს რუ ლე ბის პრო ცეს ში გა უ მარ თ ლე ბე ლი და ყოვ ნე ბე ბი იქ მ ნე-
ბა. ამ გა მოწ ვე ვას არაპ რო პორ ცი უ ლი ზე გავ ლე ნა აქვს სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ 
ადა მი ა ნებ ზე, რო მელ თა მარ თ ლ მ სა ჯუ ლე ბა ზე წვდო მის პრობ ლე მებ მა, შე საძ-
ლო ა, ეჭ ვ ქ ვეშ და ა ყე ნოს მა თი ვე ფი ზი კუ რი გა დარ ჩე ნა.30

1.2.3. რა მოთხოვ ნებს უნ და აკ მა ყო ფი ლებ დეს უფ ლე ბის დაც ვის მე ქა ნიზ მე ბი?

მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ა, სა ხელ მ წი ფომ გა ი აზ როს, რომ სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე-
ბა არ მთავ რ დე ბა სო ცი ა ლუ რი მხარ და ჭე რის მე ქა ნიზ მე ბის ქა ღალ დ ზე გა-
რან ტი რე ბით: ის უნ და ითარ გ მ ნოს მო სახ ლე ო ბის ეფექ ტი ან და ფარ ვა სა და 
ამ უფ ლე ბით პრაქ ტი კა ში სარ გებ ლო ბა ში, სა დაც კარგ მმარ თ ვე ლო ბა სა და 
და მო უ კი დე ბელ სა სა მარ თ ლოს არ სე ბი თი მნიშ ვ ნე ლო ბა აქვს.31 ამ მიზ ნით, 
გა ე როს ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის კო მი ტე ტი 
აღ ნიშ ნავს, რომ მთე ლი რი გი ღო ნის ძი ე ბე ბია გა სა ტა რე ბე ლი, მათ შო რი საა -

•	 სა თა ნა დო ეროვ ნუ ლი სა კა ნონ მ დებ ლო ბა ზის შე მუ შა ვე ბა, რო მელ მაც, 
სხვა დას ხ ვა სა კითხ თან ერ თად (მაგ., სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის სფე-
რო ში და წე სე ბუ ლი მიზ ნე ბი, ამო ცა ნე ბი და მა თი მიღ წე ვის გზე ბი; ინ ს ტი ტუ-
ცი უ რი პა სუ ხის მ გებ ლო ბა და სხვ.), უნ და მო იც ვას დე ბუ ლე ბე ბი მო ნი ტო-
რინ გის მე ქა ნიზ მე ბი სა და უფ ლე ბის დაც ვის სა შუ ა ლე ბე ბის შე სა ხებ;

•	 სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბის გა რან ტი რე ბა ეროვ ნულ სტრა ტე გი ებ სა თუ 
სა მოქ მე დო გეგ მებ ში. დო კუ მენ ტე ბის ინ დი კა ტო რებ მა, თა ვის მხრივ, უნ-
და მო იც ვას სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბის ძი რი თა დი ელე მენ ტე ბი (მაგ., 
ადეკ ვა ტუ რო ბა, სო ცი ა ლუ რი რის კე ბი სა და შემ თხ ვე ვე ბის და ფარ ვა, ფი-
ნან სუ რი ხელ მი საწ ვ დო მო ბა და მი საწ ვ დო მო ბა), მი ე მარ თე ბო დეს დის კ-
რი მი ნა ცი ი სა და თა ნას წო რო ბის სა კითხებს და და ფა როს ყვე ლა ადა მი-
ა ნი; 

30 იქვე, პარა. 68 – 69.
31 Report of the Special Rapporteur on extreme poverty and human rights, Olivier De Schutter, A/
HRC/50/38, 2022, პარა. 5; Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment 
No. 19: the Right to Social Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 70.
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•	 პაქ ტით გათ ვა ლის წი ნე ბულ უფ ლე ბებ თან და კავ ში რე ბით სა მარ თ ლებ რი-
ვი დაც ვის მე ქა ნიზ მე ბის და სა სა მარ თ ლოს მი ერ ამ უფ ლე ბე ბის დარ ღ-
ვე ვე ბის შემ თხ ვე ვებ ზე გან ს ჯა დო ბის უზ რუნ ველ ყო ფა.32 რო გორც გა ე როს 
ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის კო მი ტე ტი მი უ თი-
თებს, სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფის თ ვის რე ლე ვან ტუ რი სა ერ თა შო რი სო 
ინ ს ტ რუ მენ ტე ბის ად გი ლობ რივ სა მარ თ ლებ რივ სის ტე მა ში ინ კორ პო რა-
ცია ეროვ ნუ ლი სა სა მარ თ ლო ე ბის მი ერ პაქ ტის დე ბუ ლე ბე ბის გა მო ყე ნე-
ბა სა და უფ ლე ბის აღ დ გე ნის მე ქა ნიზ მე ბის ფუნ ქ ცი ო ნი რე ბას მნიშ ვ ნე ლოვ-
ნად შე უწყობს ხელს.33

დი დი ოდე ნო ბის ფუ ლა დი სახ ს რე ბის ბე ნე ფი ცი ა რე ბის თ ვის გა და ცე მი სას, პროგ-
რა მის ად მი ნის ტ რი რე ბა ზე პა სუ ხის მ გე ბელ თა მხრი დან უფ ლე ბა მო სი ლე ბის გა-
და მე ტე ბას თან და კავ ში რე ბით არა ერ თი კითხ ვა ჩნდე ბა. აქე დან გა მომ დი ნა რე 
და იმის გათ ვა ლის წი ნე ბით, რომ არ სე ბობს ძალ თა ასი მეტ რია სო ცი ა ლუ რი 
პროგ რა მე ბის გან მა ხორ ცი ე ლე ბელ პი რებ სა და ბე ნე ფი ცი ა რებს შო რის, ან გა-
რიშ ვალ დე ბუ ლე ბის სის ტე მის არ სე ბო ბა უმ ნიშ ვ ნე ლო ვა ნე სი ა.34 სწო რედ ან გა-
რიშ ვალ დე ბუ ლე ბა, სხვა პრინ ცი პებ თან (მაგ., მო ნა წი ლე ო ბა და გამ ჭ ვირ ვა ლო-
ბა) ერ თად, არის ადა მი ა ნის უფ ლე ბებ ზე და ფუძ ნე ბუ ლი მიდ გო მის გა ნუ ყო ფე ლი 
ნა წი ლი და თა ვი დან ირი დებს კო რუფ ცი ას, ძა ლა უფ ლე ბის ბო რო ტად გა მო ყე ნე-
ბას, არას წორ მე ნეჯ მენ ტ სა და პო ლი ტი კურ მა ნი პუ ლა ცი ას.35

ან გა რიშ ვალ დე ბუ ლე ბის მე ქა ნიზ მე ბის გა რე შე, სო ცი ა ლუ რი პროგ რა მე ბი აღიქ-
მე ბა არა შემ წე ო ბად და უფ ლე ბად, არა მედ – პატ რო ნა ჟი სა და კლი ენ ტე ლიზ მის 
ინ ს ტ რუ მენ ტად და პო ლი ტი კუ რი მა ნი პუ ლა ცი ის სა შუ ა ლე ბად.36 შე სა ბა მი სად, სა-

32 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General comment No. 3: The Nature of 
States Parties’ Obligations, (art. 2, para. 1, of the Covenant), 1990, პარა. 5; Committee on Economic, 
Social and Cultural Rights, General comment No 9: The Domestic Application of the Covenant, 
E/C.12/1998/24, 1998, პარა. 2, 8; Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General 
Comment No. 19: the Right to Social Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 72, 75.
33 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 19: the Right to Social 
Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 79.
34 United Nations Economic Commission for Latin America and the Caribbean, the Rights-based 
Approach to Social Protection in Latin America: from Rhetoric to Practice, 2014, გვ. 31.
35 Report of the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, Magdalena 
Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 44; Report of the independent expert on the question 
of human rights and extreme poverty, A/64/279, 2009, პარა. 71, 74; OHCHR, Guiding Principles on 
Extreme Poverty and Human Rights, 2012. 
36 United Nations Economic Commission for Latin America and the Caribbean, the Rights-based 
Approach to Social Protection in Latin America: from Rhetoric to Practice, 2014, გვ. 31; Report of 
the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, Magdalena Sepúlveda 
Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 47.
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ხელ მ წი ფო ში უნ და არ სე ბობ დეს ან გა რიშ ვალ დე ბუ ლე ბის მი საწ ვ დო მი და ეფექ-
ტი ა ნი მე ქა ნიზ მე ბი, რომ ლის ფარ გ ლებ შიც იმ ნე ბის მი ე რი აქ ტო რის (მათ შო რის, 
პო ლი ტი კის შემ ქ მ ნელ თა) ან გა რიშ ვალ დე ბუ ლე ბის სა კითხის და ყე ნე ბა იქ ნე ბა 
შე საძ ლე ბე ლი, რო მელ თა საქ მი ა ნო ბა მაც სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ პირ თა უფ ლებ-
რივ მდგო მა რე ო ბა ზე ზე გავ ლე ნა მო ახ დი ნა.37 ზე დამ ხედ ვე ლო ბის ამ გ ვა რი მე ქა-
ნიზ მე ბი გან სა კუთ რე ბით მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია სამ ძი რი თად ეტაპ თან მი მარ თე ბით: 1. 
პროგ რა მა ში ჩარ თ ვის შე საძ ლებ ლო ბა; 2. პროგ რა მის ად მი ნის ტ რი რე ბა (რათა 
უფ ლე ბა მო სი ლე ბის გა და ჭარ ბე ბის შემ თხ ვე ვა ში მოხ დეს სა თა ნა დო შეტყო ბი ნე-
ბა), და 3. ფუ ლა დი დახ მა რე ბით უზ რუნ ველ ყო ფის პრო ცე სი.38 

გა ე როს ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის კო მი ტე ტის 
თქმით, უფ ლე ბის დაც ვის ეფექ ტი ა ნი სა შუ ა ლე ბა მხო ლოდ სა სა მარ თ ლო ში უფ ლე-
ბე ბის დაც ვას თან არ უნ და იყოს გა ი გი ვე ბუ ლი. არა ერთ შემ თხ ვე ვა ში, ად მი ნის ტ-
რა ცი უ ლი ორ გა ნოს ინ ტერ ვენ ცი ამ, შე საძ ლო ა, უზ რუნ ველ ყოს პაქ ტით გათ ვა ლის-
წი ნე ბუ ლი უფ ლე ბე ბის რე ა ლი ზა ცი ა. მთა ვა რი ა, ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი პრო ცე დუ რე ბი 
იყოს ეფექ ტი ა ნი, მი საწ ვ დო მი, ფი ნან სუ რად ხელ მი საწ ვ დო მი და ჰქონ დეს ადეკ ვა-
ტუ რი ხან გ რ ძ ლი ვო ბა.39 ცხა დი ა, ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი პრო ცე დუ რე ბის გავ ლის შემ-
დ გომ უნ და არ სე ბობ დეს სა სა მარ თ ლოს თ ვის მი მარ თ ვის შე საძ ლებ ლო ბა. გა ე როს 
ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის კო მი ტე ტის მი ხედ ვით, 
ნე ბის მი ერ პირს ან ჯგუფს, სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბის დარ ღ ვე ვის შემ თხ ვე ვა-
ში, უნ და ჰქონ დეს სა ერ თა შო რი სო მე ქა ნიზ მებ ზე წვდო მის სა შუ ა ლე ბაც.40 

ადა მი ა ნის უფ ლე ბებ ზე და ფუძ ნე ბუ ლი მიდ გო მა მო ითხოვს გა სა ჩივ რე ბის იმ გ-
ვა რი მე ქა ნიზ მე ბის არ სე ბო ბას, რო მე ლიც აკ მა ყო ფი ლებს შემ დეგ კრი ტე რი უ-
მებს: მი უ კერ ძო ებ ლო ბა, გამ ჭ ვირ ვა ლო ბა, ეფექ ტი ა ნო ბა, სი მარ ტი ვე, სის წ რა-
ფე, მი საწ ვ დო მო ბა და ფი ნან სუ რი ხელ მი საწ ვ დო მო ბა.41 სის ტე მა ში შექ მ ნი ლი 

37 Report of the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, A/63/274, 
2008, პარა. 25; იხ. ასევე, Report of the independent expert on the question of human rights and 
extreme poverty, Magdalena Sepúlveda Carmona, A/HRC/14/31, 2010, პარა. 56. 
38 Report of the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, Magdalena 
Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 47. 
39 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No 9: The Domestic 
Application of the Covenant, E/C.12/1998/24, 1998, პარა. 9.
40 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 19: the Right to Social 
Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 77.
41 International Labour Organization, R202 – Social Protection Floors Recommendation, 2012 (No. 
202), პარა. 7; Report of the Special Rapporteur on extreme poverty and human rights, Olivier De 
Schutter, A/HRC/50/38, 2022, პარა. 5; Report of the independent expert on the question of human 
rights and extreme poverty, Magdalena Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 48; Sepulveda 
M., Nyst C., The Human Rights Approach to Social Protection, 2012, Recommendation No. 29.
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ძა ლა უფ ლებ რი ვი დის ბა ლან სის შე სამ ცი რებ ლად, გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მ მა 
უნ და გა ით ვა ლის წი ნოს რო გორც ინ დი ვი დუ ა ლუ რი, ისე კო ლექ ტი უ რი სა ჩივ-
რე ბის წარ დ გე ნის შე საძ ლებ ლო ბა, მო ახ დი ნოს ანო ნი მუ რო ბის გა რან ტი რე ბა, 
იყოს კულ ტუ რუ ლად ადეკ ვა ტუ რი, გენ დე რუ ლად სენ სი ტი უ რი და სა თა ნა დო 
რე სურ სე ბით უზ რუნ ველ ყო ფი ლი.42 სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბა თა ვის თავ ში 
მო ი ცავს, უფ ლე ბის დარ ღ ვე ვის შემ თხ ვე ვა ში, პი რის სა მარ თ ლებ რი ვი დახ მა-
რე ბით უზ რუნ ველ ყო ფა საც.43 

საერთაშორისო პრაქტიკის მიხედვით, საერთაშორისო პრაქტიკის მიხედვით, 
• გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მი ვერ ცვლის არა ე ფექ ტი ა ნი დი ზა ი ნის პროგ-

რა მი სა თუ არა სა თა ნა დო აღ ს რუ ლე ბის პრობ ლე მებს;
• უმ ნიშ ვ ნე ლო ვა ნე სია ფარ თო მას შ ტა ბი ა ნი სა ინ ფორ მა ციო კამ პა ნი ის 

გან ხორ ცი ე ლე ბა, რა თა მო სახ ლე ო ბას ჰქონ დეს ინ ფორ მა ცია პროგ-
რა მის მიზ ნე ბის, კრი ტე რი უ მე ბის, პრო ცე დუ რე ბი სა და უფ ლე ბე ბის 
დაც ვის სა შუ ა ლე ბე ბის შე სა ხებ;

• გა სა ჩივ რე ბის რამ დე ნი მე სა შუ ა ლე ბის /არ ხის გა მო ყე ნე ბა მო სახ ლე-
ო ბის წვდო მის უზ რუნ ველ ყო ფის სა უ კე თე სო სა შუ ა ლე ბა ა;

• გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მი უნ და იყოს უზ რუნ ველ ყო ფი ლი სა თა ნა დო 
ადა მი ა ნუ რი და ფი ნან სუ რი რე სურ სე ბით. ასე ვე, მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ა, 
რომ და წეს დეს ეფექ ტი ა ნო ბის სტან დარ ტე ბი და მი საღ წე ვი მიზ ნე ბი, 
ეფექ ტი ა ნი მო ნი ტო რინ გის ჩა სა ტა რებ ლად;

• უფ ლე ბის დაც ვის და მო უ კი დე ბელ მე ქა ნიზ მებ ზე წვდო მა მნიშ ვ ნე-
ლო ვა ნია (მაგ., ომ ბუდ ს მე ნი, სა მო ქა ლა ქო სა ზო გა დო ე ბის ორ გა ნი-
ზა ცი ე ბი);

• გან ცხა დე ბის ად გილ ზე გან ხილ ვა უფ რო ეფექ ტი ა ნია და ნაკ ლებ 
ხარ ჯებს მო ითხოვს. 

წყა რო: Oxford Policy Management, Review of, and Recommendations for, 
Grievance Mechanisms for Social Protection Programmes, 2012.

რო გორც ადა მი ა ნის უფ ლე ბე ბი სა და უკი დუ რე სი სი ღა რი ბის სა კითხებ ზე და-
მო უ კი დე ბელ მა ექ ს პერ ტ მა მი უ თი თა, არ გენ ტი ნა ში, ბრა ზი ლი ა სა და მექ სი კა ში 

42 Report of the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, Magdalena 
Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 48, 99; Report of the independent expert on the question 
of human rights and extreme poverty, Magdalena Sepúlveda Carmona, A/HRC/14/31, 2010, პარა. 81.
43 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 19: the Right to Social 
Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 77; Report of the independent expert on the question of human 
rights and extreme poverty, Magdalena Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 49.
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ანო ნი მურ მა და უფა სო ცხელ მა ხაზ მა გა მო ავ ლი ნა კლი ენ ტე ლიზ მი სა და კო-
რუფ ცი უ ლი პრაქ ტი კის შემ თხ ვე ვე ბი.44

მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ა, აღი ნიშ ნოს სა ხელ მ წი ფოს ვალ დე ბუ ლე ბა, უზ რუნ ველ ყოს 
სო ცი ა ლუ რი უფ ლე ბე ბის ში ნა არ ს თან და სო ცი ა ლუ რი დაც ვის პროგ რა მებ თან 
და გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მებ თან და კავ ში რე ბუ ლი ინ ფორ მა ცი ის მი საწ ვ დო-
მო ბა, და ამ პრო ცეს ში გა ით ვა ლის წი ნოს გე ოგ რა ფი უ ლი, ფი ნან სუ რი (მაგ., 
კა ნო ნებ სა და კა ნონ ქ ვემ დე ბა რე აქ ტებ ზე უფა სო წვდო მის არარ სე ბო ბა), ტექ-
ნო ლო გი უ რი თუ ლინ გ ვის ტუ რი ბა რი ე რე ბი.45 ინ ფორ მა ცი ა ზე წვდო მის ნა წილ-
ში გან სა კუთ რე ბით მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სერ ვის ში ჩარ თ ვის 
წი ნა პი რო ბე ბის გამ ჭ ვირ ვა ლო ბა, რაც, თა ვის მხრივ, შე უძ ლე ბე ლი იქ ნე ბა, თუ 
კონ კ რე ტუ ლი სარ გებ ლის მი ღე ბა რთულ პრო ცე დუ რებ თან, მათ შო რის, კომ-
პ ლექ სურ მე თო დო ლო გი ას თან, არის და კავ ში რე ბუ ლი.46 ერ თ -ერთ კვლე ვა ში 
ამ გ ვარ გა მოწ ვე ვა ზე სა უ ბა რია სომ ხე თის მა გა ლით ზე, რო მე ლიც პროგ რა მი სა 
და მი სი მე თო დო ლო გი ის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცი ას აქ ვეყ ნებ და, თუმ ცა იყე ნებ და 
კე თილ დღე ო ბის ირი ბი შე ფა სე ბის მე თო დო ლო გი ას (Proxy Means-Testing), 
რო მე ლიც გა სა გე ბად, და შემ დ გომ გა სა სა ჩივ რებ ლად, რთუ ლი იყო.47

და მა ტე ბით, სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბი უთი თებს, რომ უფ ლე ბის დაც ვის 
მე ქა ნიზ მებ ზე წვდო მის უზ რუნ ველ სა ყო ფად, ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა ეროვ ნულ 
ინ ს ტი ტუ ტებს უნ და ჰქონ დეთ ამ უფ ლე ბის დარ ღ ვე ვა ზე რე ა გი რე ბის შე საძ-
ლებ ლო ბა, ხო ლო, მო სა მარ თ ლე ე ბი და იურის ტე ბი უნ და იყ ვ ნენ სა ხელ მ წი-
ფოს გან იმ გ ვა რად მხარ და ჭე რილ ნი, რომ თა ვი ან თი ფუნ ქ ცი ე ბის შეს რუ ლე ბის 
პრო ცეს ში სა თა ნა დო ყუ რადღე ბა და უთ მონ სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბის 
დარ ღ ვე ვე ბის ფაქ ტებს.48 სა ხელ მ წი ფო ასე ვე ვალ დე ბუ ლი ა, პა ტი ვი სცეს, და-
იც ვას და წა ა ხა ლი სოს ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა დამ ც ვე ლე ბი სა და სა მო ქა ლა ქო 
სა ზო გა დო ე ბის სხვა წარ მო მად გენ ლე ბის საქ მი ა ნო ბა, რა თა, მოწყ ვ ლად და 
მარ გი ნა ლი ზე ბულ პი რებ სა და ჯგუ ფებს მა თი მეშ ვე ო ბით მი ე ცეთ სო ცი ა ლუ რი 
დაც ვის უფ ლე ბის რე ა ლი ზა ცი ის შე საძ ლებ ლო ბა.49

44 Report of the independent expert on the question of human rights and extreme poverty, Magdalena 
Sepúlveda Carmona, A/HRC/11/9, 2009, პარა. 48. 
45 Report of the Special Rapporteur on extreme poverty and human rights, A/67/278, 2012, პარა. 27, 
96; Kidd, S., Social Exclusion and Access to Social Protection Schemes, 2014, გვ. 26.
46 Kidd, S., Social Exclusion and Access to Social Protection Schemes, 2014, გვ. 28.
47 იქვე; Coady D., Grosh M., and Hoddinott J., Targeting of Transfers in Developing Countries: 
Review of Experience and Lessons, 2002, გვ. 53.
48 იქვე, პარა. 48; Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 19: 
the Right to Social Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 77, 80.
49 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 19: the Right to Social 
Security, E/C.12/GC/19, 2008, პარა. 81. 
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1.3. სა ერ თა შო რი სო და უცხო ქვეყ ნის სა სა მარ თ ლო ე ბის   
მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი გან მარ ტე ბე ბი: ზო გა დი მი მო ხილ ვა

ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა ევ რო პულ მა სა სა მარ თ ლოს მი ერ გან ხი ლულ ერ თ -ერთ 
საქ მე ში – Moskal v. Poland, მომ ჩი ვა ნი ნა ად რე ვად გა ვი და პენ სი ა ზე, რა თა 
თა ვი სი შვი ლის ჯან მ რ თე ლო ბა ზე ეზ რუ ნა.50 თუმ ცა, გან მ ცხა დე ბელს 1 წლის 
შემ დეგ პენ სია ჩა მო ერ თ ვა იმ სა ფუძ ვ ლით, რომ მი სი შვი ლის ჯან მ რ თე ლო-
ბის მდგო მა რე ო ბა არ იყო ისე თი სიმ ძი მის, რომ მშობ ლის მხრი დან მუდ მი ვი 
მზრუნ ვე ლო ბა მო ეთხო ვა. პენ სი ის შეწყ ვე ტის შე სა ხებ გა დაწყ ვე ტი ლე ბის გა სა-
ჩივ რე ბას შე დე გი არ მოჰ ყო ლი ა. მოგ ვი ა ნე ბით, 2 წლის შემ დეგ, სხვა საქ მე ზე 
სა მარ თალ წარ მო ე ბის ფარ გ ლებ ში, მას და ე ნიშ ნა მა ნამ დე მი ნი ჭე ბუ ლი პენ-
სი ის გა ნა ხევ რე ბუ ლი ოდე ნო ბის შემ წე ო ბა. ევ რო პუ ლი სა სა მარ თ ლოს წი ნა-
შე მომ ჩი ვა ნი უთი თებ და, რომ და ირ ღ ვა მი სი სა კუთ რე ბი სა და სა მარ თ ლი ა ნი 
სა სა მარ თ ლოს უფ ლე ბე ბი კონ ვენ ცი ის მე-14 მუხ ლ თან კავ შირ ში.

სა სა მარ თ ლომ სა კუთ რე ბის უფ ლე ბის კონ ტექ ს ტ ში, ყუ რადღე ბა გა ა მახ ვი ლა 
კარ გი მმარ თ ვე ლო ბის პრინ ცი პის მნიშ ვ ნე ლო ბა ზე – სა ჯა რო ორ გა ნო ე ბი უნ-
და მოქ მე დებ დ ნენ მაქ სი მა ლუ რი სი ზუს ტით, გან სა კუთ რე ბით მა შინ, რო დე საც 
საქ მე ეხე ბა ადა მი ა ნე ბის თ ვის არ სე ბი თი მნიშ ვ ნე ლო ბის სა კითხებს, რო გო რიც 
არის სო ცი ა ლუ რი შემ წე ო ბე ბი. გან სა ხილ ველ საქ მე ში, სა სა მარ თ ლომ მი იჩ-
ნი ა, რომ ორ გა ნო ებ მა ვერ იმოქ მე დეს სწრა ფად, სა თა ნა დოდ და თან მიმ დევ-
რუ ლად.51

სო ცი ა ლუ რი სა მარ თ ლი ა ნო ბის მნიშ ვ ნე ლო ბი დან გა მომ დი ნა რე, სა სა მარ თ-
ლომ მი იჩ ნი ა, რომ სა ჯა რო ორ გა ნო ებს არ უნ და ეკ რ ძა ლე ბო დეთ დაშ ვე ბუ ლი 
შეც დო მე ბის გა მოს წო რე ბა, თუნ დაც ის მა თი და უ დევ რო ბი დან გა მომ დი ნა რე-
ობ დეს. ამის სა პი რის პი რო დას კ ვ ნა წი ნა აღ მ დე გო ბა ში მო ვი დო და უსა ფუძ ვ-
ლო გამ დიდ რე ბის დოქ ტ რი ნას თან. ეს უსა მარ თ ლო იქ ნე ბო და იმ ადა მი ა ნე ბის 
მი მარ თაც, ვი საც კონ ტ რი ბუ ცია შე აქვს სო ცი ა ლუ რი უსაფ რ თხო ე ბის ფონ დ ში 
და გზას გა უხ ს ნი და მწი რი სა ჯა რო რე სურ სე ბის არა სა თა ნა დო გა ნა წი ლე ბას. 
ამის მი უ ხე და ვად, აღ ნიშ ნუ ლი ზო გა დი პრინ ცი პე ბი ვერ გა და წო ნის ისეთ ვი-
თა რე ბას, რო დე საც პირს ეკის რე ბა გა და მე ტე ბუ ლი ტვირ თი მის თ ვის ჩა მორ თ-
მე უ ლი შემ წე ო ბის შე დე გად. თუ შეც დო მა თვით ხე ლი სუფ ლე ბის ორ გა ნო ებ მა 
და უშ ვეს მე სა მე მხა რის რა ი მე ბრა ლის გა რე შე, გან ს ხ ვა ვე ბუ ლი პრო პორ-
ცი უ ლო ბის მიდ გო მა უნ და შე ირ ჩეს იმის გან სა საზღ ვ რად, თუ რამ დე ნად გა-

50 Moskal v. Poland (no. 10373/05), 2010 https://cutt.ly/heTymRF6. 
51 იქვე, პარა. 72.

https://cutt.ly/heTymRF6
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და მე ტე ბუ ლია მომ ჩივ ნის თ ვის და კის რე ბუ ლი ტვირ თი. ამას თან კავ შირ ში, 
სა სა მარ თ ლომ აღ ნიშ ნა, რომ მომ ჩი ვან მა სრუ ლად და კარ გა უმუ შევ რო ბის 
შემ წე ო ბა; სა სა მარ თ ლომ ასე ვე გა ით ვა ლის წი ნა ის რის კი, რომ მომ ჩი ვანს 
შე იძ ლე ბა ვერ მო ე ძებ ნა ახა ლი სამ სა ხუ რი, მი სი ასა კი სა და ქვეყ ნის ეკო ნო-
მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის გა მო.52 ამ გ ვა რად, სა სა მარ თ ლომ მომ ჩი ვან ზე და კის-
რე ბუ ლი ტვირ თი გა და მე ტე ბუ ლად მი იჩ ნი ა, და და ად გი ნა, რომ სა ხელ მ წი ფომ 
ვერ და იც ვა სა მარ თ ლი ა ნი ბა ლან სი სა ზო გა დო ე ბის ზო გად ინ ტე რე სებ სა და 
ინ დი ვი დის ძი რი თად უფ ლე ბებს შო რის. 

ანა ლო გი უ რად, საქ მე ში – Čakarević v. Croatia, სა სა მარ თ ლომ შეც დო მით 
გა ცე მუ ლი უმუ შევ რო ბის შემ წე ო ბის რეტ როს პექ ტი უ ლი უკან დაბ რუ ნე ბის სა-
კითხი გა ნი ხი ლა. სა სა მარ თ ლომ და ად გი ნა, რომ მომ ჩი ვანს, კონ ვენ ცი ის №1 
და მა ტე ბი თი ოქ მის პირ ვე ლი მუხ ლის შე სა ბა მი სად, ჰქონ და ლე გი ტი მუ რი მო-
ლო დი ნი, რომ მი ე ღო შემ წე ო ბა, რო გორც მარ თ ლ ზო მი ე რად მი ნი ჭე ბუ ლი 
დახ მა რე ბა. სა სა მარ თ ლომ აღ ნიშ ნა, რომ ამ შემ წე ო ბის ბუ ნე ბა იყო სა არ სე ბო 
მოთხოვ ნი ლე ბე ბის დაკ მა ყო ფი ლე ბის მხარ და ჭე რა, და მხედ ვე ლო ბა ში მი-
ი ღო ფაქ ტი, რომ შემ წე ო ბის მი ღე ბის დროს მომ ჩი ვა ნი სარ გებ ლობ და ლე-
გი ტი მუ რი მო ლო დი ნით, რომ მის თ ვის მი ნი ჭე ბულ თან ხა ზე წვდო მა კითხ ვის 
ნიშ ნის ქვეშ არ დად გე ბო და.53 

სა სა მარ თ ლომ გა ნი ხი ლა პი რის ფი ნან სუ რი და პერ სო ნა ლუ რი სი ტუ ა ცია 
და მი ვი და დას კ ვ ნამ დე, რომ შეც დო მით გა დახ დი ლი უმუ შევ რო ბის შემ წე ო-
ბის უკან დაბ რუ ნე ბის ვალ დე ბუ ლე ბა პირს გა და მე ტე ბულ ტვირთს აკის რებ-
და. კერ ძოდ, ეს შემ წე ო ბა გან მ ცხა დებ ლის თ ვის მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი რა ო დე ნო-
ბის თან ხა იყო, იმის გათ ვა ლის წი ნე ბით, რომ მას წა ერ თ ვა მი სი ერ თა დერ თი 
შე მო სავ ლის წყა რო, მი ღე ბუ ლი თან ხა მან მო იხ მა რა აუცი ლე ბე ლი სა ბა ზო 
მოთხოვ ნი ლე ბე ბის და საკ მა ყო ფი ლებ ლად, ასე ვე, მომ ჩი ვანს ჰქონ და ფსი ქი-
კუ რი ჯან მ რ თე ლო ბის პრობ ლე მე ბი და შრო მი სუ უ ნა რო იყო დი დი ხნის გან-
მავ ლო ბა ში. შე სა ბა მი სად, სა სა მარ თ ლომ კონ ვენ ცი ის პირ ვე ლი და მა ტე ბი თი 
ოქ მის პირ ვე ლი მუხ ლის დარ ღ ვე ვა და ად გი ნა.54 

აშ შ -ის უზე ნა ეს მა სა სა მარ თ ლომ, ზე პი რი მოს მე ნის გა რე შე, რამ დე ნი მე საქ მე-
ში შე ა ფა სა სო ცი ა ლუ რი შემ წე ო ბის ჩა მორ თ მე ვის კონ ს ტი ტუ ცი უ რო ბა. მა გა-

52 იქვე, პარა. 73-74.
53 Čakarević v. Croatia (no. 48921/13), 2018, პარა. 64-65 https://cutt.ly/peTymV4S. 
54 იქვე, პარა. 87-91; იხ. ასევე, Romeva v. North Macedonia, 2019, პარა. 66-79.

https://hudoc.echr.coe.int/eng
https://cutt.ly/peTymV4S
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ლი თად, საქ მე ში – Kelly v. Wyman,55 მო სარ ჩე ლე ე ბი ასა ჩივ რებ დ ნენ დახ მა-
რე ბე ბის ად მი ნის ტ რი რე ბის სა მარ თ ლი ა ნო ბას, კერ ძოდ, მათ კე თილ დღე ო ბის 
შემ წე ო ბა შე უწყ ვი ტეს წი ნას წა რი ზე პი რი გან ხილ ვის გა რე შე. სა სა მარ თ ლომ 
მი უ თი თა, რომ კე თილ დღე ო ბის შემ წე ო ბის მიმ ღებ თათ ვის, რომ ლე ბიც ასე თი 
მწვა ვე სა ჭი რო ე ბის წი ნა შე დგა ნან, შემ წე ო ბის ჩა მორ თ მე ვა, წი ნას წა რი ზე პი-
რი გან ხილ ვის გა რე შე, არა სა მარ თ ლი ა ნი ა, თუ არ არ სე ბობს უპი რა ტე სი მი-
ზე ზე ბი. 

საქ მე ში – Matthews v. Eldridge,56 სა სა მარ თ ლომ შე ა ფა სა სა კითხი, მო ითხოვ-
და თუ არა სა მარ თ ლი ა ნი სა სა მარ თ ლოს ცნე ბა მტკი ცე ბუ ლე ბა თა გან ხილ ვას 
შეზღუ დუ ლი შე საძ ლებ ლო ბის შემ წე ო ბის ჩა მორ თ მე ვამ დე. ეს საქ მე სა სა მარ-
თ ლომ გა ნას ხ ვა ვა Kelly v. Wyman-ის საქ მე ში გა მო ყე ნე ბუ ლი სტან დარ ტის გან, 
რო მელ ზეც მან კე თილ დღე ო ბის შემ წე ო ბის შეწყ ვე ტამ დე ზე პი რი გან ხილ ვის 
(evidentiary hearing) უფ ლე ბა და ად გი ნა. 

Matthews v. Eldridge საქ მე ში, მომ ჩი ვან მა გა ა სა ჩივ რა ჯან მ რ თე ლო ბის, გა-
ნათ ლე ბი სა და კე თილ დღე ო ბის დე პარ ტა მენ ტის ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი რე გუ-
ლა ცი ე ბი, რომ ლი თაც და საშ ვე ბი იყო შეზღუ დუ ლი შე საძ ლებ ლო ბის შემ წე-
ო ბის შეწყ ვე ტა შეზღუ დუ ლი შე საძ ლებ ლო ბის არ სე ბო ბის სა და ვო ო ბი სას. ამ 
პრო ცე დუ რე ბის თა ნახ მად, მათ, ვი საც ჩა მო ერ თ ვათ შემ წე ო ბა, გან მე ო რე ბით 
გან ხილ ვის მოთხოვ ნა მხო ლოდ ჩა მორ თ მე ვი დან 6 თვის გან მავ ლო ბა ში შე ეძ-
ლოთ. მომ ჩი ვა ნი აცხა დებ და, რომ შემ დ გო მი გა სა ჩივ რე ბის შე უძ ლებ ლო ბით 
ირ ღ ვე ო და მი სი სა მარ თ ლი ა ნი სა სა მარ თ ლოს უფ ლე ბა კონ ს ტი ტუ ცი ის მე ხუ-
თე შეს წო რე ბის შე სა ბა მი სად.

უზე ნა ეს მა სა სა მარ თ ლომ და ას კ ვ ნა, რომ არ სე ბუ ლი ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი პრო-
ცე დუ რე ბი სრუ ლად შე ე სა ბა მე ბო და სა მარ თ ლი ა ნი სა სა მარ თ ლოს მოთხოვ-
ნებს. წი ნა საქ მის გან გან ს ხ ვა ვე ბით, შეზღუ დუ ლი შე საძ ლებ ლო ბის შემ წე ო ბის 
მოთხოვ ნა არ ეფუძ ნე ბო და ფი ნან სურ სა ჭი რო ე ბას. სა სა მარ თ ლომ აღ ნიშ ნა, 
რომ, რო გორც წე სი, პი რე ბის თ ვის, რომ ლე ბიც ითხო ვენ შეზღუ დუ ლი შე საძ-
ლებ ლო ბის შემ წე ო ბას, ეს დახ მა რე ბა მა თი შე მო სავ ლის ძი რი თა დი წყა რო არ 
არის. სა სა მარ თ ლომ ყუ რადღე ბა გა ა მახ ვი ლა იმა ზეც, რომ მტკი ცე ბუ ლე ბე ბის 
გან ხილ ვა ნაკ ლე ბად ეფექ ტი ა ნი იქ ნე ბო და შეზღუ დუ ლი შე საძ ლებ ლო ბის შემ-
წე ო ბის მოთხოვ ნე ბის გა და საჭ რე ლად, რომ ლე ბიც, პირ ველ რიგ ში, სა მე დი-
ცი ნო მტკი ცე ბუ ლე ბებს ეფუძ ნე ბო და. სა ბო ლო ოდ, სა სა მარ თ ლომ და ას კ ვ ნა, 

55 Kelly v. Wyman, 294 F. Supp. 893 (S.D.N.Y. 1969), https://cutt.ly/SeTyWhNQ. 
56 Mathews v. Eldridge, 424 U.S. 319 (1976), https://cutt.ly/8eTyWmIO. 
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რომ მტკი ცე ბუ ლე ბე ბის გან ხილ ვის სა სა მარ თ ლო მო დე ლი არ წარ მო ად გენს 
არც აუცი ლებ ლო ბას და არც არის გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის ყვე ლა ზე ეფექ-
ტი ა ნი მე თო დი ყვე ლა შემ თხ ვე ვა ში.

აშ შ -ის უზე ნა ეს მა სა სა მარ თ ლომ გა ნა ვი თა რა სა მარ თ ლი ა ნი სა სა მარ თ ლოს 
სა კითხის ორ სა ფე ხუ რი ა ნი შე მოწ მე ბა. პირ ველ რიგ ში, სა სა მარ თ ლო ამოწ-
მებს, რამ დე ნად მი ე მარ თე ბა გან სა ხილ ველ სა კითხს სა მარ თ ლი ა ნი სა სა-
მარ თ ლოს მოთხოვ ნე ბი, ანუ ხე ლი სუფ ლე ბის ქმე დე ბებ მა და არ ღ ვია თუ არა 
სა მარ თ ლი ა ნი სა სა მარ თ ლოს უფ ლე ბით და ცუ ლი თა ვი სუფ ლე ბის ან სა კუთ-
რე ბი თი ინ ტე რე სე ბი. ეს ეტა პი მო ითხოვს საქ მე ში არ სე ბუ ლი ინ ტე რე სის ხა-
რის ხის ან ბუ ნე ბის შეს წავ ლას. თუ დად გინ დე ბა, რომ ინ ტე რე სი კონ ს ტი ტუ ცი-
უ რი მნიშ ვ ნე ლო ბი სა ა, სა სა მარ თ ლო გან საზღ ვ რავს, თუ რა პრო ცე დუ რუ ლი 
დაც ვის სა შუ ა ლე ბე ბია აუცი ლე ბე ლი ამ უფ ლე ბის და სა ცა ვად. იმის და სად გე-
ნად, რა შემ თხ ვე ვა ში იქ ნე ბა სა მარ თ ლი ა ნი პრო ცე სი, გა მო ი ყე ნე ბა შე წონ ვის 
ტეს ტი (balancing test): პი რის თ ვის პრო ცე დუ რუ ლი დაც ვის სა შუ ა ლე ბე ბის სა-
ჭი რო ე ბა შე დარ დე ბა ხე ლი სუფ ლე ბის ინ ტე რეს თან. 

სა სა მარ თ ლომ ყუ რადღე ბა გა ა მახ ვი ლა მოთხოვ ნის ბუ ნე ბა ზე და მი იჩ ნი ა, რომ 
შეზღუ დუ ლი შე საძ ლებ ლო ბის შემ წე ო ბის შე სა ხებ და ვე ბი ემ ყა რე ბა სა მე დი ცი-
ნო მტკი ცე ბუ ლე ბებს, რო მელ თა დო კუ მენ ტი რე ბა და წე რი ლო ბით ფორ მამ დე 
დაყ ვა ნა უფ რო მარ ტი ვი ა. მის გან გან ს ხ ვა ვე ბით, სო ცი ა ლუ რი შემ წე ო ბის საქ-
მე ე ბი უფ რო ეფექ ტი ა ნად წყდე ბა ზე პი რი მოს მე ნის ფარ გ ლებ ში გა მო კითხ ვის 
მეშ ვე ო ბით. გან სა ხილ ველ საქ მე ში, სა სა მარ თ ლომ ყუ რადღე ბა გა ა მახ ვი ლა 
იმ ფაქ ტ ზეც, რომ შემ წე ო ბის მიმ ღებს პე რი ო დუ ლად ეგ ზავ ნე ბო და დე ტა ლუ-
რი კითხ ვა რი, წვდო მა ჰქონ და სრულ ინ ფორ მა ცი ა ზე, და ნე ბის მი ერ დროს 
შე ეძ ლო გა ნახ ლე ბუ ლი ინ ფორ მა ცი ის გაგ ზავ ნა. აქე დან გა მომ დი ნა რე, სა სა-
მარ თ ლომ და ას კ ვ ნა, რომ ზე პი რი გან ხილ ვის მნიშ ვ ნე ლო ბა მი ნი მა ლუ რი იქ-
ნე ბო და.57

57 Soeka E.M., Constitutional Law: Due Process: Termination of Social Security Benefits: Prior 
Evidentiary Hearing Not Required (Matthews v. Eldridge), “Marquette Law Review”, 1976, Vol. 60, 
Issue 1. 
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II. სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მა სა ქარ თ ვე ლო ში 
– რო გორ ის ჯე ბი ან სის ტე მის მიღ მა დარ ჩე ნი ლი 
ადა მი ა ნე ბი?

კონ ს ტი ტუ ცი ის მი ხედ ვით, სა ქარ თ ვე ლო სო ცი ა ლუ რი სა ხელ მ წი ფო ა, რაც, 
მათ შო რის, ნიშ ნავს სა ხელ მ წი ფოს მი ერ სა ზო გა დო ე ბა ში სო ცი ა ლუ რი 
სა მარ თ ლი ა ნო ბის, სო ცი ა ლუ რი თა ნას წო რო ბი სა და სო ცი ა ლუ რი სო ლი-
და რო ბის პრინ ცი პე ბის გან მ ტ კი ცე ბა ზე, ქვეყ ნის მთელ ტე რი ტო რი ა ზე თა-
ნა ბარ - სო ცი ა ლურ ეკო ნო მი კურ გან ვი თა რე ბა ზე, ადა მი ა ნე ბის ჯან მ რ თე-
ლო ბა სა და სო ცი ა ლურ დაც ვა ზე, სა არ სე ბო მი ნი მუ მი თა და ღირ სე უ ლი 
საცხოვ რებ ლით უზ რუნ ველ ყო ფა ზე, ასე ვე, ოჯა ხის კე თილ დღე ო ბის დაც ვა-
ზე ზრუნ ვას.58

ამას თა ნა ვე, სა ქარ თ ვე ლოს კონ ს ტი ტუ ცი ის მე-9 მუხ ლის პირ ვე ლი პუნ ქ ტის 
თა ნახ მად, ადა მი ა ნის ღირ სე ბა ხელ შე უ ვა ლია და მას იცავს სა ხელ მ წი ფო. 
სა კონ ს ტი ტუ ციო სა სა მარ თ ლოს გან მარ ტე ბით, „ადამიანის ღირ სე ბის დაც ვა 
არის ის, რაც უპი რო ბოდ ეკუთ ვ ნის ყვე ლა ადა მი ანს სა ხელ მ წი ფო სა გან. ღირ-
სე ბა ში იგუ ლის ხ მე ბა სო ცი ა ლუ რი მოთხოვ ნა სა ხელ მ წი ფოს მხრი დან ადა მი ა-
ნის რეს პექ ტი რე ბა ზე“.59

წლე ბის გან მავ ლო ბა ში აქ ტი უ რი დის კუ სია მიმ დი ნა რე ობ და სა არ სე ბო შემ წე-
ო ბის სის ტე მას თან და კავ ში რე ბით არ სე ბუ ლი უფ ლე ბის გან ს ჯა დო ბას თან და-
კავ ში რე ბით.60 რო გორც პრაქ ტი კა ზე და ფუძ ნე ბით ჩანს, ამ სა კითხ თან და კავ-
ში რე ბულ გარ კ ვე ულ საქ მე ებს სა სა მარ თ ლო ხე ლი სუფ ლე ბა იხი ლავს, თუმ ცა 
ეს პრო ცე სი არა ერ თი პრობ ლე მით ხა სი ათ დე ბა (იხ. 2.2. და 2.3. თა ვე ბი). 

სო ცი ა ლუ რი უფ ლე ბე ბის გან ს ჯა დო ბას თან და კავ ში რე ბით აღ სა ნიშ ნა ვია სა-
ქარ თ ვე ლოს უზე ნა ე სი სა სა მარ თ ლოს გან მარ ტე ბაც, რომ ლის მი ხედ ვი თაც, 
სო ცი ა ლუ რი უფ ლე ბე ბი ადა მი ა ნის სა სი ცოცხ ლო ინ ტე რე სებს უკავ შირ დე ბა. 
სა სა მარ თ ლოს მი თი თე ბით, „სახელმწიფოს ფუნ ქ ცი ა ა, უზ რუნ ველ ყოს სა კუ თა-
რი მო ქა ლა ქე ე ბის სა ჯა რო ამო ცა ნე ბის, მათ შო რის, სო ცი ა ლუ რი პრობ ლე მე-

58 საქართველოს კონსტიტუცია, 1995, მ. 5. 
59 საქართველოს საკონსტიტუციო სასამართლოს 2007 წლის 26 ოქტომბრის №2/2/389 
გადაწყვეტილება საქმეზე, „საქართველოს მოქალაქე მაია ნათაძე და სხვები საქართველოს 
პარლამენტისა და საქართველოს პრეზიდენტის წინააღმდეგ“, პარა. 30, https://cutt.ly/neTuEAot. 
60 ვახტანგ ნაცვლიშვილი, „ჭკუასუსტები, ლოთები, მათხოვრები“ – საქართველოს სოციალური 
კანონის მოკლე ისტორია, 2022, https://cutt.ly/BeTuEGAr. 
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ბის გა დაწყ ვე ტა, რა დრო საც სა ხელ მ წი ფო გარ კ ვე უ ლი კა ტე გო რი ის პი რე ბის 
დახ მა რე ბას უზ რუნ ველ ყოფს. სო ცი ა ლურ სფე რო ში მმარ თ ვე ლო ბი თი საქ-
მი ა ნო ბის ერ თ -ერთ სა ჯა რო ფუნ ქ ცი ას წარ მო ად გენს ქვე ყა ნა ში სო ცი ა ლუ რი 
დახ მა რე ბის მწყობ რი სის ტე მის ჩა მო ყა ლი ბე ბით მო სახ ლე ო ბის სა მარ თ ლი ა-
ნი, მიზ ნობ რი ვი და ეფექ ტი ა ნი დახ მა რე ბით უზ რუნ ველ ყო ფა. ად მი ნის ტ რა ცი-
უ ლი სა მარ თ ლის პრინ ცი პე ბი – კა ნო ნი ე რე ბის, კა ნო ნი სა და ად მი ნის ტ რა ცი უ-
ლი ორ გა ნოს წი ნა შე თა ნას წო რო ბის, მი უ კერ ძო ებ ლო ბის და ა. შ. – სრუ ლად 
ვრცელ დე ბა სსიპ სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის სა ა გენ ტოს მი ერ გან ხორ ცი ე ლე-
ბულ ღო ნის ძი ე ბებ ზე“.61

მე ო რე მხრივ, სა კონ ს ტი ტუ ციო სა სა მარ თ ლოს შე ფა სე ბუ ლი აქვს ადა მი-
ა ნის ღირ სე ბის უფ ლე ბის გან ზო მი ლე ბა სა ხელ მ წი ფოს მი ერ სა არ სე ბო 
შემ წე ო ბის ად მი ნის ტ რი რე ბის კონ ტექ ს ტ ში. საქ მე ში – „საქართველოს მო-
ქა ლა ქე თა მარ თან დაშ ვი ლი სა ქარ თ ვე ლოს მთავ რო ბის წი ნა აღ მ დეგ“, სა-
სა მარ თ ლომ მი უ თი თა, რომ სა არ სე ბო შემ წე ო ბა ემ სა ხუ რე ბა ადა მი ა ნის 
პირ ვე ლა დი მოთხოვ ნი ლე ბე ბის დაკ მა ყო ფი ლე ბის, ფი ზი კუ რი არ სე ბო ბის 
შე ნარ ჩუ ნე ბის, მი სი გან ვი თა რე ბის პერ ს პექ ტი ვი სა და სა ზო გა დო ე ბა ში ინ-
ტეგ რა ცი ის მიზ ნებს.62 სა სა მარ თ ლომ მკა ფი ოდ გა ნაცხა და, რომ ადა მი ა-
ნის გან ხილ ვა სა მარ თ ლის შიშ ველ ობი ექ ტად და მი სი მძი მე სო ცი ა ლუ რი 
მდგო მა რე ო ბის გა მო ყე ნე ბა მიზ ნის მიღ წე ვის სა შუ ა ლე ბად, შე უ თავ სე ბე ლია 
ღირ სე ბის უფ ლე ბას თან.63

წი ნამ დე ბა რე თა ვის მი ზა ნი ა, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის თა ვი სე ბუ რე ბე-
ბი დან გა მომ დი ნა რე, იმ ს ჯე ლოს სა ქარ თ ვე ლო ში არ სე ბულ სა კა ნონ მ დებ ლო 
და პრაქ ტი კულ ას პექ ტებ ზე, რაც და კავ ში რე ბუ ლია სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლის 
ქუ ლის მი ნი ჭე ბას თან თუ ქუ ლის ხე ლა ხალ გე ნე რი რე ბას თან, სი ღა რი ბე ში 
მცხოვ რე ბი ოჯა ხე ბის სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მი დან ამო რიცხ ვა სა და მათ 
მი ერ უფ ლე ბე ბის დაც ვის სა კითხებ თან. 

61 საქართველოს უზენაესი სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა პალატის გადაწყვეტილება, 
საქმე №ბს-509-506 (2კ-17), 30.11.2017. 
62 საქართველოს საკონსტიტუციო სასამართლოს 2018 წლის 11 მაისის №2/3/663 
გადაწყვეტილება საქმეზე, „საქართველოს მოქალაქე თამარ თანდაშვილი საქართველოს 
მთავრობის წინააღმდეგ», პარა. 48-49; https://cutt.ly/8eTuRmRl. 
63 იქვე, პარა. 53.

https://cutt.ly/8eTuRmRl
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2.1. სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის ძი რი თა დი მა ხა სი ა თებ ლე ბი

სა არ სე ბო შემ წე ო ბა სა ქარ თ ვე ლო ში სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ ადა მი ან თა მხარ-
და ჭე რის მთა ვა რი მე ქა ნიზ მი ა. იგი ცენ ტ რა ლუ რი ხე ლი სუფ ლე ბის დო ნე ზე ად-
მი ნის ტ რირ დე ბა და მის ფუნ ქ ცი ო ნი რე ბა ზე პა სუ ხის მ გებ ლო ბა სსიპ – სო ცი ა-
ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს ეკის რე ბა. შემ წე ო ბის მი ღე ბის წი ნა პი რო ბა 
სო ცი ა ლუ რად და უც ველ თა ერ თი ან ბა ზა ში რე გის ტ რა ცია და კა ნონ მ დებ ლო-
ბით დად გე ნილ ქუ ლა ზე ნაკ ლე ბის ქო ნა ა. კერ ძოდ, ოჯა ხე ბის თ ვის, სა დაც ყვე-
ლა წევ რი 16 წელს ზე მო თა ა, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მი ღე ბის წი ნა პი რო ბა 65 
000 და ნაკ ლე ბი სა რე ი ტინ გო ქუ ლის მი ნი ჭე ბა ა, ხო ლო ოჯა ხებს, სა დაც 16 
წლამ დე ოჯა ხის წევ რე ბი ირიცხე ბი ან, შემ წე ო ბის მი სა ღე ბად 120 000 და ნაკ-
ლე ბი სა რე ი ტინ გო ქუ ლა უნ და ჰქონ დეთ. და სა ხე ლე ბულ შემ თხ ვე ვებ ში, ოჯა ხი 
თი თო ე ულ წევ რ ზე (16 წელს ზე მოთ) თვე ში 30 – 60 ლარს მი ი ღებს, ხო ლო 
ოჯა ხის თი თო ე ულ 16 წლამ დე წევ რ ზე – 200 ლარს.

რო გორც ზე მოთ აღი ნიშ ნა, სის ტე მა ში ჩარ თ ვის წი ნა პი რო ბა ოჯა ხის მი ერ კა-
ნონ მ დებ ლო ბით გათ ვა ლის წი ნე ბულ ზღვარ ზე ნაკ ლე ბი სა რე ი ტინ გო ქუ ლის 
მი ღე ბა ა. ქუ ლის მი ნი ჭე ბი სა და შემ წე ო ბის მი ღე ბის პრო ცე სი შემ დე გი ფა-
ზე ბის გან შედ გე ბა: 1. ოჯა ხის წარ მო მად გენ ლის გა ნაცხა დის წარ დ გე ნა სო-
ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს ტე რი ტო რი ულ ოფის ში; 2. გა ნაცხა დის 
წარ დ გე ნი დან ერ თი თვის ვა და ში სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის მი ერ ოჯახ ში ვი ზი ტი 
და სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე მოწ მე ბა კა ნონ მ დებ ლო ბით 
დად გე ნი ლი ინ ს ტ რუ მენ ტის სა ფუძ ველ ზე; 3. სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის მი ერ შე ფა-
სე ბის შე დე გად მო პო ვე ბუ ლი ინ ფორ მა ცი ის სპე ცი ა ლურ პროგ რა მა ში შეყ ვა ნა; 
4. პროგ რა მის მი ერ ოჯა ხის კე თილ დღე ო ბის ქუ ლის და გე ნე რი რე ბა.64 კა ნონ-
მ დებ ლო ბის მი ხედ ვით, პირ ვე ლა დი შე ფა სე ბის შემ დ გომ, სა ა გენ ტო პე რი ო-
დუ ლად, მაგ რამ ოთხ წე ლი წად ში ერ თხელ მა ინც, უზ რუნ ველ ყოფს ოჯა ხე ბის 
სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის გა და მოწ მე ბას.65

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მა ძი ე ბე ლი ოჯა ხე ბის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო-
მა რე ო ბის შე ფა სე ბა და მათ თ ვის ქუ ლის მი ნი ჭე ბა სპე ცი ა ლუ რი მე თო დო ლო-
გი ის შე სა ბა მი სად ხდე ბა. თა ვის მხრივ, ეს მე თო დო ლო გია ში ნა მე ურ ნე ო ბე ბის 
კე თილ დღე ო ბის ირი ბი შე ფა სე ბის მე თოდს (PMT) ეფუძ ნე ბა, რო მე ლიც სის ტე-

64 სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, ანა დიაკონიძე, მიზნობრივი სოციალური დახმარება 
საქართველოში: პროგრამის სოციალური ეფექტი და სიღარიბის დაძლევის პოტენციალი, 2023, გვ. 11.
65 საქართველოს მთავრობის 2010 წლის 24 აპრილის №126 დადგენილება „ქვეყანაში სიღატაკის 
დონის შემცირებისა და მოსახლეობის სოციალური დაცვის სრულყოფის ღონისძიებათა შესახებ“, 
დანართი №1, მ. 12 (5).
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მა ში ჩა რიცხ ვი სა და ამო რიცხ ვის შეც დო მე ბით (ე.წ. inclusion and exclusion er-
rors) ხა სი ათ დე ბა. სა ქარ თ ვე ლოს სის ტე მა წლე ბის გან მავ ლო ბა ში შე იც ვა ლა 
და შე და რე ბით და იხ ვე წა – მე თო დო ლო გი ის უახ ლე სი ვერ სია სა ქარ თ ვე ლოს 
მთავ რო ბამ 2014 წლის 31 დე კემ ბერს და ამ ტ კი ცა, რის შემ დე გაც მას ში 12 ტექ-
ნი კუ რი თუ ში ნა არ სობ რი ვი ცვლი ლე ბა შე ვი და.66 

მი უ ხე და ვად ცვლი ლე ბე ბი სა, მე თო დო ლო გი ის ხარ ვე ზე ბის გა მო მხარ და ჭე რის 
სა ჭი რო ე ბის მქო ნე არა ერ თი ში ნა მე ურ ნე ო ბა პო ტენ ცი უ რად სის ტე მის მიღ მა 
რჩე ბა.67 ამას ვე ადას ტუ რებს სხვა დას ხ ვა კვლე ვაც. მა გა ლი თად, შრო მის სა ერ-
თა შო რი სო ორ გა ნი ზა ცი ის მი ერ 2018 წელს გან ხორ ცი ე ლე ბუ ლი კვლე ვის68 შე-
დე გად, ბავ შ ვ თა მიზ ნობ რი ვი შემ წე ო ბა არას რულ წ ლოვ ნე ბის უღა რი ბე სი დე-
ცი ლის69 მხო ლოდ 43%-ს ფა რავ და, ხო ლო UNICEF-ის 2019 წლის კვლე ვის70 
მი ხედ ვით, ში ნა მე ურ ნე ო ბე ბის უღა რი ბე სი დე ცი ლის 76%, ხო ლო მე ო რე დე ცი-
ლის 39% იღებ და რო მე ლი მე ტი პის სო ცი ა ლურ დახ მა რე ბას. პროგ რა მის ამ გ ვა-
რი დი ზა ი ნის გათ ვა ლის წი ნე ბით, შრო მის სა ერ თა შო რი სო ორ გა ნი ზა ცი ის კვლე-
ვის მი ხედ ვით, სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სის ტე მა ში შე მა ვა ლი სერ ვი სე ბი დან ყვე ლა ზე 
მე ტი სა ჩი ვა რი სწო რედ სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მა ზე მო დის.71

მი უ ხე და ვად ამი სა, წლე ბის გას ვ ლას თან ერ თად, პროგ რა მა ში ჩარ თუ ლი 
ადა მი ა ნე ბის რა ო დე ნო ბა იზ რ დე ბა. ბე ნე ფი ცი არ თა რა ო დე ნო ბა გან სა კუთ-
რე ბით გა ი ზარ და უკა ნას კ ნელ წლებ ში. 2024 წლის აგ ვის ტოს მო ნა ცე მე ბით, 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბას იღებს 680 833 ადა მი ა ნი (საქართველოს მო სახ ლე ო-
ბის 18.43%), ხო ლო სო ცი ა ლუ რად და უც ველ თა ბა ზა ში 1 252 114 ადა მი ა ნია 
(საქართველოს მო სახ ლე ო ბის 33.6%) რე გის ტ რი რე ბუ ლი.72

66 საქართველოს მთავრობის 2014 წლის 31 დეკემბრის №758 დადგენილება „სოციალურად 
დაუცველი ოჯახების (შინამეურნეობების) სოციალურ-ეკონომიკური მდგომარეობის შეფასების 
მეთოდოლოგიის დამტკიცების შესახებ“. 
67 მეთოდოლოგიის ხარვეზების შესახებ, იხ. სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, ანა 
დიაკონიძე, მიზნობრივი სოციალური დახმარება საქართველოში: პროგრამის სოციალური 
ეფექტი და სიღარიბის დაძლევის პოტენციალი, 2023.
68 International Labour Organization, UN Women, Assessment of the Social Protection System in 
Georgia, Final Report, 2020, გვ. 23.
69 იმ შემთხვევაში, თუ შემოსავლების მიხედვით მოსახლეობა 10 ჯგუფად დაიყოფა, თითოეული 
ჯგუფი დეცილს წარმოადგენს.
70 UNICEF, A Detailed Analysis of Targeted Social Assistance and Child Poverty and Simulations of 
the Poverty – Reducing Effects of Social Transfers, 2019, გვ. 5, 13.
71 International Labour Organization, UN Women, Assessment of the Social Protection System in 
Georgia, Final Report, 2020, გვ. 2, 32.
72 სსიპ სოციალური მომსახურების სააგენტოს სტატისტიკური მონაცემები, საარსებო შემწეობა 
– https://cutt.ly/ZeTaJQ5m; მიზნობრივი სოციალური დახმარების პროგრამის მონაცემთა ბაზა – 
https://cutt.ly/oeTaKsRn. 
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ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი სტა ტის ტი კუ რი ინ ფორ მა ცი ის ფონ ზე, გან სა კუთ რე ბით სა ინ-
ტე რე სოა ACT-Global-ის მი ერ ჩა ტა რე ბუ ლი კვლე ვა, რო მე ლიც, სხვა სო ცი ა-
ლუ რი დაც ვის პროგ რა მებ თან ერ თად, სა არ სე ბო შემ წე ო ბა საც შე ე ხო. კვლე-
ვის მი ხედ ვით, მი უ ხე და ვად იმი სა, რომ პროგ რა მის ამოქ მე დე ბი დან 18 წე ლი 
გა ვი და, სა ქარ თ ვე ლო ში ში ნა მე ურ ნე ო ბე ბის მხო ლოდ 62.1%-ს აქვს ინ ფორ მა-
ცია სა არ სე ბო შემ წე ო ბის პროგ რა მის შე სა ხებ.73 იმ ადა მი ა ნე ბის 12.1%-სთვის, 
რომ ლე ბიც პროგ რა მის შე სა ხებ იყ ვ ნენ ინ ფორ მი რე ბულ ნი, გა მოწ ვე ვა იყო 
პროგ რა მა ში რე გის ტ რა ცი ის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცი ის მო პო ვე ბა.74 

ერ თ -ერ თი მთა ვა რი პრობ ლე მა, რა ზეც ადა მი ა ნე ბი ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი კვლე ვის 
ფარ გ ლებ ში სა უბ რობ დ ნენ, პროგ რა მის დი ზა ი ნი და მი სი უსა მარ თ ლო ბა ა. მე-
ტიც, შემ წე ო ბის ბე ნე ფი ცი ა რი ში ნა მე ურ ნე ო ბე ბის 26.5% და ამ გ ვა რი შემ წე ო-
ბის მიღ მა დარ ჩე ნი ლი ოჯა ხე ბის 73.2% არ ეთან ხ მე ბო და მი ღე ბულ ქუ ლას.75 
კი დევ ერ თი გა მოწ ვე ვა, რა ზეც გა მო კითხ ვა ში მო ნა წი ლე პი რე ბი მი უ თი თებ დ-
ნენ, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მი ღე ბის ოდე ნო ბაა – კვლე ვა ში მო ნა წი ლე ბე ნე ფი-
ცი ა რე ბის 72% აცხა დებ და, რომ ოჯა ხის თ ვის საკ ვე ბის შე ძე ნა პრობ ლე მა ა.76

გა ე როს ბავ შ ვ თა ფონ დის 2020 წლის ან გა რი შის მი ხედ ვით, სო ცი ა ლუ რი მომ-
სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო კვი რა ში 5 000 – 6 000 შე ფა სე ბას ატა რებს, რო მელ თა-
გა ნაც და ახ ლო ე ბით ნა ხე ვა რი ბე ნე ფი ცი ა რე ბის რუ ტი ნუ ლი გა და მოწ მე ბის 
მიზ ნით, ხო ლო მე ო რე ნა ხე ვა რი – ში ნა მე ურ ნე ო ბე ბის მოთხოვ ნით ტარ დე-
ბა.77 სტა ტის ტი კუ რი მო ნა ცე მე ბის გათ ვა ლის წი ნე ბით, თი თო ე ულ სო ცი ა ლურ 
აგენტს თვე ში და ახ ლო ე ბით 170 შემ თხ ვე ვის შე ფა სე ბა უწევს.78 UNICEF – ის 
ცნო ბით, კვლე ვის ჩა ტა რე ბის დრო ი სათ ვის ადა მი ა ნუ რი რე სურ სე ბის კუთხით 
მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი გა მოწ ვე ვე ბი (გარდა იმ აგენ ტე ბი სა, ვინც შე და რე ბით მჭიდ-
როდ და სახ ლე ბულ მხა რე ებ ში მუ შა ობს და საკ მა ოდ გა დატ ვირ თუ ლი ა) არ 
არ სე ბობ და; თუმ ცა, შე ფა სე ბას თან და კავ ში რე ბით მო ქა ლა ქე ე ბის გა ნაცხა დე-
ბის რა ო დე ნო ბის გაზ რ დის შემ თხ ვე ვა ში, პროგ რა მას, შე საძ ლო ა, და მა ტე ბით 
დატ ვირ თ ვას თან გამ კ ლა ვე ბის პრობ ლე მა და უდ გეს, მა შინ, რო დე საც არ არ-
სე ბობ და „ადამიანური რე სურ სე ბის გაზ რ დის არა ნა ი რი გეგ მა, მა გა ლი თად, 

73 ACT Global, Knowledge Attitudes and Practices (KAP) Survey on Social Protection Programs & 
Services in Georgia, 2022, გვ. 7.
74 იქვე, გვ. 50.
75 იქვე, გვ. 31.
76 იქვე, გვ. 64.
77 გაეროს ბავშვთა ფონდი (UNICEF), საქართველოს სოციალური დაცვის სისტემის მზაობის 
შეფასება, 2020, გვ. 21.
78 იქვე.
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ახა ლი სო ცი ა ლუ რი აგენ ტე ბის აყ ვა ნი სა და მომ ზა დე ბის, ან სხვა სა ჯა რო მო-
ხე ლე ე ბის სო ცი ა ლურ აგენ ტე ბად გა დამ ზა დე ბის კუთხით“.79

ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი კონ ტექ ს ტის გათ ვა ლის წი ნე ბით, ასე ვე აღ სა ნიშ ნა ვია გა ე როს 
ბავ შ ვ თა ფონ დის კი დევ ერ თი მიგ ნე ბა იმის შე სა ხებ, რომ სა ქარ თ ვე ლოს ოკუ პი-
რე ბუ ლი ტე რი ტო რი ე ბი დან დევ ნილ თა, შრო მის, ჯან მ რ თე ლო ბი სა და სო ცი ა ლუ-
რი დაც ვის სა მი ნის ტ რო სა და სსიპ – სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს არ 
გა აჩ ნი ათ სა არ სე ბო შემ წე ო ბის პროგ რა მის მუ შა ო ბის სის ტე მა ტუ რი მო ნი ტო რინ-
გის შე საძ ლებ ლო ბა და ვერ ხერ ხ დე ბა იმის დად გე ნა, თუ რო გო რია პროგ რა მის 
სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ მო სახ ლე ო ბა ზე „დამიზნების“ სი ზუს ტე.80

2.2.1. წე ლი ხე ლა ხალ გა და მოწ მე ბამ დე – რო გორ ვერ ხე დავს რე გუ ლა ცი ე ბი 
მო სახ ლე ო ბის სა ჭი რო ე ბებს?

რო გორც ზე მოთ აღი ნიშ ნა, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის და სა ნიშ ნად ში ნა მე ურ ნე ო-
ბამ კა ნო ნით დად გე ნილ ქუ ლობ რივ ზღვარ ზე ნაკ ლე ბი უნ და მი ი ღოს. კე თილ-
დღე ო ბის შე ფა სე ბის მე თო დო ლო გი ის ხარ ვე ზი ა ნო ბის გა მო, სი ღა რი ბე ში 
მცხოვ რებ ოჯა ხებს, შე საძ ლო ა, მა თი სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო-
ბის შე უ სა ბა მოდ მა ღა ლი ქუ ლა მი ე ნი ჭოთ. შე დე გად,

•	 ოჯა ხებ მა, შე საძ ლო ა, მი ი ღონ დახ მა რე ბა, თუმ ცა ქუ ლის სი დი დის გა მო, 
მი ი ღონ იმა ზე ნაკ ლე ბი შემ წე ო ბა, ვიდ რე მათ სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კურ 
მდგო მა რე ო ბას შე ე სა ბა მე ბა;

•	 ოჯა ხის 16 წელს ზე მოთ წევ რებ მა, შე საძ ლო ა, ვერ მი ი ღონ სა არ სე ბო შემ-
წე ო ბა, თუმ ცა, 16 წელს ქვე მოთ არას რულ წ ლოვ ნებ ზე (იმ შემ თხ ვე ვა ში, თუ 
ოჯახ ში არას რულ წ ლოვ ნე ბი ცხოვ რო ბენ) გა ი ცეს ყო ველ თ ვი უ რი შემ წე ო-
ბა 200 ლა რის ოდე ნო ბით;

•	 ოჯახ მა, შე საძ ლო ა, სა ერ თოდ ვერ მი ი ღოს სა არ სე ბო შემ წე ო ბა და სო ცი-
ა ლუ რად და უც ვე ლის ქუ ლას თან და კავ ში რე ბუ ლი81 არა ერ თი სა სი ცოცხ-
ლოდ მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი მუ ნი ცი პა ლუ რი სერ ვი სის (მაგ., უფა სო სა სა დი ლოს 
პროგ რა მა, ერ თ ჯე რა დი ან მრა ვალ ჯე რა დი მუ ნი ცი პა ლუ რი ფუ ლა დი დახ-
მა რე ბე ბი) მიღ მა დარ ჩეს.

79 იქვე.
80 იქვე.
81 ამ საკითხთან დაკავშირებით, იხ. სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, მარიამ ჯანიაშვილი, 
საარსებო შემწეობის როლი სოციალური დაცვის სისტემაში და მისი მიმართება სოციალური 
მხარდაჭერის სხვა სერვისებთან, 2023.
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ოჯა ხის კე თილ დღე ო ბა ზე სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლის ქუ ლის ამ გ ვა რი მნიშ ვ ნე-
ლო ბის გათ ვა ლის წი ნე ბით, არ სე ბი თი ა, რომ ქუ ლას თან და კავ ში რე ბულ კითხ-
ვებს და უზუს ტო ბებს მაქ სი მა ლუ რად გა ე ცეს პა სუ ხი. სამ წუ ხა როდ, მი უ ხე და ვად 
ამ გ ვა რი მნიშ ვ ნე ლო ბი სა, არ სე ბუ ლი რე გუ ლა ცი ე ბი შემ წე ო ბის მა ძი ე ბე ლი პი-
რის სა ჭი რო ე ბებ ზე მორ გე ბუ ლი არ არის. მე ტიც, ოჯა ხე ბი ხე ლა ხალ შე ფა სე ბა-
სა და ქუ ლის მი ნი ჭე ბას თვე ო ბით ელი ან. 

კა ნონ მ დებ ლო ბის თა ნახ მად, ოჯა ხი სათ ვის მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლა კო რექ ტი რე ბის 
მიზ ნით შე იძ ლე ბა გა და ი ხე დოს იმ შემ თხ ვე ვა ში, რო დე საც ოჯა ხის შე ფა სე ბის 
რო მე ლი მე კრი ტე რი უ მი სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის მხრი დან არას წო რად აღი-
რიცხე ბა. მო ნა ცე მე ბის კო რექ ტი რე ბა, რო მელ თა შეც ვ ლაც გა მო იწ ვევს სა რე-
ი ტინ გო ქუ ლის ცვლი ლე ბას, შე საძ ლე ბე ლია ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ-
რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა სე ბი დან 90 დღის გან მავ ლო ბა ში. ამი სათ ვის, ოჯა ხის 
უფ ლე ბა მო სილ მა წარ მო მად გე ნელ მა სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს 
გან ცხა დე ბით და, სა ჭი რო ე ბის შემ თხ ვე ვა ში, შე სა ბა მი სი დო კუ მენ ტა ცი ით, უნ-
და მი მარ თოს.82

იმ შემ თხ ვე ვა ში, თუ ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა-
სე ბის თ ვის გათ ვა ლის წი ნე ბუ ლი მო ნა ცე მე ბი სწო რა დაა აღ რიცხუ ლი და კო-
რექ ტი რე ბას არ ექ ვემ დე ბა რე ბა, ოჯახს ხე ლა ხა ლი შე მოწ მე ბის თ ვის, სულ მცი-
რე, 1 წლის გან მავ ლო ბა ში მო უ წევს მოც და. ამ სა კითხის მა რე გუ ლი რე ბე ლი 
ნორ მა ტი უ ლი ბა ზა უგუ ლე ბელ ყოფს სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მოწყ ვ ლა დო-
ბის კონ ცეფ ცი ის დი ნა მი კურ ხა სი ათს და უთი თებს, რომ „[ოჯახისთვის] მი ნი ჭე-
ბუ ლი სა რე ი ტინ გო ქუ ლა მყა რი ერ თე უ ლი ა, რომ ლის შეც ვ ლა, რო გორც წე სი, 
შე საძ ლე ბე ლია მი სი მი ნი ჭე ბი დან სულ ცო ტა ერ თი წლის გას ვ ლის შემ დეგ“.83 
შე სა ბა მი სად, მო ნა ცემ თა ბა ზა ში რე გის ტ რი რე ბულ ოჯახს, რო მე ლიც მი იჩ-
ნევს, რომ მის თ ვის მი ნი ჭე ბუ ლი სა რე ი ტინ გო ქუ ლა არ შე ე სა ბა მე ბა მის სო ცი-
ა ლურ -ე კო ნო მი კურ მდგო მა რე ო ბას, უფ ლე ბა ეძ ლე ვა, ხე ლახ ლა მო ითხო ვოს 
გან მე ო რე ბი თი შე ფა სე ბა ქუ ლის მი ნი ჭე ბი დან მხო ლოდ ერ თი წლის გას ვ ლის 
შემ დეგ.84

აღ სა ნიშ ნა ვი ა, რომ კა ნონ მ დებ ლო ბა შე საძ ლებ ლო ბას იძ ლე ვა, ხე ლა ხა ლი 
შე ფა სე ბა ქუ ლის მი ნი ჭე ბი დან ერ თი წლის გას ვ ლამ დეც გან ხორ ცი ელ დეს. მა-

82 საქართველოს მთავრობის 2010 წლის 24 აპრილის №126 დადგენილება „ქვეყანაში სიღატაკის 
დონის შემცირებისა და მოსახლეობის სოციალური დაცვის სრულყოფის ღონისძიებათა შესახებ“, 
დანართი №1, მ. 9 (2).
83 იქვე, მ. 12 (2).
84 იქვე, მ. 10 (6).



35

საარსებო შემწეობის სისტემაზე წვდომა და სიღარიბეში მცხოვრები 
ადამიანების უფლების დაცვის მექანიზმები

გა ლი თად, სა ა გენ ტო უფ ლე ბა მო სი ლი ა, სა კუ თა რი ინი ცი ა ტი ვით უზ რუნ ველ-
ყოს რე გის ტ რი რე ბუ ლი ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის 
გან მე ო რე ბი თი შე ფა სე ბა.85 რე გუ ლა ცი ის ფორ მუ ლი რე ბი დან გა მომ დი ნა რე, 
ნა თე ლი ა, რომ გან მე ო რე ბი თი შე ფა სე ბა სა ა გენ ტოს დის კ რე ცი უ ლი უფ ლე ბა-
მო სი ლე ბაა და ოჯა ხის თ ვის არ იძ ლე ვა იმის გა რან ტი ას, რომ მა თი შე ფა სე-
ბა კა ნონ მ დებ ლო ბით დად გე ნილ ვა დამ დე მოხ დე ბა. უფ რო მე ტი დე ტა ლის 
გა სარ კ ვე ვად, კვლე ვის პრო ცეს ში სო ცი ა ლუ რი სა მარ თ ლი ა ნო ბის ცენ ტ რ მა 
სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო დან სა ჯა რო ინ ფორ მა ცია გა მო ითხო ვა, 
თუმ ცა, ერ თი წლის ვა დამ დე გან ხორ ცი ე ლე ბუ ლი შე ფა სე ბე ბის სტა ტის ტი კის 
შე სა ხებ სა ა გენ ტოს ინ ფორ მა ცია არ მო უ წო დე ბი ა. 

მე ო რე ტი პის შემ თხ ვე ვა, რო დე საც ოჯა ხის გან მე ო რე ბი თი შე ფა სე ბა შე იძ ლე-
ბა ერ თი წლის გას ვ ლამ დე მოხ დეს, სა სა მარ თ ლო ში გა სა ჩივ რე ბის პრო ცე სი ა. 
სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი სა სა მარ თ ლო გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბით, ოჯა ხის სო ცი ა-
ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა სე ბის დეკ ლა რა ცი ი სა და მი ნი ჭე ბუ-
ლი ქუ ლის სა სა მარ თ ლო ში გა სა ჩივ რე ბა არც ისე ხში რია და კი დევ უფ რო იშ-
ვი ა თად რე გი ო ნებ ში გვხვდე ბა. 

რო გორც სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი სა სა მარ თ ლო გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბი დან იკ-
ვე თე ბა, ოჯა ხი სათ ვის მი ნი ჭე ბუ ლი სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლის ქუ ლის ადეკ-
ვა ტუ რო ბა ზე სა სა მარ თ ლო ვერ მსჯე ლობს. გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის ნა წილ ში 
მი თი თე ბუ ლი ა, რომ სა რე ი ტინ გო ქუ ლა კომ პი უ ტე რუ ლი სის ტე მის მი ერ, სხვა-
დას ხ ვა ცვლა დის მხედ ვე ლო ბა ში მი ღე ბით გა მო ით ვ ლე ბა, რო მელ ზე დე ტა-
ლუ რი მსჯე ლო ბაც, სის ტე მის დი ზა ი ნის გათ ვა ლის წი ნე ბით, შე უძ ლე ბე ლი ა.86 
იმ შემ თხ ვე ვა ში, თუ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მი ერ კონ კ რე ტულ 
ოჯახ თან და კავ ში რე ბუ ლი წარ მო ე ბა ფორ მა ლუ რად კა ნონ მ დებ ლო ბის მი-
ხედ ვით წა რი მარ თა, სა სა მარ თ ლო მსჯე ლობს ოჯა ხის შე საძ ლო მძი მე სო ცი-
ა ლურ -ე კო ნო მი კურ მდგო მა რე ო ბა ზე და მო სარ ჩე ლეს არ უკ მა ყო ფი ლებს ხე-
ლა ხა ლი შე ფა სე ბის მოთხოვ ნას. 

მე ო რე მხრივ, სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი სა სა მარ თ ლო გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის ნა-
წი ლი უთი თებს, რომ შე ფა სე ბა ტექ ნი კუ რად არას წო რად ჩა ტარ და (მაგ., სო-

85 იქვე, მ. 10 (5).
86 მაგ., იხ. ბათუმის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №010310017002189446, 11.05.2018; ქუთაისის საქალაქო სასამართლოს 
ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის გადაწყვეტილება, საქმე №80310019002904400, 
21.05.2019; თბილისის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №3/889-18, 5.04.2018.
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ცი ა ლურ მა აგენ ტ მა კონ კ რე ტუ ლი გრა ფა არას წო რად /ა რა ზუს ტად შე ავ სო) 
ან / და უწყე ბამ ვერ /არ გა მო იკ ვ ლია შე ფა სე ბის პრო ცე სის თ ვის აუცი ლე ბე ლი 
ყვე ლა ინ ფორ მა ცია და სა ა გენ ტოს ოჯა ხის ხე ლა ხალ შე ფა სე ბას სთხოვს.87 
თუმ ცა, ქუ ლის დათ ვ ლის არ სე ბუ ლი მე თო დო ლო გი ი დან გა მომ დი ნა რე, იმის 
შე საძ ლებ ლო ბა, რომ ოჯა ხის გან მე ო რე ბით შე ფა სე ბას და ბა ლი ქუ ლა და სა-
არ სე ბო შემ წე ო ბის და ნიშ ვ ნა მოჰ ყ ვე ბა, არც თუ ისე მა ღა ლი ა. 

ამ კუთხით, სა ინ ტე რე სოა სა ქარ თ ვე ლოს უზე ნა ე სი სა სა მარ თ ლოს პრაქ ტი-
კაც. რო გორც სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბი დან ჩანს, ოჯა ხის ხე-
ლა ხა ლი შე ფა სე ბის და ვა ლე ბის შე სა ხებ წი ნა ინ ს ტან ცი ის სა სა მარ თ ლო ე ბის 
გა დაწყ ვე ტი ლე ბა სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტომ უზე ნა ეს სა სა მარ თ-
ლო ში არა ერ თხელ გა ა სა ჩივ რა. ამ გ ვა რი შემ თხ ვე ვე ბის უმე ტე სო ბა ში, უზე ნა ე-
სი სა სა მარ თ ლო უთი თებს, რომ სა ჩი ვა რი არ აკ მა ყო ფი ლებს სა ქარ თ ვე ლოს 
ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი საპ რო ცე სო კო დექ სის მოთხოვ ნებს და არ ექ ვემ დე ბა რე ბა 
და საშ ვე ბად ცნო ბას.88

სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლის ქუ ლის გა სა ჩივ რე ბა – შემ თხ ვე ვე ბი   
სა სა მარ თ ლო პრაქ ტი კი დან 

შემ თხ ვე ვა N1 

სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის შე მოწ მე ბის შე დე გად ერ თ სუ ლი ან ოჯახს მა ღა ლი 
ქუ ლა (105 320 ქუ ლა) მი ე ნი ჭა და სა არ სე ბო შემ წე ო ბა, რო მელ საც იგი 
2006 წლი დან იღებ და, შე უწყ და. თა ვი სი უფ ლე ბე ბის და სა ცა ვად მო ქა-
ლა ქემ სა სა მარ თ ლოს მი მარ თა. რო გორც საქ მის მა სა ლე ბი დან ირ კ-
ვე ვა, მო სარ ჩე ლე მარ ტო ხე ლა ვე ტე რა ნი, მკვეთ რად გა მო ხა ტუ ლი შშმ 
სტა ტუ სის მქო ნე პი რია და ჯან მ რ თე ლო ბის მძი მე მდგო მა რე ო ბა აქვს. 
მი სი შე მო სა ვა ლი მხო ლოდ სა ხელ მ წი ფოს გან მი ღე ბუ ლი პენ სია და და-
მა ტე ბი თი სო ცი ა ლუ რი პა კე ტი (სარჩელის შე ტა ნი სათ ვის, თვი უ რად ჯამ-
ში 202 ლა რის ოდე ნო ბით) იყო.

87 მაგ., იხ. თელავის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №200310019003070058, 
12.12.2019; რუსთავის საქალაქო სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №3-9-19, 4.04.2019; 
ქუთაისის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის გადაწყვეტილება, 
საქმე №080310018002247393, 12.04.2018. 
88 მაგ., საქართველოს უზენაესი სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა პალატის გადაწყვეტილება, 
საქმე №ბს-570-563(კ-15), 12.11.2015; საქართველოს უზენაესი სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა 
პალატის გადაწყვეტილება, საქმე №ბს-819 (კ-19), 16.01.2020; საქართველოს უზენაესი სასამართლოს 
ადმინისტრაციულ საქმეთა პალატის გადაწყვეტილება, საქმე №ბს-450(კ-23), 11.07.2023.
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სა სა მარ თ ლო ში მი მარ თ ვამ დე პირ მა სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა-
გენ ტოს მი მარ თა და მი სი მდგო მა რე ო ბის ხე ლა ხა ლი შე მოწ მე ბა ითხო-
ვა. იქი დან გა მომ დი ნა რე, რომ სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე-
ო ბის შე ფა სე ბა ში ფაქ ტობ რი ვი შეც დო მე ბი არ ყო ფი ლა, სა ა გენ ტომ 
მო ქა ლა ქეს მოთხოვ ნის დაკ მა ყო ფი ლე ბა ზე უარი უთხ რა და გა ნუცხა და, 
რომ გა და მოწ მე ბას თან და კავ ში რე ბუ ლი მოთხოვ ნა მას ქუ ლის მი ნი ჭე-
ბი დან, სულ ცო ტა, ერ თი წლის გას ვ ლის შემ დეგ უნ და გა ე კე თე ბი ნა. 

სა სა მარ თ ლომ მო სარ ჩე ლეს მოთხოვ ნა არ და უკ მა ყო ფი ლა. მან გა ნაცხა-
და, რომ სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის მი ერ შევ სე ბულ დეკ ლა რა ცი ა ში შე ტა ნი ლი 
მო ნა ცე მე ბი კომ პი უ ტე რუ ლი პროგ რა მის მეშ ვე ო ბით გა დის და მუ შა ვე ბას. 
სა სა მარ თ ლოს მი თი თე ბით, ზე მო აღ ნიშ ნუ ლის მხედ ვე ლო ბა ში მი ღე ბით 
და იმ ფაქ ტო რის გათ ვა ლის წი ნე ბით, რომ მო ნა ცე მე ბი არ სა ჭი რო ებ და 
კო რექ ტი რე ბას, ოჯა ხის დეკ ლა რა ცია შე ივ სო კა ნონ მ დებ ლო ბის მოთხოვ-
ნა თა დაც ვით და უსა ფუძ ვ ლო იყო მო სარ ჩე ლის მი თი თე ბა იმის თა ო ბა ზე, 
რომ მას კა ნონ შე უ სა ბა მოდ მა ღა ლი ქუ ლე ბი მი ე ნი ჭა. მო ქა ლა ქემ პირ ვე-
ლი ინ ს ტან ცი ის გა დაწყ ვე ტი ლე ბა სა ა პე ლა ციო სა სა მარ თ ლო შიც გა ა სა-
ჩივ რა, რო მელ მაც, სა ქა ლა ქო სა სა მარ თ ლოს მსგავ სად, მი უ თი თა, რომ 
ოჯა ხის დეკ ლა რა ცი ა ში არა ზუს ტი მო ნა ცე მე ბი არ ყო ფი ლა, შე სა ბა მი სად, 
მო ქა ლა ქის მი თი თე ბა იმას თან და კავ ში რე ბით, რომ შე ფა სე ბა კა ნონ თან 
შე უ სა ბა მოდ წა რი მარ თა, სა ფუძ ველს მოკ ლე ბუ ლი იყო. 

შემ თხ ვე ვა N2

ერ თ -ერთ მუ ნი ცი პა ლი ტეტ ში მცხოვ რე ბი ოჯა ხი 2005 წლი დან იყო რე-
გის ტ რი რე ბუ ლი სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლი ოჯა ხე ბის მო ნა ცემ თა ერ თი ან 
ბა ზა ში და იღებ და სა არ სე ბო შემ წე ო ბას. გა და მოწ მე ბის შე დე გად, ოჯახს 
2016 წლის იან ვარ ში 127 800 ქუ ლა მი ე ნი ჭა და შემ წე ო ბა შე უწყ და. მო-
ქა ლა ქემ ეს გა დაწყ ვე ტი ლე ბა სა სა მარ თ ლო ში გა ა სა ჩივ რა. მო სარ ჩე ლე 
უთი თებ და, რომ ში ნა მე ურ ნე ო ბის საცხოვ რე ბე ლი პი რო ბე ბი მძი მე იყო, 
ცხოვ რობ დ ნენ ავა რი ულ საცხოვ რის ში, ხო ლო ოჯა ხის წევ რებს ჯან მ რ-
თე ლო ბის სე რი ო ზუ ლი პრობ ლე მე ბი ჰქონ დათ. 

მო ქა ლა ქეს პირ ველ მა ინ ს ტან ცი ამ მოთხოვ ნა არ და უკ მა ყო ფი ლა, თუმ-
ცა სა ა პე ლა ციო სა სა მარ თ ლომ გა ა უქ მა ეს გა დაწყ ვე ტი ლე ბა და სო ცი-
ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს ოჯა ხის ხე ლა ხა ლი შე ფა სე ბა და ა ვა-
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ლა. შე ფა სე ბის სა ფუძ ველ ზე, 2017 წლის ოქ ტომ ბერ ში, ში ნა მე ურ ნე ო ბას 
უფ რო მე ტი – 154 410 ქუ ლა, მი ე ნი ჭა. მო ქა ლა ქემ ეს ქუ ლაც გა ა სა ჩივ რა 
სა სა მარ თ ლო ში. სა ბო ლო ოდ, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის შეწყ ვე ტი დან 2.5 2.5 
წლის შემ დეგ,წლის შემ დეგ, 2018 წლის სექ ტემ ბერ ში, სა ა პე ლა ციო სა სა მარ თ ლომ სა-
ა გენ ტოს ოჯა ხის კი დევ ერ თხელ შე ფა სე ბა და ა ვა ლა. რამ დე ნად მი ე ნი-
ჭა ში ნა მე ურ ნე ო ბას მა თი სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე-
სა ბა მი სი ქუ ლა, სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი წყა რო ე ბით ცნო ბი ლი არ არის. 

შემ თხ ვე ვა N3

სა სა მარ თ ლოს თ ვის მი მარ თ ვის დრო ის თ ვის, ოჯა ხი სა მი წევ რის გან შედ-
გე ბო და. საცხოვ რებ ლის სა ერ თო ფარ თო ბი 30 კვ.მ.-ს შე ად გენ და. ოჯა ხის 
ორი წევ რი პენ სი ო ნე რი იყო, აქე დან ერ თი – მკვეთ რად გა მო ხა ტუ ლი შშმ 
პი რი, რო მელ საც და მო უ კი დებ ლად გა და ად გი ლე ბა არ შე ეძ ლო და სა ჭი-
რო ებ და მხარ და ჭე რას. სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტომ ში ნა მე ურ-
ნე ო ბის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბა არა ერ თხელ შე ა მოწ მა, 
თუმ ცა უკა ნას კ ნე ლი შე მოწ მე ბი სას ოჯახს 136 280 ქუ ლა მი ე ნი ჭა და სა არ-
სე ბო შემ წე ო ბის და ნიშ ვ ნის უფ ლე ბა ვერ მო ი პო ვა. 

ოჯახ მა მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლა სა სა მარ თ ლო ში გა ა სა ჩივ რა. რო გორც აღ-
მოჩ ნ და, მა ღა ლი ქუ ლის მი ნი ჭე ბის მი ზე ზი შე ფა სე ბამ დე 1 წლის გან მავ-
ლო ბა ში ელექ ტ რო ე ნერ გი ი სათ ვის გა დახ დი ლი გა და სა ხა დი – ჯამ ში 1 
164.47 ლა რი (თვეში სა შუ ა ლოდ 97 ლა რი) იყო. 

საქ მის გან ხილ ვი სას მო სარ ჩე ლე ებ მა მი უ თი თეს, რომ ეტა პობ რი ვად, 
უპ რო ცენ ტო სესხს იღებ დ ნენ ფი ზი კუ რი პი რის გან (ჯამში 1 100 ლა რის 
ოდე ნო ბით), რა თა კო მუ ნა ლუ რი გა და სა ხა დე ბი და ე ფა რათ. სა სა მარ-
თ ლომ მი უ თი თა, რომ ოჯა ხის დეკ ლა რა ცი ა ში (კერძოდ, ოჯა ხის შე-
მო სავ ლებ ში) ეს თან ხა და ფიქ სი რე ბუ ლი არ ყო ფი ლა. მან გა ნაცხა და, 
რომ ად მი ნის ტ რა ცი ულ მა ორ გა ნომ მხედ ვე ლო ბა ში არ მი ი ღო ოჯა ხის 
მი ერ ფუ ლა დი დახ მა რე ბის მი ღე ბის ფაქ ტი, მა შინ, რო დე საც ეს გა რე-
მო ე ბა არ სე ბით გავ ლე ნას იქო ნი ებ და სა ბო ლოო სა რე ი ტინ გო ქუ ლის 
გან საზღ ვ რა ზე. აქე დან გა მომ დი ნა რე, სა სა მარ თ ლომ ბა თი ლად ცნო 
სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლის ქუ ლა და სა ა გენ ტოს ოჯა ხის ხე ლა ხა ლი გა-
და მოწ მე ბა და ა ვა ლა. 
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სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი ცალ კე უ ლი გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის ანა ლი ზი დან ჩანს, 
რომ მა ში ნაც კი, თუ სა სა მარ თ ლო ად გენს, რომ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის 
სა ა გენ ტომ ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბა არა სა თა ნა დოდ 
გა მო იკ ვ ლია და უწყე ბას ოჯა ხის გან მე ო რე ბით შე მოწ მე ბას ავა ლებს, შეწყ ვე-
ტი ლი სა არ სე ბო შემ წე ო ბის ანაზღა უ რე ბის გა დაწყ ვე ტი ლე ბას, რო გორც წე სი, 
მა ინც არ იღებს.89 შე სა ბა მი სად, ოჯა ხე ბის ნა წი ლი გა და მოწ მე ბამ დე მხარ და-
ჭე რის გა რე შე რჩე ბა.

ხე ლა ხა ლი გა და მოწ მე ბის მო ლო დინ ში ადა მი ა ნე ბის ფი ზი კუ რი გა დარ ჩე-
ნაც კი მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი კითხ ვის ქვეშ შე იძ ლე ბა დად გეს – გარ და იმი სა, რომ 
მათ სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მი ღე ბის უფ ლე ბა არ ექ ნე ბათ, ვერც ქუ ლა ზე მიბ-
მუ ლი არა ერ თი მუ ნი ცი პა ლუ რი სერ ვი სით90 ისარ გებ ლე ბენ. შე სა ბა მი სად, სი-
ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ოჯა ხე ბის თ ვის სწრაფ მარ თ ლ მ სა ჯუ ლე ბა ზე წვდო მას 
გა დამ წყ ვე ტი მნიშ ვ ნე ლო ბა აქვს. მი უ ხე და ვად ამი სა, სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი 
ცალ კე უ ლი საქ მე ე ბი დან91 იკ ვე თე ბა, რომ სა სა მარ თ ლომ დაგ ვი ა ნე ბით მი ი ღო 
გა დაწყ ვე ტი ლე ბა, რაც ამ ადა მი ა ნე ბის უფ ლებ რივ მდგო მა რე ო ბა ზე მკვეთ-
რად უარ ყო ფი თად აისა ხე ბა. თუმ ცა, მე ო რე მხრივ, უნ და აღი ნიშ ნოს, რომ 
გარ კ ვე ულ საქ მე ებ ში92 სა სა მარ თ ლომ გა დაწყ ვე ტი ლე ბა ქუ ლის გა და მოწ მე-
ბის ერ თ წ ლი ა ნი ვა დის გას ვ ლამ დე რამ დე ნი მე თვით ად რე გა მოს ცა, თუმ ცა, 
ეს პრაქ ტი კა არა ერ თ გ ვა რო ვა ნი ა. 

ვა დებ თან და კავ ში რე ბუ ლი გა მოწ ვე ვა გან სა კუთ რე ბით პრობ ლე მუ რია იმ შემ-
თხ ვე ვა ში, თუ საქ მე გან სა ხილ ვე ლად უზე ნა ე სი სა სა მარ თ ლოს გა და ეგ ზავ ნე ბა. 
ამ შემ თხ ვე ვა ში, პრო ცე სი არა ერთ თვე სა და წელს შე იძ ლე ბა გაგ რ ძელ დეს.

89 მაგ., იხ. ქუთაისის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №0803100180023263057, 31.05.2018; თბილისის საქალაქო 
სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის გადაწყვეტილება, საქმე №N3/8060-
17, 17.04.2018; თბილისის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №3/905-18, 26.04.2018.
90 შენიშვნა: ცალკეული სოციალური სერვისები არ არის ქულაზე მიბმული ან/და ჩართვის 
წინაპირობად მაღალ ქულასაც კი საკმარისად მიიჩნევს.
91 მაგ., იხ. ბათუმის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №010310017002189446, 11.05.2018. სასამართლოს გადაწყვეტილება 
გადამოწმების 1 წლიანი ვადის გასვლიდან 1 თვის შემდეგ გამოიცა, ხოლო მოქალაქეს თავისი 
მოთხოვნის დაკმაყოფილებაზე უარი ეთქვა. 
92 მაგ., რუსთავის საქალაქო სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №3-9-19, 4.04.2019; 
ტყიბულის მაგისტრატი სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №841310518002704978, 
21.12.2018; ქუთაისის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №080310018002247393, 12.04.2018. 
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მაგალითი უზენაესი სასამართლოს პრაქტიკიდან:

სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა სე ბის შე დე გად, 2015 
წლის ივ ნის ში, სო ცი ა ლურ მა აგენ ტ მა შე ავ სო შე სა ბა მი სი დეკ ლა რა-
ცი ა, რომ ლის შე დე გა დაც ოჯახს კა ნონ მ დებ ლო ბით გათ ვა ლის წი ნე ბულ 
ზღვრულ და ნა წეს ზე მე ტი ქუ ლა მი ე ნი ჭა და არ და ე ნიშ ნა სა არ სე ბო შემ-
წე ო ბა. ში ნა მე ურ ნე ო ბის ხე ლა ხა ლი გა და მოწ მე ბა 2015 წლის დე კემ ბერ-
ში ჩა ტარ და, თუმ ცა, შე დე გად, მას კი დევ უფ რო მა ღა ლი სა რე ი ტინ გო 
ქუ ლა მი ე ნი ჭა. მო სარ ჩე ლე ებ მა აღ ნიშ ნუ ლი ქუ ლა პირ ვე ლი ინ ს ტან ცი-
ის სა სა მარ თ ლო ში გა ა სა ჩივ რეს, რო მელ მაც მი უ თი თა, რომ სო ცი ა ლურ 
აგენტს მო ნა ცე მე ბი სრულ ყო ფი ლად არ აუსა ხავს. შე სა ბა მი სად, სა სა-
მარ თ ლომ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს ოჯა ხის გან მე ო რე ბი-
თი შე ფა სე ბა და რე ა ლუ რი ფაქ ტობ რი ვი გა რე მო ე ბე ბის გათ ვა ლის წი ნე-
ბა და ა ვა ლა. 

სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტომ პირ ვე ლი ინ ს ტან ცი ის სა სა მარ-
თ ლოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბა სა ა პე ლა ციო სა სა მარ თ ლო ში გა ა სა ჩივ რა. 
სა ა პე ლა ციო სა სა მარ თ ლომ მი იჩ ნი ა, რომ სო ცი ა ლურ მა აგენ ტ მა ფაქ-
ტობ რი ვად სწო რად შე ავ სო ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა-
რე ო ბის შე ფა სე ბის ოქ მი და, შე სა ბა მი სად, გა ა უქ მა პირ ვე ლი ინ ს ტან ცი-
ის სა სა მარ თ ლოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბა. სა სა მარ თ ლომ აგ რეთ ვე მი უ თი თა, 
რომ გა დაწყ ვე ტი ლე ბის გა მო ტა ნის დრო ის თ ვის ქუ ლის მი ნი ჭე ბი დან 1 რომ გა დაწყ ვე ტი ლე ბის გა მო ტა ნის დრო ის თ ვის ქუ ლის მი ნი ჭე ბი დან 1 
წლის ვა და უკ ვე გა სუ ლი იყო, წლის ვა და უკ ვე გა სუ ლი იყო, შე სა ბა მი სად, ოჯახს შე ეძ ლო, სო ცი ა ლუ-
რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს თ ვის ხე ლა ხა ლი გა და მოწ მე ბის თხოვ ნით 
მი ე მარ თა. 

სა ა პე ლა ციო სა სა მარ თ ლოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბა ოჯახ მა უზე ნა ეს სა სა მარ-
თ ლო ში გა ა სა ჩივ რა, რო მელ მაც 2018 წლის ნო ემ ბერ ში (ფაქტობრივად,  (ფაქტობრივად, 
ქუ ლის მი ნი ჭე ბი დან 3.5 წლის შემ დეგ)ქუ ლის მი ნი ჭე ბი დან 3.5 წლის შემ დეგ) მი ი ღო გა დაწყ ვე ტი ლე ბა. სა-
სა მარ თ ლომ მი უ თი თა, რომ ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო-
მა რე ო ბის შე ფა სე ბის დროს ყვე ლა გა რე მო ე ბა არ ყო ფი ლა სწო რად 
შე ფა სე ბუ ლი და სა ა გენ ტოს ად გი ლობ რივ გან ყო ფი ლე ბას და ა ვა ლა, 
ხე ლახ ლა შე ე ფა სე ბი ნა ში ნა მე ურ ნე ო ბის მდგო მა რე ო ბა. ღია წყა რო ებ-
ში არ იძებ ნე ბა ინ ფორ მა ცი ა, მი ი ღო თუ არა ოჯახ მა სა არ სე ბო შემ წე ო-
ბის მი ღე ბი სათ ვის საკ მა რი სი ქუ ლა. 
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სხვა დას ხ ვა სა სა მარ თ ლოს მი ერ გან სა ხილ ვე ლი საქ მის მა სა ლე ბი დან კარ-
გად ჩანს, თუ რა მძი მე მდგო მა რე ო ბა ში შე იძ ლე ბა აღ მოჩ ნ დეს ოჯა ხი სა სა-
მარ თ ლოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბი სა და სა ა გენ ტოს მი ერ გან მე ო რე ბი თი შე ფა სე ბის 
მო ლო დინ ში.

„[მოპასუხე] არის 76 წლის, გა უთხო ვა რი, მარ ტო ხე ლა, ავად მ ყო ფი. გა-
და ტა ნი ლი აქვს მი ო კარ დი უ მის ინ ფარ ქ ტი. 2013 წელს ჩა უ ტარ და აორ-
ტო- კო რო ნა ლუ რი შუნ ტი რე ბა, აქვს შაქ რი ა ნი დი ა ბე ტი. 2008 წლი დან 
იგი რე გის ტ რი რე ბუ ლი იყო სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლი ოჯა ხე ბის ერ თი ან 
ბა ზა ში და იღებ და ფუ ლად დახ მა რე ბას. 2018 წლის 27 აგ ვის ტოს კი, 
[მუნიციპალიტეტის] რა ი ო ნუ ლი გან ყო ფი ლე ბი დან მი ი ღო შეტყო ბი-
ნე ბა, რომ 2018 წლის 19 აგ ვის ტო დან რე გის ტ რა ცია შე უწყ და იმ მი ზე-
ზით, რომ მი თი თე ბულ მი სა მარ თ ზე მუდ მი ვად არ ცხოვ რობ და, რა საც 
მო სარ ჩე ლე არ ეთან ხ მე ბა. მო სარ ჩე ლის მი თი თე ბით, იგი ნამ დ ვი ლად 
ცხოვ რობს თა ვის საცხოვ რე ბელ მი სა მარ თ ზე. მი სი ერ თა დერ თი შე მო-
სა ვა ლი არის პენ სი ა, რაც უმ ნიშ ვ ნე ლოა იმ ხარ ჯებ თან შე და რე ბით, რო-
მე ლიც მის ჯან მ რ თე ლო ბას ესა ჭი რო ე ბა. სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბა მის თ-
ვის სა სი ცოცხ ლო მნიშ ვ ნე ლო ბი სა ა“.93

„[სოციალურად და უც ველ] ოჯახს კი დევ ორი წევ რი შე ე მა ტა, რა მაც 
კი დევ უფ რო და ამ ძი მა ოჯა ხის მა ტე რი ა ლუ რი მდგო მა რე ო ბა. ამას 
და ე მა ტა [ოჯახის წევ რის] ჯან მ რ თე ლო ბის გა უ ა რე სე ბა, კერ ძოდ, მო-
სარ ჩე ლეს და უდ გინ და სი ცოცხ ლის თ ვის სა ში ში და ა ვა დე ბა, რო მე ლიც 
სა ჭი რო ებს პერ მა ნენ ტულ / მე დი კა მენ ტურ /ამ ბუ ლა ტო რი ულ მკურ ნა ლო-
ბას. გან მე ო რე ბი თი შე ფა სე ბის შე დე გად [...] ოჯახს მი ე ნი ჭა 65 720 ერ-
თე უ ლი სა რე ი ტინ გო ქუ ლა. [...] მო სარ ჩე ლეს მი აჩ ნი ა, რომ მის ოჯახს 
კა ნო ნის მოთხოვ ნა თა დარ ღ ვე ვით მო ეხ ს ნა სო ცი ა ლუ რი შემ წე ო ბა და 
ამით ოჯა ხი მძი მე მდგო მა რე ო ბა ში ჩა ვარ და. ამას თან, აუქ ცი ონ ზე გა ი-
ყი და ის საცხოვ რე ბე ლი სახ ლი, რო მელ შიც ცხოვ რობ და მო სარ ჩე ლე 
და აღ ნიშ ნულ მა კი დევ უფ რო მე ტად და ამ ძი მა მი სი მდგო მა რე ო ბა“.94

„მოსარჩელე [სახელი, გვა რი] არის 82 წლის, მის შვილს, რო მელ საც 
თა ვად უვ ლის, აქვს ჯან მ რ თე ლო ბის პრობ ლე მა. კერ ძოდ, [იგი] და ა ვა-
დე ბუ ლია პა რა ნო ი დუ ლი ში ზოფ რე ნი ით. [მოქალაქეს] უარი ეთ ქ ვა მი სი 

93 საქართველოს უზენაესი სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა პალატის გადაწყვეტილება, 
საქმე №ბს-903(კ-19), 5.03.2020.
94 ბათუმის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის გადაწყვეტილება, 
საქმე №010310017002189446, 11.05.2018. 
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ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის გან მე ო რე ბით შეს-
წავ ლა ზე და გა ნე მარ ტა, რომ მის ოჯახს შე უძ ლი ა, მი მარ თოს სა ა გენ-
ტოს შე სა ბა მის ტე რი ტო რი ულ ერ თე ულს 1 წლის შემ დეგ. [მოქალაქე] 
გა ნიც დის უმ ძი მეს ეკო ნო მი კურ გა ჭირ ვე ბას, მი სი ოჯა ხის გა დარ ჩე ნის 
და არ სე ბო ბის ერ თა დერ თი სა შუ ა ლე ბა სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბა იქ ნე ბა, 
არ მუ შა ობს ოჯა ხის არ ცერ თი წევ რი, სახ ლი, რო მელ შიც ცხოვ რო ბენ, 
ამორ ტი ზი რე ბუ ლია და იქ ცხოვ რე ბა სა ში ში და საფ რ თხის შემ ც ვე ლი ა, 
ოჯა ხის ყვე ლა წევ რის ჯან მ რ თე ლო ბის მდგო მა რე ო ბა გა უ საძ ლი სად 
მძი მე ა, ჰყავს ერ თი ძრო ხა, რო მე ლიც არ იწ ვე ლე ბა“.95

სა სა მარ თ ლოს თან ერ თად, კი დევ ერ თი ინ ს ტი ტუ ტი, რო მელ საც მო ქა ლა ქე ე-
ბი დახ მა რე ბის თ ვის მი მარ თა ვენ, სა ხალ ხო დამ ც ვე ლის აპა რა ტი ა. ოჯა ხის შე-
ფა სე ბის დეკ ლა რა ცი ა ში რა ი მე ტი პის უზუს ტო ბის და ფიქ სი რე ბის შემ თხ ვე ვა ში, 
აპა რა ტის წარ მო მად გენ ლე ბი მი მარ თა ვენ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა-
გენ ტოს და ში ნა მე ურ ნე ო ბის ხე ლა ხალ გა და მოწ მე ბას ითხო ვენ. თუმ ცა არის 
შემ თხ ვე ვე ბი, რო დე საც ისი ნი დეკ ლა რა ცი ა ში „ხელჩასაჭიდს“ ვერ პო უ ლო ბენ 
და ხე ლა ხა ლი შე ფა სე ბა ეჭ ვ ქ ვეშ დგე ბა.96 

2.3. სა დამ ს ჯე ლო მე ქა ნიზ მე ბი ოჯა ხის მი ერ კა ნონ მ დებ ლო ბით 
დად გე ნი ლი ვალ დე ბუ ლე ბე ბის დარ ღ ვე ვის თ ვის

2.3.1. კა ნონ მ დებ ლო ბით გათ ვა ლის წი ნე ბუ ლი სა დამ ს ჯე ლო მე ქა ნიზ მე ბი 

დღეს დღე ო ბით არ სე ბუ ლი რე გუ ლა ცი ე ბი სა დამ ს ჯე ლო ხა სი ა თი საა იმ ოჯა ხე-
ბის თ ვი საც, რომ ლე ბიც სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის მი ერ ში ნა მე ურ ნე ო ბის შე ფა სე-
ბი სას ან, შემ დ გომ, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მი ღე ბის პე რი ოდ ში, წი ნას წარ გან-
საზღ ვ რულ ვალ დე ბუ ლე ბებს და არ ღ ვე ვენ. 

კერ ძოდ, ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა სე ბი სას, ოჯა-
ხის წევ რის ან ოჯა ხის უფ ლე ბა მო სი ლი წარ მო მად გენ ლის მი ერ სო ცი ა ლუ რი 
აგენ ტის თ ვის ყალ ბი ან / და არას წო რი ინ ფორ მა ცი ის მი წო დე ბის შემ თხ ვე ვა ში, 
მთლი ა ნი ში ნა მე ურ ნე ო ბა ის ჯე ბა. ამ შემ თხ ვე ვა ში, სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის 
სა ა გენ ტოს ეძ ლე ვა უფ ლე ბა მო სი ლე ბა – 1. ოჯახს სო ცი ა ლუ რად და უც ველ თა 

95 ტყიბულის მაგისტრატი სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №841310518002704978, 
21.12.2018.
96 ინტერვიუ საქართველოს სახალხო დამცველის აპარატის წარმომადგენლებთან.
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მო ნა ცემ თა ბა ზა ში რე გის ტ რა ცია შე უწყ ვი ტოს; 2. უარი უთხ რას მო ნა ცემ თა ბა-
ზა ში რე გის ტ რა ცი ა ზე; ან 3. აუკ რ ძა ლოს ოჯახს, მომ დევ ნო ერ თი წლის გან მავ-
ლო ბა ში გან მე ო რე ბით მო ითხო ვოს მო ნა ცემ თა ბა ზა ში რე გის ტ რა ცი ა.97 

ამ გ ვა რი სა ფუძ ვ ლე ბით სო ცი ა ლუ რად და უც ველ თა ბა ზი დან ოჯა ხე ბის ამო-
რიცხ ვას თან და კავ ში რე ბით, სო ცი ა ლუ რი სა მარ თ ლი ა ნო ბის ცენ ტ რ მა სო ცი ა-
ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო დან ინ ფორ მა ცია გა მო ითხო ვა. სამ წუ ხა როდ, 
სა ა გენ ტოს ინ ფორ მა ცია ამ სა კითხ ზე არ მო უ წო დე ბი ა. 

გარ და ამ პრობ ლე მის მას შ ტა ბი სა, ბუნ დო ვა ნი ა, თუ რა შემ თხ ვე ვა ში უწყ დე ბა 
ოჯახს სო ცი ა ლუ რად და უც ველ თა მო ნა ცემ თა ბა ზა ში რე გის ტ რა ცია და რა შემ-
თხ ვე ვა ში ეკ რ ძა ლე ბა და მა ტე ბით, ერ თი წლის გან მავ ლო ბა ში ბა ზა ში გან მე ო-
რე ბი თი რე გის ტ რა ცი ის მოთხოვ ნა. ამ შემ თხ ვე ვა შიც, გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე-
ბა სა ა გენ ტოს დის კ რე ცი ა ზეა და მო კი დე ბუ ლი („სააგენტო უფ ლე ბა მო სი ლი ა, 
მო პო ვე ბუ ლი ინ ფორ მა ცი ის სა ფუძ ველ ზე, მი ი ღოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბა, ოჯა ხი-
სათ ვის მო ნა ცემ თა ბა ზა ში რე გის ტ რა ცი ის მიზ ნით, მომ დევ ნო ერ თი წლის გან-
მავ ლო ბა ში, გან მე ო რე ბი თი რე გის ტ რა ცი ის აკ რ ძალ ვის გა უქ მე ბის შე სა ხებ“98), 
რაც ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი ორ გა ნოს მი ერ გა უ მარ თ ლებ ლა დაც კი შე იძ ლე ბა 
იყოს გა მო ყე ნე ბუ ლი. პროგ რა მის მე თო დო ლო გი ის სირ თუ ლის პა რა ლე ლუ-
რად, ამ გ ვა რი რე გუ ლა ცი ე ბი კი დევ უფ რო აბუნ დო ვა ნებს მე ქა ნიზმს.

მე ო რე მხრივ, რო გორც ზე მოთ აღი ნიშ ნა, პროგ რა მა ოჯახს სა არ სე ბო შემ-
წე ო ბის მი ღე ბის პრო ცეს შიც, დად გე ნი ლი ვალ დე ბუ ლე ბე ბის შე უს რუ ლებ ლო-
ბის თ ვი საც, სჯის. კერ ძოდ, ოჯა ხის მი ერ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ-
ტოს თ ვის ისე თი ინ ფორ მა ცი ის მი უ წო დებ ლო ბა, რო გო რი ცა ა, ოჯა ხის წევ რ თა 
შე მად გენ ლო ბა ში მომ ხ და რი დე მოგ რა ფი უ ლი ცვლი ლე ბე ბი (მაგ., წევ რე ბის 
გარ დაც ვა ლე ბა, და მა ტე ბა, გა მოკ ლე ბა, საზღ ვარ გა რეთ 3 თვე ზე მე ტი ვა დით 
წას ვ ლა), ოჯა ხის მუდ მი ვი საცხოვ რე ბე ლი ად გი ლის შეც ვ ლა ან ის გა რე მო ე ბე-
ბი, რო მელ საც თან სდევს ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის 
გა უმ ჯო ბე სე ბას, არ სე ბუ ლი კა ნონ მ დებ ლო ბით ის ჯე ბა. კერ ძოდ, იმ შემ თხ ვე ვა-
ში, თუ ოჯახ მა სა ა გენ ტოს ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი გა რე მო ე ბე ბის შე სა ხებ ცვლი ლე-
ბის თა რი ღის მომ დევ ნო თვის ბო ლომ დე არ მი ა წო და ინ ფორ მა ცი ა, უწყე ბას 
უფ ლე ბა ენი ჭე ბა, ოჯახს სა არ სე ბო შემ წე ო ბის გა ცე მა შე უწყ ვი ტოს ან / და გა-
და ა მოწ მოს ოჯა ხი, შე უწყ ვი ტოს ოჯახს მო ნა ცემ თა ბა ზა ში რე გის ტ რა ცია ან / და 

97 საქართველოს მთავრობის 2010 წლის 24 აპრილის №126 დადგენილება „ქვეყანაში სიღატაკის 
დონის შემცირებისა და მოსახლეობის სოციალური დაცვის სრულყოფის ღონისძიებათა შესახებ“, 
დანართი №1, მ. 10 (2).
98 იქვე, მ. 10 (21).
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აუკ რ ძა ლოს მომ დევ ნო ერ თი წლის გან მავ ლო ბა ში მო ნა ცემ თა ბა ზა ში გან მე-
ო რე ბი თი რე გის ტ რა ცი ა.99 სა სა მარ თ ლოს გან სა ხილ ველ ცალ კე ულ საქ მე ებ-
ში მო ქა ლა ქე ე ბი უთი თე ბენ, რომ მათ არ ჰქონ დათ ინ ფორ მა ცია სხვა დას ხ ვა 
ტი პის ინ ფორ მა ცი ის სა ა გენ ტოს თ ვის შეტყო ბი ნე ბას თან და კავ ში რე ბით, თუმ-
ცა, ამ გ ვარ მი თი თე ბებს, რო გორც წე სი, სა სა მარ თ ლოს თ ვის მნიშ ვ ნე ლო ბა არ 
აქვს.100

ამ შემ თხ ვე ვა შიც ბუნ დო ვა ნი ა, კა ნონ მ დებ ლო ბით გათ ვა ლის წი ნე ბუ ლი დას-
ჯის რო მე ლი სა შუ ა ლე ბა რო დის გა მო ი ყე ნე ბა და რო დის უნ და იყოს გა მო-
ყე ნე ბუ ლი სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მი ერ. აღ სა ნიშ ნა ვი ა, რომ 
მი უ ხე და ვად სა ჯა რო ინ ფორ მა ცი ის გა მოთხო ვი სა, სა ა გენ ტომ არც ამ შემ თხ-
ვე ვა ში უზ რუნ ველ ყო აღ ნიშ ნულ სა კითხ თან და კავ ში რე ბით სტა ტის ტი კუ რი ინ-
ფორ მა ცი ის მო წო დე ბა. 

2.3.2. ზედ მე ტად მი ღე ბუ ლი სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სა ხელ მ წი ფო ბი უ ჯეტ ში 
დაბ რუ ნე ბა

სა სა მარ თ ლოს სა ჯა როდ ხელ მი საწ ვ დო მი გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის101 ანა ლი ზი-
სას იკ ვე თე ბა, რომ სა არ სე ბო შემ წე ო ბას თან და კავ ში რე ბუ ლი და ვე ბის უმე ტე-
სო ბა სწო რედ ოჯა ხის დე მოგ რა ფი უ ლი ან სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო-
მა რე ო ბის ცვლი ლე ბის შე უტყო ბი ნებ ლო ბას უკავ შირ დე ბა. ამ შემ თხ ვე ვა ში, 
სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო ჯერ ში ნა მე ურ ნე ო ბას, ხო ლო შემ დ გომ, 
სა სა მარ თ ლოს მი მარ თავს და ოჯა ხის მი ერ ზედ მე ტად მი ღე ბუ ლი სა არ სე ბო 
შემ წე ო ბის სა ხელ მ წი ფო ბი უ ჯეტ ში დაბ რუ ნე ბას ითხოვს.

99 საქართველოს მთავრობის 2006 წლის 28 ივლისის №145 დადგენილება „სოციალური 
დახმარების შესახებ“, 10 (4).
100 მაგ., იხ. ხაშურის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №130310019003154132, 
10.12.2019; ქუთაისის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №080310017002105555, 29.05.2018. 
101 საარსებო შემწეობასთან დაკავშირებით პირველი და მეორე ინსტანციის სასამართლოს 
გადაწყვეტილებები მისაწვდომი იყო საქართველოს სასამართლოების საქმისწარმოების 
სისტემის ვებგვერდზე (https://cutt.ly/seTdV302). თუმცა გადაწყვეტილებების უმეტესობა საჯაროდ 
მისაწვდომია 2020 წლის ჩათვლით. მეორე მხრივ, საჯაროდაა მისაწვდომი საქართველოს 
უზენაესი სასამართლოს გადაწყვეტილებები (https://cutt.ly/1eTdMvfj), თუმცა მათი უმეტესობა არა 
ზედმეტად გადახდილი თანხის უკან დაბრუნებას, არამედ ოჯახის ხელახალ შეფასებას ეხება.

https://cutt.ly/seTdV302
https://cutt.ly/1eTdMvfj
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დი აგ რა მა N1. ზედ მე ტად მი ღე ბუ ლი სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მოთხოვ ნის
სა ფუძ ვ ლე ბი (I ინ ს ტან ცი ა)

ლეგალური შემოსავლის 
შეუტყობინებლობა

ოჯახის წევრის მიერ საზღვრის კვეთის 
შეუტყობინებლობა

ოჯახის წევრის გარდაცვალების 
შეუტყობინებლობა

საცხოვრებლის შეცვლის 
შეუტყობინებლობა

ოჯახის წევრის პატიმრობის 
შეუტყობინებლობა

შეფასებისას ოჯახის შემოსავლის 
შესახებ ინფორმაციის მიუწოდებლობა

შეფასებისას უძრავი ქონების შესახებ 
ინფორმაციის მიუწოდებლობა

შეფასებისას ოჯახის ხელოვნური 
გაერთიანება/გაყოფა

არ არის მითითებული
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კა ნო ნი102 ად გენს, რომ ამ შემ თხ ვე ვა ში, ოჯახ მა ზედ მე ტად აღე ბუ ლი სა არ სე ბო 
შემ წე ო ბა (იმ პე რი ო დი დან აღე ბუ ლი შემ წე ო ბა, რაც ოჯახ მა არ მი ა წო და სა-
ა გენ ტოს ინ ფორ მა ცია მას ში მომ ხ და რი ცვლი ლე ბე ბის შე სა ხებ) სა ხელ მ წი ფო 
ბი უ ჯეტ ში უნ და და აბ რუ ნოს.103 იმ შემ თხ ვე ვა ში, თუ ეს ოჯა ხი კვლა ვაც სა არ სე-
ბო შემ წე ო ბის მიმ ღე ბი ა, სა ა გენ ტოს ვალ დე ბუ ლე ბა ეკის რე ბა, ოჯახ ზე გა სა ცე-
მი შემ წე ო ბის თან ხა 20%-ით დაქ ვი თოს. მა გა ლი თად, თუ ოჯა ხი ორ სუ ლი ა ნია 
და ყო ველ თ ვი უ რად 100 ლარს იღებ და შემ წე ო ბის სა ხით, ამ შემ თხ ვე ვა ში, 5 
თვის გან მავ ლო ბა ში, 80 ლარს აიღებს. მე ო რე მხრივ, თუ ოჯახს სა არ სე ბო 
შემ წე ო ბა შე უწყ და, სა ა გენ ტო იღებს გა დაწყ ვე ტი ლე ბას ზედ მე ტად გა ცე მუ ლი 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბის უკან დაბ რუ ნე ბის შე სა ხებ, ხო ლო თან ხის და კის რე ბის 
შე სა ხებ სა ა გენ ტო სა სა მარ თ ლოს მი მარ თავს.

102 შენიშვნა: მოცემული მონაცემები საჯაროდ მისაწვდომი გადაწყვეტილებების ანალიზისას 
დამუშავდა. ამ მონაცემებში ვერ შევიდა გადაწყვეტილებები, სადაც ინფორმაცია დაშიფრული იყო 
და შეუძლებელი იყო ანალიზისთვის მნიშვნელოვანი ინდიკატორის – ბიუჯეტის სასარგებლოდ 
მოთხოვნილი თანხის – იდენტიფიცირება.
103 საქართველოს მთავრობის 2006 წლის 28 ივლისის №145 დადგენილება „სოციალური 
დახმარების შესახებ“, მ. 91.
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სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი სა სა მარ თ ლო გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ხედ ვით, სა ა გენ-
ტოს მი ერ მოთხოვ ნი ლი თან ხის რა ო დე ნო ბა გან ს ხ ვა ვე ბუ ლი ა. არა ერ თი გა-
დაწყ ვე ტი ლე ბა 10-50 ლა რის დაბ რუ ნე ბას ეხე ბა, ზო გი ერ თი კი 1 000 ლარ ზე 
მე ტი თან ხის დაბ რუ ნე ბას ითხოვს.104 

დი აგ რა მა N2. ოჯა ხის გან სა ხელ მ წი ფო ბი უ ჯე ტის სა სარ გებ ლოდ მოთხოვ ნი ლი თან ხის 
რა ო დე ნო ბა (I ინ ს ტან ცი ის სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ხედ ვით)104
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51-100 ლარი
101-500 ლარი
501-1000 ლარი
>1000 ლარი

59%

2%
4%

22%

13%

რო გორც წე სი, მო ქა ლა ქე ე ბის დი დი ნა წი ლი სა სა მარ თ ლოს მი ერ ამ გ ვა რი 
საქ მე ე ბის გან ხილ ვა ში არ მო ნა წი ლე ობს და, შე სა ბა მი სად, მა თი პო ზი ცია და 
მათ წი ნა შე არ სე ბუ ლი გა მოწ ვე ვე ბის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცია სა ჯა როდ მი საწ ვ-
დო მი არ არის. 

104 შენიშვნა: ამ ანალიზში ვერ მოხვდა მცხეთის რაიონული სასამართლოსა და თბილისის 
საქალაქო სასამართლოს რამდენიმე გადაწყვეტილება, რადგან დაშიფრული მონაცემები არ 
იძლეოდა სააგენტოს მიერ მოთხოვნილი თანხის რაოდენობის განსაზღვრის შესაძლებლობას.
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ცხრი ლი N1. თან ხის უკან დაბ რუ ნე ბას თან და კავ ში რე ბით სა სა მარ თ ლო პრო ცე სებ ში მო

ქა ლა ქე ე ბის მო ნა წი ლე ო ბის მაჩ ვე ნე ბე ლი (I ინ ს ტან ცი ა)105

გამოცხადდა არ გამოცხადდა არ არის დაკონკრეტებული
53 215 1

აღ სა ნიშ ნა ვი ა, რომ იმ საქ მე ე ბის ნა წილ ში, სა დაც მო ქა ლა ქე ე ბი მო ნა წი ლე-
ობ დ ნენ, ისი ნი აღ ნიშ ნავ დ ნენ, რომ მათ მოთხოვ ნი ლი თან ხის სა ხელ მ წი ფოს-
თ ვის გა დახ დის შე საძ ლებ ლო ბა არ ჰქონ დათ. აქე დან გა მომ დი ნა რე, ზო გი-
ერ თი მათ გა ნი თან ხის გა დახ დი სათ ვის და მა ტე ბი თი დრო ის გა მო ყო ფას ან 
გან წილ ვა დე ბას ითხოვ და.106 რამ დე ნი მე შემ თხ ვე ვა ში, მო ქა ლა ქე ებ მა იმა ზეც 
მი უ თი თეს, რომ კვლავ რე გის ტ რი რე ბულ ნი იყ ვ ნენ სო ცი ა ლუ რად და უც ველ თა 
ბა ზა ში და იღებ დ ნენ სა არ სე ბო შემ წე ო ბას, თუმ ცა, თან ხის უკან დაბ რუ ნე ბის 
შე სა ხებ გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის დროს სა სა მარ თ ლოს ეს ფაქ ტი რე ლე-
ვან ტუ რად არ ჩა უთ ვ ლი ა.107 

შემ თხ ვე ვე ბი სა სა მარ თ ლო პრაქ ტი კი დან

შემ თხ ვე ვა N1 

სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს ტე რი ტო რი ულ მა ორ გა ნომ სა სა-
მარ თ ლოს მი მარ თა ოჯა ხის მი ერ ზედ მე ტად აღე ბუ ლი შემ წე ო ბის – 160 
ლა რის, დაბ რუ ნე ბის მოთხოვ ნით. სარ ჩე ლის მი ხედ ვით, ოჯა ხის ერ თ -
-ერთ წევრს და უდ გინ და შე მო სა ვა ლი, რის შე სა ხე ბაც სა ა გენ ტოს თ ვის 
ინ ფორ მა ცია არ მი უ წო დე ბი ა. მო პა სუ ხემ წარ მო ად გი ნა გან ქორ წი ნე ბის 
მოწ მო ბა და გა ნაცხა და, რომ პი რი, რო მელ საც შე მო სა ვა ლი და უდ გინ-
და, ოჯახ თან ერ თად აღარ ცხოვ რობს. მან ასე ვე, გა ნაცხა და, რომ სხვა 
ადა მი ა ნის ბი ნა ში ცხოვ რობს ორ არას რულ წ ლო ვან თან ერ თად და აქვს 
უმ ძი მე სი მა ტე რი ა ლუ რი მდგო მა რე ო ბა.

105 შენიშვნა: მოცემული მონაცემები საჯაროდ მისაწვდომი გადაწყვეტილებების ანალიზისას 
დამუშავდა. ამ მონაცემებში ვერ შევიდა გადაწყვეტილებები, სადაც ინფორმაცია დაშიფრული 
იყო და შეუძლებელი იყო ანალიზისთვის მნიშვნელოვანი სხვა ინდიკატორის – ბიუჯეტის 
სასარგებლოდ მოთხოვნილი თანხის – იდენტიფიცირება.
106 მაგ., ქუთაისის რაიონული სასამართლოს ადმინისტრაციულ საქმეთა კოლეგიის 
გადაწყვეტილება, საქმე №080310019002814870, 22.03.2019. 
107 ახმეტის მაგისტრატი სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №251310019003059021, 16.08.2019. 
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სა სა მარ თ ლოს არ უმ ს ჯე ლია ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო-
მა რე ო ბის სიმ ძი მე ზე და სა ა გენ ტოს მოთხოვ ნა და აკ მა ყო ფი ლა. მან 
მხო ლოდ ის მი უ თი თა, რომ გან ქორ წი ნე ბის მოწ მო ბის მი ხედ ვით, პი რი, 
რო მელ საც შე მო სა ვა ლი და უდ გინ და, ამ შე მო სავ ლის მი ღე ბის დროს 
ოჯახ თან ერ თად ცხოვ რობ და. 

შემ თხ ვე ვა N2

სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს ტე რი ტო რი ულ მა ერ თე ულ მა სა-
სა მარ თ ლოს მი მარ თა ოჯა ხის მი ერ ზედ მე ტად აღე ბუ ლი შემ წე ო ბის – 
299.41 ლა რის, დაბ რუ ნე ბას თან და კავ ში რე ბით. სა ა გენ ტომ გა ნაცხა და, 
რომ ოჯა ხის ორ წევრს ლე გა ლუ რი შე მო სა ვა ლი და უდ გინ და. სა ა გენ-
ტოს თ ვის ამ ფაქ ტის შე სა ხებ არ შე უტყო ბი ნე ბი ათ, რი თიც და ირ ღ ვა ში-
ნა მე ურ ნე ო ბის მი ერ შეტყო ბი ნე ბის ვალ დე ბუ ლე ბა. 

მო პა სუ ხემ სა სა მარ თ ლო სხდო მა ზე გა ნაცხა და, რომ უკი დუ რეს გა-
ჭირ ვე ბას გა ნიც დი და და არ ჰქონ და სა შუ ა ლე ბა, სა ა გენ ტოს მი ერ 
მოთხოვ ნი ლი თან ხა გა და ე ხა და. რაც შე ე ხე ბა ლე გა ლურ შე მო სა-
ვალს, ოჯა ხის წარ მო მად გე ნელ მა აღ ნიშ ნა, რომ მი სი მე უღ ლე და 
შვი ლი დრო ე ბით სა მუ შა ო ზე და საქ მ დ ნენ, ხო ლო ხელ ფა სის სა ხით 
თა ვი ანთ ანაზღა უ რე ბას თან ერ თად სხვე ბის ანაზღა უ რე ბაც ჩა ე-
რიცხათ, რი თაც კი დევ უფ რო გა ი ზარ და მა თი შე მო სა ვა ლი. მო პა სუ-
ხემ აღ ნიშ ნა, რომ სა სა მარ თ ლო პრო ცე სის მიმ დი ნა რე ო ბი სას ოჯა-
ხის არ ცერ თი წევ რი აღარ მუ შა ობ და. 

სა სა მარ თ ლოს არ უმ ს ჯე ლია ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კურ მდგო-
მა რე ო ბა ზე. მან სა მო ტი ვა ციო ნა წილ ში მხო ლოდ ის მი უ თი თა, რომ 
ში ნა მე ურ ნე ო ბამ შეტყო ბი ნე ბის ვალ დე ბუ ლე ბა არ შე ას რუ ლა, შე სა-
ბა მი სად, სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მოთხოვ ნა სა ფუძ ვ-
ლი ა ნი იყო და თან ხა უკან – სა ხელ მ წი ფო ბი უ ჯეტ ში უნ და დაბ რუ ნე-
ბუ ლი ყო. 
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სა სა მარ თ ლო ში გან სა ხილ ვე ლი ერ თ -ერ თი საქ მის მი ხედ ვით, ადა მი ან მა გა-
ნაცხა და, რომ იგი მას ზე და კის რე ბუ ლი თან ხის – 60 ლა რის, გა დახ დას ვერ 
შეძ ლებ და. შე სა ბა მი სად, სა სა მარ თ ლომ ამ თან ხის გან წილ ვა დე ბის შე სა ხებ 
მი ი ღო გა დაწყ ვე ტი ლე ბა და მო პა სუ ხეს თვე ში 12 ლა რის (ანუ მთლი ა ნი თან-
ხის 20%-ის გა დახ და და ა ვა ლა),108 ხო ლო, მე ო რე შემ თხ ვე ვა ში, 60 ლა რი სამ 
ნა წი ლად გა ყო და მო ქა ლა ქეს თვე ში 20 ლა რის გა დახ და და ა ვა ლა.109 

სა ჯა როდ მი საწ ვ დომ საქ მე ებ ში იკ ვე თე ბა ისე თი შემ თხ ვე ვე ბიც, რო დე საც სა-
სა მარ თ ლომ ოჯახს და ა ვა ლა 220 ლა რის ოდე ნო ბის სა არ სე ბო შემ წე ო ბის 
დაბ რუ ნე ბა ათი თვის მან ძილ ზე 22 ლა რის ოდე ნო ბით,110 სა სა მარ თ ლომ მი ი-
ღო გა დაწყ ვე ტი ლე ბა 100 ლა რის გა დახ და ზე თვე ში 20%-ის და ფარ ვით,111 და 
სა სა მარ თ ლომ ოჯახს 30 ლა რის გა დახ და 1 წლის ვა და ზე გა და უ ნა წი ლა.112

სა ჯა როდ მი საწ ვ დომ თით ქ მის ყვე ლა გა დაწყ ვე ტი ლე ბა ში სა სა მარ თ-
ლო სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მოთხოვ ნას აკ მა ყო ფი ლებს. 
მოთხოვ ნი ლი თან ხის უკან დაბ რუ ნე ბა ზე უარი სა ჯა როდ მი საწ ვ დომ მხო-
ლოდ 4 საქ მე ში113 ით ქ ვა – აქე დან ერ თ -ერ თ ში ერ თ -ერ თ ში სა სა მარ თ ლომ მი უ თი თა, 
რომ ვერ და დას ტურ და ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის 
იმ გ ვა რი ცვლი ლე ბა, რო მე ლიც ში ნა მე ურ ნე ო ბის ვალ დე ბუ ლე ბას გა მო-
იწ ვევ და, ერ თი თვის ვა და ში ეც ნო ბე ბი ნა სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა-
ა გენ ტოს თ ვის. მე ო რე შემ თხ ვე ვა ში,მე ო რე შემ თხ ვე ვა ში, მო პა სუ ხე ებ მა114 სა ა გენ ტოს მი მარ თეს 
შემ წე ო ბის თან ხის გა დახ დის ქვით რის წარ დ გე ნას თან და კავ ში რე ბით და 
გა მოთ ქ ვეს თან ხე ბის (30 ლა რი და 10 ლა რი) დაბ რუ ნე ბის მზა ო ბა. შე სა ბა-
მი სად, სა ა გენ ტოს წარ მო მად გე ნელ მა მო სამ ზა დე ბელ სხდო მა ზე სარ ჩელ-
ზე უარი გა ნაცხა და და საქ მის წარ მო ე ბა შეწყ და. 

108 ბოლნისის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №160310018002622221, 
16.10.2018.
109 გურჯაანის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №340310019002949482, 13.06.2019.
110 ახმეტის მაგისტრატი სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №251310019003059021, 16.08.2019. 
111 ბოლნისის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №160310018002622166, 16.10.2018.
112 ბოლნისის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №160310019002848780, 
20.03.2019.
113 სენაკის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №411310019003039861, 
26.11.2019; საჩხერის რაიონული სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე №100310018002709572; 
18.12.2018; ტყიბულის მაგისტრატი სასამართლოს გადაწყვეტილება, საქმე 
№841310219003008716; 4.10.2019; თბილისის საქალაქო სასამართლოს ადმინისტრაციულ 
საქმეთა კოლეგიის გადაწყვეტილება, საქმე №3/4886-18, 27.12.2018.
114 ორმა სხვადასხვა მოპასუხემ.
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და მა ტე ბით, ერთ საქ მე ში და მა ტე ბით, ერთ საქ მე ში სა სა მარ თ ლომ გა ნაცხა და, რომ მარ ტო ხე ლა 
სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლი პი რის მი ერ, ჯან მ რ თე ლო ბის მძი მე მდგო მა-
რე ო ბის გა მო დრო ე ბით დას თან ცხოვ რე ბა არ წარ მო ად გენ და მუდ მი ვი 
საცხოვ რებ ლის შეც ვ ლას, რაც სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს-
თ ვის შეტყო ბი ნე ბის ვალ დე ბუ ლე ბას გა მო იწ ვევ და, შე სა ბა მი სად, არ და-
აკ მა ყო ფი ლა სა ა გენ ტოს მოთხოვ ნა შემ წე ო ბის თან ხის უკან დაბ რუ ნე-
ბას თან და კავ ში რე ბით. 

კი დევ ერთ საქ მე ში,კი დევ ერთ საქ მე ში, სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო სა სა მარ-
თ ლოს გან ითხოვ და ში ნა მე ურ ნე ო ბის გან სა არ სე ბო შემ წე ო ბის დაბ-
რუ ნე ბას შე მო სავ ლის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცი ის მი უ წო დებ ლო ბის გა მო. 
სა სა მარ თ ლომ მი უ თი თა, რომ მი უ ხე და ვად იმი სა, რომ ოჯა ხის წევრს 
წი ნა თვე ებ თან (დაახლოებით, 1454 ლა რი) შე და რე ბით მა ღა ლი ხელ-
ფა სი (მომდევნო თვე ებ ში – 2636 ლა რი, 1666 ლა რი, 1549.77 ლა-
რი) და ე რიცხა, არ შეც ვ ლი ლა ის გა რე მო ე ბე ბი, რაც გა ნა პი რო ბებ და 
„სოციალური პა კე ტის“ (შენიშვნა: სა სა მარ თ ლომ ტერ მი ნი არა ზუს ტად 
გა მო ი ყე ნა) შეწყ ვე ტას. სა სა მარ თ ლოს სიღ რ მი სე უ ლი მსჯე ლო ბა არ გა-
ნუ ვი თა რე ბია და ბუნ დო ვა ნი ა, თუ რა სა ფუძ ვ ლით შე ა ფა სა მან ოჯა ხის 
სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის უც ვ ლე ლო ბის კრი ტე რი უ მი.

მი უ ხე და ვად რამ დე ნი მე სა ინ ტე რე სო გან მარ ტე ბი სა, უნ და აღი ნიშ ნოს, რომ 
ზედ მე ტად მი ღე ბუ ლი შემ წე ო ბის უკან დაბ რუ ნე ბის თა ო ბა ზე სო ცი ა ლუ რი მომ-
სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მი მარ თ ვის შემ თხ ვე ვა ში, სა სა მარ თ ლო, რო გორც წე სი, 
აკ მა ყო ფი ლებს მოთხოვ ნას და ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე-
ო ბის შე უს წავ ლე ლად იღებს გა დაწყ ვე ტი ლე ბას „ზედმეტად“ მი ღე ბუ ლი შემ წე-
ო ბის სა ხელ მ წი ფო ბი უ ჯეტ ში დაბ რუ ნე ბას თან და კავ ში რე ბით. 

ამას თა ნა ვე, რო გორც არ სე ბუ ლი რე გუ ლა ცი ე ბის, ისე სა სა მარ თ ლო პრაქ ტი კის 
მი ხედ ვით, ოჯა ხე ბი ისე თი ინ ფორ მა ცი ის შე უტყო ბი ნებ ლო ბის თ ვის ის ჯე ბი ან, 
რომ ლის მი ღე ბაც სა ა გენ ტოს ში ნა მე ურ ნე ო ბის გან და მო უ კი დებ ლად, სხვა დას ხ-
ვა სა ხელ მ წი ფო უწყე ბის მხრი დან, შე უძ ლია (მაგ., ინ ფორ მა ცია პი რის შე მო სავ-
ლე ბის შე სა ხებ (ფორმალურ სექ ტორ ში და საქ მე ბის შემ თხ ვე ვა ში), პი რის გარ-
დაც ვა ლე ბის, პა ტიმ რო ბის, ქვეყ ნი დან გას ვ ლის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცია და სხვ.). 
შე სა ბა მი სად, ბუნ დო ვა ნი ა, თუ რა ტომ აკის რებს არ სე ბუ ლი კა ნონ მ დებ ლო ბა ამ-
გ ვა რი ინ ფორ მა ცი ის წარ დ გე ნის და მა ტე ბით ვალ დე ბუ ლე ბას ოჯახს. ინ ფორ მა-
ცი ის სხვა დას ხ ვა მი ზე ზით სა ა გენ ტოს თ ვის შე უტყო ბი ნებ ლო ბა ოჯახს შემ წე ო ბის 
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შეწყ ვე ტად, ხო ლო, თან ხის უკან და უბ რუ ნებ ლო ბის შემ თხ ვე ვა ში, სო ცი ა ლუ რი 
მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტო სა და სა სა მარ თ ლო საც და მა ტე ბით რე სურ სად უჯ დე ბა 
(მაგ., სა სა მარ თ ლო წარ მო ე ბის ნა წილ ში). მა შინ, რო დე საც შე საძ ლე ბე ლი ა, რომ 
არ სე ბუ ლი რე სურ სე ბი ინ ფორ მა ცი ის ავ ტო მა ტურ რე ჟიმ ში მი ღე ბა სა და ქუ ლის 
შე სა ბა მის გა დათ ვ ლა ში/ გე ნე რი რე ბა ში იყოს გა მო ყო ფი ლი. 

სა კა ნონ მ დებ ლო სა ფუძ ვე ლი, რის შე დე გა დაც სა არ სე ბო შემ წე ო ბა შე იძ ლე ბა 
უკან არ დაბ რუნ დეს, კა ნონ მ დებ ლო ბით ზედ მე ტად მი ღე ბუ ლი სა არ სე ბო შემ-
წე ო ბის ლე გა ლი ზა ცი ა ა. „სოციალური დახ მა რე ბის შე სა ხებ“ სა ქარ თ ვე ლოს 
კა ნო ნით, ამ გ ვა რი ტი პის ლე გა ლი ზა ცია სამ ჯერ გან ხორ ცი ელ და:115

•	 2015 წლის 2 აპ რილს, 2015 წლის 1 აპ რი ლამ დე ზედ მე ტად  გა ცე მუ ლი სა-
არ სე ბო შემ წე ო ბა ლე გა ლი ზე ბუ ლად გა მოცხად და; 

•	 2016 წლის 22 დე კემ ბერს, 2016 წლის 1 დე კემ ბ რამ დე ზედ მე ტად გა ცე მუ-
ლი სა არ სე ბო შემ წე ო ბა ლე გა ლი ზე ბუ ლად ჩა ით ვა ლა;

•	 2021 წლის 9 ივ ნისს, 2021 წლის 1 აპ რი ლამ დე ზედ მე ტად გა ცე მუ ლი სა არ-
სე ბო შემ წე ო ბა ლე გა ლი ზე ბუ ლად ჩა ით ვა ლა.

ამ გ ვა რი ცვლი ლე ბე ბის შე დე გად, წყდე ბა მიმ დი ნა რე ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი, სა-
სა მარ თ ლო და სა აღ ს რუ ლე ბო წარ მო ე ბე ბი შემ წე ო ბის დაბ რუ ნე ბის თა ო ბა ზე. 
თუმ ცა, მე ო რე მხრივ, ლე გა ლი ზა ცი ის შე სა ხებ გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბამ დე 
სა კუ თა რი სურ ვი ლით შემ წე ო ბის დაბ რუ ნე ბის ან / და სა სა მარ თ ლო გა დაწყ ვე-
ტი ლე ბის ნე ბა ყოფ ლო ბით აღ ს რუ ლე ბის შემ თხ ვე ვა ში, სა ხელ მ წი ფო ბი უ ჯეტ ში 
გა დახ დი ლი თან ხა მო ქა ლა ქის თ ვის დაბ რუ ნე ბას არ ექ ვემ დე ბა რე ბა. 

სა ყუ რადღე ბო ა, რომ ამ გ ვა რი ამ ნის ტი რე ბის დროს, კა ნონ პ რო ექ ტე ბის გან-
მარ ტე ბით ბა რა თებ ში მი თი თე ბუ ლი ა, რომ სა არ სე ბო შემ წე ო ბის ზედ მე ტად 
მი ღე ბის მი უ ხე და ვად, ოჯა ხე ბი სო ცი ა ლუ რად მოწყ ვ ლად კა ტე გო რი ას მი ე-
კუთ ვ ნე ბი ან, შე სა ბა მი სად, თან ხე ბის ამო ღე ბა სა სა მარ თ ლო წე სით მი ზან შე უ-
წო ნე ლია და მძი მე ტვირ თად აწ ვე ბა მო სახ ლე ო ბას.116 

115 საქართველოს კანონი „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონში 
ცვლილების შეტანის თაობაზე“, 3436-IIს, 2.04. 2015; საქართველოს კანონი „სოციალური 
დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონში ცვლილების შეტანის თაობაზე“, 197-რს, 22.12.2016; 
საქართველოს კანონი „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონში ცვლილების 
შეტანის თაობაზე“, 608-IVმს-Xმპ, 9.6.2021. 
116 საქართველოს კანონის პროექტზე „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონში 
ცვლილების შეტანის თაობაზე, განმარტებითი ბარათი, 30.03.2015, https://cutt.ly/WeTfMrEQ; 
განმარტებითი ბარათი კანონპროექტზე „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს 
კანონში ცვლილების შეტანის თაობაზე“, 17.08.2016, https://cutt.ly/neTfMfUJ; განმარტებითი 
ბარათი კანონპროექტზე „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონში ცვლილების 
შეტანის თაობაზე“, 2020, https://cutt.ly/neTfMTtZ. 

https://cutt.ly/WeTfMrEQ
https://cutt.ly/neTfMfUJ
https://cutt.ly/neTfMTtZ
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ცხრი ლი N2. რამ დენ ოჯახს შე ე ხო ამ ნის ტი ა? (მიმდინარე სა სა მარ თ ლო და ვე ბის ჩა უთ ვ

ლე ლად)

წელი/ამნისტიის ტიპი ოჯახი ლარი (ჯამში)
2015 3 065 767 526
2016 ~ 3 500 900 500 
2021 3 478 658 512 

მი უ ხე და ვად იმი სა, რომ ამ გ ვა რი ტი პის ამ ნის ტი ის ლო გი კა, ერ თი შე ხედ ვით, 
გა სა გე ბი ა, ბუნ დო ვა ნი ა, თუ ამ გ ვა რი პრობ ლე მის გაც ნო ბი ე რე ბის პი რო ბებ ში, 
რა ტომ არ გვარ დე ბა არ სე ბი თი პრობ ლე მე ბი და მხო ლოდ უსის ტე მოდ, წი-
ნას წარ გა ნუ საზღ ვ რე ლი პე რი ო დუ ლო ბით, ხდე ბა ლე გა ლი ზა ცი ა. ისიც აღ სა-
ნიშ ნა ვი ა, რომ ეს პრო ცე სი არ ეხე ბა იმ ოჯა ხებს, რო მელ თაც, შე საძ ლო ა, მი-
ნი მა ლურ სა ჭი რო ე ბებ ზე უარის თქმის ხარ ჯ ზე, ნე ბა ყოფ ლო ბით აღას რუ ლეს 
ად მი ნის ტ რა ცი უ ლი ორ გა ნოს ან / და სა სა მარ თ ლოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბა. უც ნო-
ბი ა, თუ რა ტომ რჩე ბა სის ტე მა იმ გ ვა რად უც ვ ლე ლი, რომ უშ ვებს მძი მე მდგო-
მა რე ო ბა ში მყო ფი ოჯა ხე ბი დან ზედ მე ტად გა დახ დი ლი თან ხის ამო ღე ბა სა და 
ოჯა ხის ერ თი წევ რის მი ერ სა ა გენ ტოს თ ვის ინ ფორ მა ცი ის მი უ წო დებ ლო ბის 
გა მო, ში ნა მე ურ ნე ო ბის და ნარ ჩე ნი წევ რე ბის (მათ შო რის, მოწყ ვ ლა დი ჯგუ ფის 
წარ მო მად გენ ლე ბის) ობი ექ ტი ვი ზა ცი ა სა და დას ჯას. 

 
2.4. დას ჯა სის ტე მის ნე ბა ყოფ ლო ბი თი და ტო ვე ბის თ ვის

სა არ სე ბო სის ტე მა ში ბე ნე ფი ცი ა რე ბის წლო ბით ჩარ თ ვა სის ტე მის ერ თ -ერთ 
გა მოწ ვე ვად უნ და ჩა ით ვა ლოს. მე ქა ნიზ მის დი ზა ი ნი არ იძ ლე ვა ოჯა ხე ბის 
გაძ ლი ე რე ბი სა და სი ღა რი ბის დაძ ლე ვის შე საძ ლებ ლო ბას, შე დე გად, ისი ნი 
წლე ბის გან მავ ლო ბა ში სის ტე მა ში რჩე ბი ან. მა გა ლი თად, 2023 წლის მდგო მა-
რე ო ბით, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მიმ ღებ თა 47% სის ტე მა ში 5 წელ ზე მეტ ხანს იმ-
ყო ფე ბო და, 19.3% შემ წე ო ბას 11 წელ ზე მე ტი ხნის გან მავ ლო ბა ში იღებ და, ხო-
ლო 61 000-ზე მე ტი ადა მი ა ნი სის ტე მა ში 15 წელ ზე მეტ ხანს იყო ჩარ თუ ლი.117

ცხა დი ა, სა მარ თ ლი ა ნი ანაზღა უ რე ბის სის ტე მის, სა თა ნა დო ეკო ნო მი კუ რი 
გაძ ლი ე რე ბი სა და სო ცი ა ლუ რი მხარ და ჭე რის ეფექ ტი ა ნი მე ქა ნიზ მე ბის გა რე-

117 სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, სოციალური შემწეობის მიმღებთა 47%-ზე მეტი 
სისტემაში 5 წელზე მეტხანს რჩება, 2023, https://cutt.ly/feTf1Ejp. 

https://cutt.ly/feTf1Ejp
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შე ოჯა ხე ბის მი ერ სის ტე მის და ტო ვე ბა პრაქ ტი კუ ლად შე უძ ლე ბე ლი ა. მი უ ხე-
და ვად ამი სა, მთავ რო ბამ ვერ შექ მ ნა ისე თი სის ტე მა, რო მე ლიც ადა მი ა ნებს 
სი ღა რი ბის დაძ ლე ვა ში რე ა ლუ რად და ეხ მა რე ბო და. ამის სა პი რის პი როდ, 
შე მუ შავ და სა ზო გა დო ებ რივ სა მუ შა ო ებ ზე და საქ მე ბის პროგ რა მა, რო მე ლიც 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბა ზე ყო ველ თ ვი უ რი და ნა მა ტის (მაქსიმუმ 300 ლა რის ოდე-
ნო ბით, სრულ გა ნაკ ვეთ ზე და საქ მე ბის შემ თხ ვე ვა ში) სა ნაც ვ ლოდ, ერ თი შე-
ხედ ვით, ადა მი ა ნე ბის ეკო ნო მი კურ გა აქ ტი უ რე ბას ისა ხავს მიზ ნად; თუმ ცა, ის 
ფაქ ტი, რომ პროგ რა მა ში ჩარ თულ ადა მი ა ნებს არ ამ ზა დე ბენ ღია შრო მის 
ბაზ რის თ ვის და ამის თ ვის სა ჭი რო უნარ - ჩ ვე ვებს არ უვი თა რე ბენ, ასე ვე, ის 
გა რე მო ე ბა, რომ პროგ რა მა არ ფო კუ სირ დე ბა გრძელ ვა დი ა ნი უმუ შევ რო ბის 
შემ თხ ვე ვებ ზე და არ ით ვა ლის წი ნებს სხვა დას ხ ვა ჯგუ ფის წი ნა შე არ სე ბუ ლი 
ბა რი ე რის დაძ ლე ვას (მაგ., ქალ თა გა აქ ტი უ რე ბის მიზ ნით ზრუნ ვის სერ ვი სე ბის 
შექ მ ნი სა და გა ფარ თო ე ბის გზით), იმა ზე მი უ თი თებს, რომ სის ტე მა, გაძ ლი-
ე რე ბის ნაც ვ ლად, ბე ნე ფი ცი არს შემ წე ო ბა ზე კი დევ უფ რო მე ტად და მო კი დე-
ბულს ხდის.118

სის ტე მი დან გა მომ დი ნა რე, ლო გი კუ რია პროგ რა მა ში ჩარ თუ ლი ადა მი ა ნის /
ო ჯა ხის არ ჩე ვა ნი, არას ტა ბი ლუ რი და და ბა ლა ნაზღა უ რე ბა დი ხელ ფა სის ნაც-
ვ ლად, შემ წე ო ბი სა და სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლის ქუ ლას თან და კავ ში რე ბუ ლი 
არა ერ თი ბე ნე ფი ტის სა ხით მი ი ღოს გა რან ტი რე ბუ ლი შე მო სა ვა ლი. თუმ ცა, იმ 
შემ თხ ვე ვა შიც კი, თუ ოჯა ხი გა დაწყ ვეტს სის ტე მი დან გა მოს ვ ლას და სო ცი ა-
ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მი მარ თავს მო ნა ცემ თა ბა ზა ში რე გის ტ რა ცი-
ის შეწყ ვე ტის შე სა ხებ, სა ა გენ ტოს ეძ ლე ვა უფ ლე ბა მო სი ლე ბა, ოჯა ხის ამ გ ვა რი 
მი მარ თ ვი დან ერ თი წლის გან მავ ლო ბა ში უარი გა ნაცხა დოს ში ნა მე ურ ნე ო ბის 
ხე ლა ხალ შე ფა სე ბა ზე.119

ამ გ ვა რი რე გუ ლა ცია ოჯა ხე ბის მი ერ სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის და ტო ვე-
ბის ერ თ -ერთ შე მა ფერ ხე ბელ ფაქ ტო რად უნ და მი ვიჩ ნი ოთ. შემ წე ო ბის პროგ-
რა მი დან სა კუ თა რი ნე ბით და ტო ვე ბი სა და შემ დ გომ, სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ-
რი მდგო მა რე ო ბის გა უ ა რე სე ბის შემ თხ ვე ვა ში, მო ქა ლა ქე ე ბი მხარ და ჭე რის 
გა რე შე რჩე ბი ან. კერ ძოდ, ერ თი მხრივ, არ არ სე ბობს უმუ შევ რო ბის დაზღ ვე ვა, 
რო მე ლიც შე მო სავ ლის გა რე შე დარ ჩე ნილ ადა მი ანს გარ კ ვე უ ლი პე რი ო დის 

118 პროგრამის შეფასებისთვის, იხ. სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, თათული ჭუბაბრია, 
საზოგადოებრივ სამუშაოებზე დასაქმების პროგრამის ანატომია – პროგრამის ხარჯები, მიზნები 
და შედეგები ერთი წელიწადში, 2023, https://cutt.ly/Vef5oQyg. 
119 საქართველოს მთავრობის 2010 წლის 24 აპრილის №126 დადგენილება „ქვეყანაში სიღატაკის 
დონის შემცირებისა და მოსახლეობის სოციალური დაცვის სრულყოფის ღონისძიებათა შესახებ“, 
დანართი №1, მ. 10 (3).

https://cutt.ly/Vef5oQyg
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გან მავ ლო ბა ში მხარს და უ ჭერ და, ხო ლო, მე ო რე მხრივ, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის 
სის ტე მაც უარს ეუბ ნე ბა პროგ რა მა ში მყი სი ერ ჩარ თ ვა ზე. შე დე გად, ოჯა ხი სა-
ხელ მ წი ფოს გან მხარ და ჭე რის გა რე შე მხო ლოდ იმი ტომ რჩე ბა, რომ, თა ვის 
დრო ზე, სა კუ თა რი ნე ბით სის ტე მი დან გას ვ ლის გა დაწყ ვე ტი ლე ბა მი ი ღო. 

ზე მოთ ჩა მოთ ვ ლი ლი ფაქ ტო რე ბის შე დე გად, სა კუ თა რი ინი ცი ა ტი ვით ბევ რი 
ადა მი ა ნი სის ტე მას არ ტო ვებს. 

„ასეთი ტი პის გან ცხა დე ბე ბი ახა სი ა თებთ ისეთ ოჯა ხებს, რო მელ თა ქუ-
ლაც არის ზღვარ ზე მა ღა ლი და უბ რა ლოდ ბა ზა ში ფიქ სირ დე ბი ან. დახ-
მა რე ბის მიმ ღე ბი არ არი ან და გარ კ ვე უ ლი სა მარ თ ლებ რი ვი მოქ მე დე-
ბე ბის თ ვის სჭირ დე ბათ, რომ ბა ზა ში არ იყ ვ ნენ და ფიქ სი რე ბულ ნი“.

სა ქარ თ ვე ლოს სა ხალ ხო დამ ც ვე ლის აპა რა ტის წარ მო მად გენ ლე ბი

სსიპ – სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მი ერ გა მოქ ვეყ ნე ბუ ლი ინ ფორ-
მა ცი ის თა ნახ მად, 2024 წლის გან მავ ლო ბა ში ათა სო ბით ადა მი ან მა თქვა უარი 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბა ზე, თუმ ცა, უარის მი ზე ზე ბი უც ნო ბი ა.

დი აგ რა მა N3. იმ ადა მი ა ნე ბის რა ო დე ნო ბა, რომ ლებ მაც უარი გა ნაცხა დეს სა არ სე ბო შემ წე
ო ბის მი ღე ბა ზე (2024 წლის იან ვა რი – აგ ვის ტოს პე რი ო დი)

იანვარი თებერვალი მარტი აპრილი მაისი ივნისი ივლისი აგვისტო
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III. რა უშ ლის ხელს მო ქა ლა ქე თა წვდო მას   
უფ ლე ბე ბის ეფექ ტი ა ნი დაც ვის მე ქა ნიზ მებ ზე?

სა კა ნონ მ დებ ლო ბა ზის, პრაქ ტი კა ში არ სე ბუ ლი გა მოწ ვე ვე ბი სა და სის ტე მა ში 
ჩარ თუ ლი მო ქა ლა ქე ე ბის პო ზი ცი ე ბის ანა ლი ზის შე დე გად, შე იძ ლე ბა დად გინ-
დეს ის ძი რი თა დი ბა რი ე რე ბი, რომ ლე ბიც ადა მი ა ნებს სა არ სე ბო შემ წე ო ბის 
სის ტე მა ში უფ ლე ბე ბის ეფექ ტი ა ნი დაც ვის შე საძ ლებ ლო ბას არ აძ ლევს.

3.1.  პროგ რა მის დი ზა ი ნი, რო გორც უფ ლე ბის დაც ვის   
ხელ შემ შ ლე ლი ფაქ ტო რი

რო გორც ზე მოთ აღი ნიშ ნა, მო ქა ლა ქე თათ ვის თა ვი ან თი უფ ლე ბე ბის დაც ვის 
ერ თ -ერთ ძი რი თად ბა რი ერს სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის დი ზა ი ნი წარ მო-
ად გენს. კე თილ დღე ო ბის ქუ ლის დათ ვ ლის მე თო დო ლო გია არა ერ თი გა მოწ-
ვე ვით ხა სი ათ დე ბა,120 რაც, სა ბო ლოო ჯამ ში, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მა ში 
ე.წ. ჩა რიცხ ვი სა და ამო რიცხ ვის შეც დო მებს იწ ვევს. აქე დან გა მომ დი ნა რე, შე-
ფა სე ბის შე დე გად, მხარ და ჭე რის სა ჭი რო ე ბის მქო ნე არა ერ თი ადა მი ა ნი თუ 
ში ნა მე ურ ნე ო ბა, სის ტე მის მიღ მა რჩე ბა. 

რო გორც წი ნა თავ ში აღი ნიშ ნა, სის ტე მი დან გა მო რიცხ ვის შემ თხ ვე ვა ში, ოჯახს 
უფ ლე ბე ბის დაც ვის ლი მი ტი რე ბუ ლი შე საძ ლებ ლო ბე ბი ეძ ლე ვა. იმ შემ თხ ვე-
ვა ში, თუ ში ნა მე ურ ნე ო ბის კე თილ დღე ო ბის შე ფა სე ბის კითხ ვარ ში რა ი მე ტი პის 
უზუს ტო ბა ა, ოჯახს ქუ ლის კო რექ ტი რე ბის ან ხე ლა ხა ლი შე ფა სე ბის მოთხოვ-
ნის შე საძ ლებ ლო ბა რჩე ბა, თუმ ცა, იმ შემ თხ ვე ვა ში, თუ მა ღა ლი ქუ ლა ფორ-
მა ლუ რად სწო რი მო ნა ცე მე ბის და ან გა რი შე ბით მი ე ნი ჭა, უფ ლე ბის აღ დ გე ნის 
მყი სი ე რი მე ქა ნიზ მი ფაქ ტობ რი ვად არ არ სე ბობს და ოჯახ მა, ხე ლა ხა ლი გა-
და მოწ მე ბის თ ვის, სულ მცი რე, 1 წე ლი უნ და და ი ცა დოს. 

აღ სა ნიშ ნა ვი ა, რომ ჯერ კი დევ რამ დე ნი მე თვის წინ, სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი, 
თუმ ცა სის ტე მის მიღ მა მყო ფი ადა მი ა ნე ბის გა მოწ ვე ვებს თვი თონ სო ცი ა ლუ რი 
მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოც აღი ა რებ და. სა ა გენ ტოს წარ მო მად გენ ლე ბის გან-
ცხა დე ბით, უწყე ბამ და იწყო იმ ოჯა ხე ბის გა მოვ ლე ნა, რომ ლე ბიც შე ფა სე ბი სას 
სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის მი ერ სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბად არი ან მიჩ ნე უ ლი, თუმ ცა 

120 სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, ანა დიაკონიძე, მიზნობრივი სოციალური დახმარება 
საქართველოში: პროგრამის სოციალური ეფექტი და სიღარიბის დაძლევის პოტენციალი, 2023.
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მა ღა ლი ქუ ლა მი ი ღეს.121 ამ გ ვა რი გა მოწ ვე ვის მქო ნე ათე უ ლო ბით ოჯა ხი122 
სა ა გენ ტომ მუ ნი ცი პა ლი ტე ტებ ში, დახ მა რე ბის თ ვის გა და ა მი სა მარ თა. თუმ ცა 
ლო კა ლურ დო ნე ზე ში ნა მე ურ ნე ო ბე ბის მხარ და ჭე რა ძი რი თა დად მხო ლოდ 
ერ თ ჯე რა დი ა123 და ოჯა ხე ბის რე ა ლურ სა ჭი რო ე ბებს ვერ პა სუ ხობს.

3.2. რთუ ლი და ფრაგ მენ ტუ ლი სა კა ნონ მ დებ ლო ბა ზა

რო გორც ზე მოთ აღი ნიშ ნა, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მა საკ მა ოდ რთუ ლი და 
კომ პ ლექ სუ რი ა, რაც აფერ ხებს მე ქა ნიზ მის თა ო ბა ზე მო ქა ლა ქის ინ ფორ მი რე-
ბუ ლო ბას. ადა მი ა ნე ბის თ ვის გან სა კუთ რე ბით პრობ ლე მუ რია კე თილ დღე ო ბის 
ქუ ლის დათ ვ ლის მე თო დო ლო გია და შე სა ბა მი სი ფორ მუ ლე ბი, რომ ლე ბიც, 
თა ვის მხრივ, სა ჯა როდ მი საწ ვ დო მი ა,124 თუმ ცა მო სახ ლე ო ბის თ ვის მი სი ში ნა-
არ სი პრაქ ტი კუ ლად გა უ გე ბა რი ა. 

ამის ფონ ზე, მდგო მა რე ო ბას კი დევ უფ რო მე ტად არ თუ ლებს ის ფაქ ტი, რომ 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მე ქა ნიზ მ თან და კავ ში რე ბუ ლი რე გუ ლა ცი ე ბი არ არის 
ერთ დო კუ მენ ტ ში თავ მოყ რი ლი და სხვა დას ხ ვა სა კა ნონ მ დებ ლო და კა ნონ-
ქ ვემ დე ბა რე აქ ტ შია გაბ ნე უ ლი. მა გა ლი თად, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის 
ფუნ ქ ცი ო ნი რე ბის სა კითხებს არე გუ ლი რებს:

• სა ქარ თ ვე ლოს კა ნო ნი „სოციალური დახ მა რე ბის შე სა ხებ“; 
• სა ქარ თ ვე ლოს მთავ რო ბის 2006 წლის 26 ივ ლი სის №145 დად გე ნი ლე ბა 

„სოციალური დახ მა რე ბის შე სა ხებ“;
• სა ქარ თ ვე ლოს მთავ რო ბის 2010 წლის 24 აპ რი ლის №126 დად გე ნი ლე ბა 

„ქვეყანაში სი ღა ტა კის დო ნის შემ ცი რე ბი სა და მო სახ ლე ო ბის სო ცი ა ლუ რი 
დაც ვის სრულ ყო ფის ღო ნის ძი ე ბა თა შე სა ხებ“; 

121 ინტერვიუ სსიპ – სოციალური მომსახურების სააგენტოს დირექტორის მოადგილესთან; 
ფოკუს – ჯგუფი სოციალური აგენტების კოორდინატორებთან.
122 შენიშვნა: სსიპ – სოციალური მომსახურების სააგენტოს დირექტორის მოადგილის ცნობით, 
ამგვარი ოჯახების რაოდენობა მხოლოდ ერთ თვეში 160 იყო, ხოლო სოციალური აგენტების 
კოორდინატორების ცნობით – 180. სოციალური სამართლიანობის ცენტრმა სააგენტოდან 
საჯარო ინფორმაცია გამოითხოვა ამგვარი შინამეურნეობების ზუსტი რიცხვის დასადგენად, 
თუმცა სააგენტოს ეს ინფორმაცია არ მოუწოდებია. 
123 ინტერვიუ სსიპ – სოციალური მომსახურების სააგენტოს დირექტორის მოადგილესთან; 
ფოკუს – ჯგუფი სოციალური აგენტების კოორდინატორებთან.
124 მაგ., იხ. საქართველოს მთავრობის 2010 წლის 30 მარტის №93 დადგენილება „სოციალურად 
დაუცველი ოჯახების სოციალურ-ეკონომიკური მდგომარეობის შეფასების მეთოდოლოგიის 
დამტკიცების შესახებ”.
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• სა ქარ თ ვე ლოს მთავ რო ბის 2010 წლის 30 მარ ტის №93 დად გე ნი ლე ბა 
„სოციალურად და უც ვე ლი ოჯა ხე ბის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა-
რე ო ბის შე ფა სე ბის მე თო დო ლო გი ის დამ ტ კი ცე ბის შე სა ხებ”; 

• სა ქარ თ ვე ლოს შრო მის, ჯან მ რ თე ლო ბი სა და სო ცი ა ლუ რი დაც ვის მი ნის-
ტ რის 2010 წლის 20 მა ი სის №141/ნ ბრძა ნე ბა „სოციალურად და უც ვე ლი 
ოჯა ხე ბის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა სე ბის წე სის 
დამ ტ კი ცე ბის თა ო ბა ზე“;

• სა ქარ თ ვე ლოს მთავ რო ბის 2014 წლის 31 დე კემ ბ რის №758 დად გე ნი ლე-
ბა „სოციალურად და უც ვე ლი ოჯა ხე ბის (შინამეურნეობების) სო ცი ა ლურ -
ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა სე ბის მე თო დო ლო გი ის დამ ტ კი ცე ბის 
შე სა ხებ“;

• სა ქარ თ ვე ლოს შრო მის, ჯან მ რ თე ლო ბი სა და სო ცი ა ლუ რი დაც ვის მი-
ნის ტ რის 2010 წლის 20 მა ი სის №140/ნ ბრძა ნე ბა „სოციალურად და უც-
ვე ლი ოჯა ხე ბის მო ნა ცემ თა ერ თი ან ბა ზა ში რე გის ტ რა ცი ას თან, რე გის-
ტ რა ცი ის გა უქ მე ბას თან და სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის 
გან მე ო რე ბით შე ფა სე ბას თან (გადამოწმებასთან) და კავ ში რე ბუ ლი გა-
ნაცხა დის ფორ მის, მი სი მი ღე ბი სა და აღ რიცხ ვის წე სის დამ ტ კი ცე ბის 
თა ო ბა ზე“.

ამას თა ნა ვე, ერ თი და იმა ვე სა კითხი (მაგალითად, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის შეწყ-
ვე ტის სა ფუძ ვ ლე ბი), შე საძ ლო ა, სხვა დას ხ ვა აქ ტით იყოს ნა წი ლობ რივ რე გუ-
ლი რე ბუ ლი (საკითხის ერ თი ას პექ ტი – ერ თი აქ ტით, ხო ლო მე ო რე ას პექ ტი – 
მე ო რე აქ ტით), რაც დაბ ნე უ ლო ბა სა და სის ტე მის ერ თი ა ნო ბა ში აღ ქ მას კი დევ 
უფ რო პრობ ლე მურს ხდის. 

3.3.  გა სა ჩივ რე ბის შე საძ ლებ ლო ბის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცი ის  
ნაკ ლე ბო ბა

გარ და ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი გა მოწ ვე ვე ბი სა, უფ ლე ბე ბის დაც ვის პრო ცეს ში ერ თ -
-ერ თი მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ბა რი ე რია გა სა ჩივ რე ბის შე საძ ლებ ლო ბის შე სა ხებ ინ-
ფორ მა ცი ის ნაკ ლე ბო ბაც. კვლე ვის ფარ გ ლებ ში ჩა ტა რე ბუ ლი ინ ტერ ვი უ ე ბის 
დროს, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მიმ ღებ მა პი რებ მა მი უ თი თეს, რომ მათ არ ჰქონ-
დათ ინ ფორ მა ცია შე ფა სე ბის კრი ტე რი უ მე ბის ში ნა არ სის შე სა ხებ და ისი ნი ინ-
ფორ მა ცი ას, თა ვის მხრივ, სო ცი ა ლუ რი აგენ ტის მი ერ შე ფა სე ბამ დე პე რი ოდ-
ში, სის ტე მა ში უკ ვე ჩარ თუ ლი მე ზობ ლე ბის გან /ახ ლობ ლე ბის გან იღებ დ ნენ.125 

125 ინტერვიუები საარსებო შემწეობასთან შემხებლობაში მყოფ პირებთან.
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კვლე ვის მო ნა წი ლე ებ მა ასე ვე გა ნაცხა დეს, რომ მათ არ ჰქონ დათ ინ ფორ მა-
ცია ქუ ლის მი ნი ჭე ბის შემ დეგ გა სა ჩივ რე ბის უფ ლე ბის შე სა ხებ.126

„მსგავსი არა ფე რი არ უთ ქ ვი ათ [სოციალურ აგენ ტებს], მა გათ უფ ლე ბა 
არ აქვთ, მსგავ სი რა ღა ცე ბი გითხ რან. იქ მხო ლოდ დეკ ლა რა ცია ივ-
სე ბა და [მორჩა]. არა ვის არ მო უ წო დე ბია მსგავ სი ინ ფორ მა ცი ა. რო-
დე საც ჩემს მუ ნი ცი პა ლი ტეტ ში მი ვე დი, დეკ ლა რა ცია გა მო ვითხო ვე და 
გა მოთხო ვის შემ დეგ წა ვე დი დი დუ ბე ში, და იქ გა ვა სა ჩივ რე ქუ ლა“.

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მას თან შემ ხებ ლო ბა ში მყო ფი პი რი

უნ და აღი ნიშ ნოს, რომ იმ შემ თხ ვე ვა ში, თუ შე ფა სე ბის შე დე გად ოჯახს სა არ-
სე ბო შემ წე ო ბა არ და ე ნიშ ნე ბა, სო ცი ა ლუ რი აგენ ტე ბი და მა ტე ბით ვი ზიტს არ 
ახორ ცი ე ლე ბენ შე დე გე ბის შე სატყო ბი ნებ ლად. შე სა ბა მი სად, სო ცი ა ლუ რი 
მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს ტე რი ტო რი ულ ერ თე ულ ში ინ ფორ მა ცი ის მო ძი ე ბის 
ტვირ თი ში ნა მე ურ ნე ო ბა ზე გა და დის. გა ე როს ბავ შ ვ თა ფონ დის კვლე ვის მი-
ხედ ვით, ამ გ ვარ მა რე გუ ლა ცი ამ, შე საძ ლო ა, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის პროგ რა მის 
მი მართ ნდო ბა ზე უარ ყო ფი თად იმოქ მე დოს.127

„[შეფასებიდან] გა ვი და ერ თი თვე, ორი თვე და მი ვა კითხე. ეს ორი თვე 
სა ერ თოდ არ ამი ღია [შემწეობა]. მე მი ვა კითხე და ასე მითხ რეს, ქუ ლა 
არ არის მო სუ ლი ო. ბო ლოს მა ღა ლი მო ვი და და მო მეხ ს ნა“.

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მას თან შემ ხებ ლო ბა ში მყო ფი პი რი

სა ყუ რადღე ბო ა, რომ ერ თ -ერ თ მა მო ნა წი ლემ სა ა გენ ტო ში ქუ ლის გა სა ჩივ რე-
ბის შე დე გად სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მი ღე ბის უფ ლე ბა მო ი პო ვა, თუმ ცა, ამას იგი 
არა პირ და პირ წი ნა სა არ ჩევ ნო პე რი ოდ თან აკავ ში რებს. 

„მოვიდა სო ცი ა ლუ რი აგენ ტი და მე რე მო მი ვი და ძა ლი ან დი დი ქუ ლე ბი, 
რო მე ლიც არ შე ე სა ბა მე ბო და არც საცხოვ რე ბელს და არც არა ფერს. 
ჯერ საცხოვ რე ბე ლი პი რო ბე ბიც ისე თი იყო, აი, უკ ვე ინ გ რე ო და ჭე რი... 
მე უღ ლეც არ მუ შა ობ და, არც მე. წა ვე დი სა მი ნის ტ რო ში და დავ წე რე სა-
ჩი ვა რი. სი მარ თ ლე გითხ რათ, ერთ თვე ზე მე ტი დას ჭირ და და აღარ ვე-

126 ინტერვიუები საარსებო შემწეობასთან შემხებლობაში მყოფ პირებთან. 
127 გაეროს ბავშვთა ფონდი (UNICEF), საქართველოს სოციალური დაცვის სისტემის მზაობის 
შეფასება, 2020, გვ. 20.
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ლო დე ბო დი; ვი ცო დი, რომ ერ თი თვის ვა და ში უნ და მო სუ ლიყ ვ ნენ და 
რად გან გა დას ც და, მეთ ქი [მორჩა], აღარ მოვ ლენ. რო გორც კი და მი რე-
კა სო ცი ა ლურ მა აგენ ტ მა, შე მოწ მე ბა ზე ვარ თო, სახ ლ შიც არ ვი ყა ვი და 
ეგ რე ვე გა მოვ ბ რუნ დი; ისე გა მი ხარ და, რომ მო ვი და და შე მა მოწ მა. თან 
რა ღა ცა არ ჩევ ნე ბი იყო, აღარ მახ სოვს, რო მე ლი და ამა საც და ვუ კავ ში-
რე, ალ ბათ უფ რო ამი ტომ მო ვიდ ნენ - თ ქო“.

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მას თან შემ ხებ ლო ბა ში მყო ფი პი რი

უშუ ა ლოდ სპე ცი ფი კუ რი ინ ფორ მა ცი ის ნაკ ლე ბო ბის გარ და, გა მოწ ვე ვას წარ-
მო ად გენს სა არ სე ბო შემ წე ო ბას თან და კავ ში რე ბუ ლი აღ ქ მე ბი, რაც, ამ გ ვა რი 
დახ მა რე ბის მიღ მა დარ ჩე ნის შემ თხ ვე ვა ში, სა მარ თ ლებ რი ვი გზით უფ ლე ბე-
ბის დაც ვის შან სებს ამ ცი რებს. სა არ სე ბო შემ წე ო ბის, რო გორც მთავ რო ბის სა-
ჩუქ რის, და არა ადა მი ა ნის უფ ლე ბის, პა რა დიგ მა ჯერ კი დევ ამ პროგ რა მის 
ამოქ მე დე ბი დან იღებს სა თა ვეს. კერ ძოდ, „სოციალური დახ მა რე ბის შე სა ხებ“ 
კა ნონ პ რო ექ ტის სა ქარ თ ვე ლოს პარ ლა მენ ტ ში ინი ცი რე ბი სას, გან მარ ტე ბით 
ბა რათ ში მი თი თე ბუ ლი ა, რომ „მოსახლეობისა და ხში რად, ხე ლი სუფ ლე ბის 
სხვა დას ხ ვა ორ გა ნოს მხრი დან „სოციალური დახ მა რე ბის“ ცნე ბა გა გე ბუ ლი 
იყო, რო გორც ადა მი ა ნის უფ ლე ბა, რაც არ შე ე სა ბა მე ბა თა ვად „სოციალური 
დახ მა რე ბის“ ცნე ბის ში ნა არ სობ რივ დატ ვირ თ ვას. აღ ნიშ ნუ ლი კა ნონ პ რო ექ ტი 
გან მარ ტავს სო ცი ა ლურ დახ მა რე ბას, რო გორც ხე ლი სუფ ლე ბის „საჩუქარს“ ამ 
კა ნონ პ რო ექ ტით გან საზღ ვ რუ ლი ფე ნე ბის თ ვის“.128 

სა ყუ რადღე ბო ა, რომ კა ნო ნის ამ ჟა მინ დე ლი ვერ სი ის თა ნახ მად, მი სი ძი რი თა-
დი პრინ ცი პია „სოციალური დახ მა რე ბის, რო გორც სა ჭი რო ე ბის შე ფა სე ბა ზე და-
ფუძ ნე ბუ ლი სა ხელ მ წი ფო მხარ და ჭე რის, მაგ რამ არა კა ნო ნით გა რან ტი რე ბუ ლი 
უპი რო ბო უფ ლე ბის, აღი ა რე ბა“.129 შე სა ბა მი სად, შეგ ვიძ ლია და ვას კ ვ ნათ, რომ 
სო ცი ა ლურ დახ მა რე ბას თან არ სე ბუ ლი პა რა დიგ მა უკა ნას კ ნე ლი 18 წლის გან-
მავ ლო ბა ში არ შეც ვ ლი ლა. ამ გ ვა რი და მო კი დე ბუ ლე ბა კი არ თუ ლებს მო სახ ლე-
ო ბის მხრი დან სა არ სე ბო შემ წე ო ბის, რო გორც უფ ლე ბის, აღ ქ მას და ამ ცი რებს 
თა ვი ან თი უფ ლე ბე ბის სა მარ თ ლებ რი ვი მე ქა ნიზ მე ბით დაც ვის შე საძ ლებ ლო ბას.

აღ სა ნიშ ნა ვი ა, რომ კა ნო ნის თავ და პირ ველ მა ვერ სი ამ უარ ყო ოჯა ხის მი ერ 
მი ღე ბუ ლი ქუ ლის სა სა მარ თ ლო ში გა სა ჩივ რე ბის შე საძ ლებ ლო ბა. კა ნონ პ-

128 განმარტებითი ბარათი „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონპროექტზე, 
10.07.2006, https://cutt.ly/geThprFY. 
129 „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონი, მ. 5 (ა).

https://cutt.ly/geThprFY


60

საარსებო შემწეობის სისტემაზე წვდომა და სიღარიბეში მცხოვრები 
ადამიანების უფლების დაცვის მექანიზმები

რო ექ ტის გან მარ ტე ბით მა ბა რათ მა მი უ თი თა, რომ „სოციალური დახ მა რე ბის 
და ნიშ ვ ნა ზე უარის შე სა ხებ გა დაწყ ვე ტი ლე ბა ჯერ სა ჩივ რ დე ბა სა ა გენ ტოს ტე-
რი ტო რი ულ ან ცენ ტ რა ლურ ორ გა ნო ში და შემ დეგ სა მი ნის ტ რო ში. ამ უკა ნას-
კ ნე ლის მი ერ გა მო ტა ნი ლი გა დაწყ ვე ტი ლე ბა ხდე ბა სა ბო ლო ო, რამ დე ნა დაც 
სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის და ნიშ ვ ნა ეფუძ ნე ბა სპე ცი ა ლურ მე თო დო ლო გი ას 
და რე ა ლუ რად გა დაწყ ვე ტი ლე ბას იღებს კომ პი უ ტე რუ ლი პროგ რა მა და არა 
კონ კ რე ტუ ლი სუ ბი ექ ტი. ამ დე ნად, გა სა ჩივ რე ბის არ სი შე იძ ლე ბა იყოს მხო-
ლოდ ამ მე ქა ნიზ მის ტექ ნი კუ რი (გადაწყვეტილების გა მო ტა ნის დაგ ვი ა ნე ბა, 
პრო ცე დუ რუ ლი შეც დო მე ბი და ა.შ.) და არა ში ნა არ სობ რი ვი მხა რე, რო მე ლიც 
ეყ რ დ ნო ბა მხო ლოდ გან მ ცხა დებ ლის რე ა ლურ, ყო ფით მდგო მა რე ო ბას“.130

კე თილ დღე ო ბის ქუ ლის სა სა მარ თ ლო ში გა სა ჩივ რე ბის შე საძ ლებ ლო ბის 
არარ სე ბო ბა 2007 წელს, სა ხალ ხო დამ ც ველ მა სა კონ ს ტი ტუ ციო სა სა მარ თ-
ლო ში გა ა სა ჩივ რა და მი უ თი თა, რომ რე ლე ვან ტუ რი ნორ მა ეწი ნა აღ მ დე გე-
ბო და ადა მი ა ნი უფ ლე ბა თა და თა ვი სუფ ლე ბა თა და სა ცა ვად სა სა მარ თ ლო-
სათ ვის მი მარ თ ვის უფ ლე ბას.131 მო სა მარ თ ლე თა პო ზი ცი ე ბი თა ნაბ რად გა ი ყო 
სო ცი ა ლუ რი უზ რუნ ველ ყო ფი სა და სო ცი ა ლუ რი დახ მა რე ბის უფ ლე ბე ბის სა-
სა მარ თ ლო ში გან ს ჯა დო ბას თან და კავ ში რე ბით. სა სა მარ თ ლომ გა ნაცხა და, 
რომ იგი მოკ ლე ბუ ლი იყო შე საძ ლებ ლო ბას, შე ე ფა სე ბი ნა ნორ მა ტი უ ლი აქ ტე-
ბის სა ფუძ ველ ზე მი ღე ბუ ლი მე თო დო ლო გია (იმდენად, რამ დე ნა დაც თა ვად 
მე თო დო ლო გია არ ყო ფი ლა და ვის სა გა ნი), ასე ვე ის სა კითხი, თუ რამ დე ნად 
იწ ვევს დად გე ნი ლი ქუ ლობ რი ვი დო ნე და ოდე ნო ბა რო მე ლი მე უფ ლე ბის 
დარ ღ ვე ვას, რად გან აღ ნიშ ნუ ლი გა რე მო ე ბა, კონ კ რე ტულ შემ თხ ვე ვა ში, შე სა-
ბა მი სი სა სა მარ თ ლოს გა და საწყ ვე ტი უნ და იყოს.

მე ო რე მხრივ, სა სა მარ თ ლომ მი უ თი თა, რომ წი ნამ დე ბა რე ნორ მის მი ერ ადა-
მი ა ნის თ ვის სა სა მარ თ ლო ში გა სა ჩივ რე ბის აკ რ ძალ ვა ადას ტუ რებ და იმას, 
რომ კა ნონ მ დე ბე ლი სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მა ში (მეთოდოლოგიასთან, 
ქუ ლობ რივ დო ნე სა და ოდე ნო ბას თან და კავ ში რე ბით) მო ქა ლა ქის უფ ლე ბე-
ბის დარ ღ ვე ვის თე ო რი ულ შე საძ ლებ ლო ბა საც კი არ ით ვა ლის წი ნებ და, რაც 
კონ ს ტი ტუ ცი ის მა შინ დე ლი რე დაქ ცი ის 42-ე მუხ ლის („ყოველ ადა მი ანს უფ-
ლე ბა აქვს თა ვის უფ ლე ბა თა და თა ვი სუფ ლე ბა თა და სა ცა ვად მი მარ თოს სა-
სა მარ თ ლოს“) მოთხოვ ნებს ეწი ნა აღ მ დე გე ბო და. 

130 განმარტებითი ბარათი „სოციალური დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონპროექტზე, 
10.07.2006, https://cutt.ly/geThprFY. 
131 იხ. საქართველოს სახალხო დამცველი საქართველოს პარლამენტის წინააღმდეგ, 
საქართველოს საკონსტიტუციო სასამართლოს გადაწყვეტილება №1/2/434, 2009. 
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მი უ ხე და ვად იმი სა, რომ სა კონ ს ტი ტუ ციო სა სა მარ თ ლოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბის შე-
დე გად, მო ქა ლა ქე ებს აქვთ თა ვი ან თი უფ ლე ბე ბის დარ ღ ვე ვის სა სა მარ თ ლო-
ში გა სა ჩივ რე ბის შე საძ ლებ ლო ბა, სა არ სე ბო შემ წე ო ბის მე ქა ნიზ მის აღ ქ მი სა 
(როგორც ხე ლი სუფ ლე ბის კე თი ლი ნე ბა) და სის ტე მის დი ზა ი ნის გათ ვა ლის წი-
ნე ბით, უფ ლე ბის რე ა ლუ რი და ეფექ ტი ა ნი დაც ვის შე საძ ლებ ლო ბა მნიშ ვ ნე ლოვ-
ნად მცირ დე ბა, და, ცალ კე ულ შემ თხ ვე ვებ ში, შე უძ ლე ბე ლიც ხდე ბა. 

3.4. ფი ნან სუ რი ხელ მი საწ ვ დო მო ბა და სხვა ბა რი ე რე ბი

სა ქარ თ ვე ლო ში არა ერ თი ადა მი ა ნი, თა ვი სი დარ ღ ვე უ ლი უფ ლე ბე ბის აღ დ-
გე ნის პრო ცეს ში, მრა ვა ლი ბა რი ე რის წი ნა შე დგე ბა. მათ შო რი საა ინ ს ტი ტუ ცი-
უ რი და სა კა ნონ მ დებ ლო ბა რი ე რე ბი, გე ოგ რა ფი უ ლი, ინ ფ რას ტ რუქ ტუ რუ ლი 
და ფი ზი კუ რი ბა რი ე რე ბი, ფი ნან სურ ხელ მი საწ ვ დო მო ბას თან და კავ ში რე ბუ-
ლი პრობ ლე მე ბი, ინ ფორ მი რე ბუ ლო ბა სა და სა მარ თ ლებ რივ ცნო ბი ე რე ბას-
თან და კავ ში რე ბუ ლი გა მოწ ვე ვე ბი, ისე ვე, რო გორც სხვა დას ხ ვა კულ ტუ რუ ლი 
და სო ცი ა ლუ რი ბა რი ე რე ბი.132

სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი პი რე ბი სათ ვის ერ თ -ერ თი მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ბა რი ე რია 
იური დი ულ დახ მა რე ბას თან წვდო მის პრობ ლე მე ბი. სო ცი ა ლუ რი სა მარ თ ლი-
ა ნო ბის ცენ ტ რის კვლე ვის თა ნახ მად, „მართლმსაჯულების სის ტე მით სრულ-
ყო ფი ლი სარ გებ ლო ბა პო ტენ ცი უ რად იმ დე ნად ბევრ ხარ ჯ თან შე იძ ლე ბა იყოს 
და კავ ში რე ბუ ლი, რომ ის ხში რად ერ თ გ ვარ ფუ ფუ ნე ბა საც კი წარ მო ად გენს“.133 
ფი ნან სუ რი ხელ მი საწ ვ დო მო ბის სა კითხი გან სა კუთ რე ბით მწვა ვედ დგე ბა სა ად-
ვო კა ტო მომ სა ხუ რე ბის სა ფა სუ რი სა და სა სა მარ თ ლო ხარ ჯე ბის (სახელმწიფო 
ბა ჟი და საქ მის გან ხილ ვას თან და კავ ში რე ბუ ლი ხარ ჯე ბი) და ფარ ვის დროს.134

აღ სა ნიშ ნა ვი ა, რომ სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბის სა მარ თ ლებ რივ 
დახ მა რე ბას თან ფი ნან სუ რი ხელ მი საწ ვ დო მო ბის ხელ შე საწყო ბად, სა ხელ მ წი-
ფოს გარ კ ვე უ ლი მე ქა ნიზ მე ბი გა აჩ ნი ა. თუმ ცა, ეს მე ქა ნიზ მე ბი ლი მი ტი რე ბუ ლი 
სა ხით გვხვდე ბა და მო ქა ლა ქე ე ბის გარ კ ვე ულ ნა წილს სა თა ნა დო სა მარ თ-
ლებ რი ვი დახ მა რე ბით ვერ უზ რუნ ველ ყოფს.135

132 იხ. სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, მართლმსაჯულებაზე ხელმისაწვდომობა 
საქართველოში, 2021.
133 იქვე, გვ. 185.
134 იქვე, გვ. 186.
135 გვასალია თ., სასამართლო და სოციალური დახმარების სისტემა, პლატფორმა „კომენტარი“, 
https://cutt.ly/geThpKwC. 

https://cutt.ly/geThpKwC
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• • სა ხელ მ წი ფო ბა ჟი:სა ხელ მ წი ფო ბა ჟი: არ სე ბუ ლი კა ნონ მ დებ ლო ბით, სა ხელ მ წი ფო სო ცი ა-
ლუ რი დაც ვის სა კითხებ თან და კავ ში რე ბულ საქ მე ებ ზე სა ხელ მ წი ფო ბა ჟის 
გა დახ და არ არის გათ ვა ლის წი ნე ბუ ლი;136

• • საქ მის გან ხილ ვას თან და კავ ში რე ბუ ლი ხარ ჯე ბი:საქ მის გან ხილ ვას თან და კავ ში რე ბუ ლი ხარ ჯე ბი: საქ მის გან ხილ ვას თან 
და კავ ში რე ბუ ლი ხარ ჯე ბი ა, მა გა ლი თად, მოწ მე ე ბის, სპე ცი ა ლის ტე ბი სა 
და ექ ს პერ ტე ბის თ ვის მი სა ცე მი თან ხე ბი; თარ ჯიმ ნად მოწ ვე უ ლი პი რე ბის-
თ ვის გათ ვა ლის წი ნე ბუ ლი თან ხე ბი; სა სა მარ თ ლოს და ვა ლე ბით ფაქ ტე ბის 
კონ ს ტა ტა ცი ა ზე გა წე უ ლი ხარ ჯე ბი; სა სა მარ თ ლო გა დაწყ ვე ტი ლე ბის აღ ს-
რუ ლე ბას თან და კავ ში რე ბუ ლი ხარ ჯე ბი და სხვა.137 ამ გ ვა რი ხარ ჯე ბის გან 
თა ვი სუფ ლ დე ბი ან ის მხა რე ე ბი, რომ ლე ბიც რე გის ტ რი რე ბულ ნი არი ან 
სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლი ოჯა ხე ბის მო ნა ცემ თა ერ თი ან ბა ზა ში და იღე ბენ 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბას.138 იმ შემ თხ ვე ვა ში, თუ მხა რე ჯერ არ ან აღარ იღებს 
სა არ სე ბო შემ წე ო ბას, და აქვს და ვა, მა გა ლი თად, შეწყ ვე ტილ სა არ სე ბო 
შემ წე ო ბას თან და კავ ში რე ბით, იგი ამ ხარ ჯე ბის გან არ გა თა ვი სუფ ლ დე ბა; 

• • უფა სო იური დი უ ლი დახ მა რე ბა: უფა სო იური დი უ ლი დახ მა რე ბა: სა ქარ თ ვე ლოს კა ნონ მ დებ ლო ბის მი-
ხედ ვით, სო ცი ა ლუ რად და უც ვე ლი და გარ კ ვე უ ლი ქუ ლის მქო ნე ოჯა ხის 
წევ რი გა დახ დი სუ უ ნა როდ მი იჩ ნე ვა და სა ხელ მ წი ფოს გან გარ კ ვე უ ლი ტი-
პის მხარ და ჭე რას იღებს. კერ ძოდ, გა დახ დი სუ უ ნა როდ მი იჩ ნე ვა ოჯა ხის 
წევ რი, რომ ლის სა რე ი ტინ გო ქუ ლაც 70 001-ზე ნაკ ლე ბია ან 100 001 ქუ-
ლა ზე ნაკ ლე ბის მქო ნე ოჯა ხის წევ რი, რო მე ლიც კა ნო ნით გათ ვა ლის წი-
ნე ბულ ერთ კა ტე გო რი ას (მრავალშვილიანი (3 ან მე ტი 18 წლამ დე ასა-
კის ბავ შ ვი) ოჯა ხის წევ რი; ომი სა და თავ დაც ვის ძა ლე ბის ვე ტე რა ნი; 18 
წლამ დე შშმ პი რი; მკვეთ რად ან მნიშ ვ ნე ლოვ ნად გა მო ხა ტუ ლი შშმ პი რი; 
ზო მი ე რად გა მო ხა ტუ ლი შშმ პი რი, თუ არის ბავ შ ვო ბი დან შშმ პი რი; 18 
წლამ დე ასა კის დედ - მა მით ობო ლი ბავ შ ვი; რუ სე თის ფე დე რა ცი ის მი ერ 
სა ქარ თ ვე ლოს წი ნა აღ მ დეგ გან ხორ ცი ე ლე ბუ ლი სამ ხედ რო აგ რე სი ის შე-
დე გად იძუ ლე ბით გა და ად გი ლე ბუ ლი პი რი) მა ინც მი ე კუთ ვ ნე ბა.139 ამ შემ-
თხ ვე ვა ში, გა დახ დი სუ უ ნა რო ადა მი ა ნე ბის თ ვის იური დი უ ლი დახ მა რე ბის 
სამ სა ხუ რი უზ რუნ ველ ყოფს სა მარ თ ლებ რი ვი დო კუ მენ ტე ბის შედ გე ნას 
სა მო ქა ლა ქო და ად მი ნის ტ რა ცი ულ საქ მე ებ თან და კავ ში რე ბულ ნე ბის-
მი ერ სა კითხ ზე; თუმ ცა, ამა ვე საქ მე ებ ზე იური დი უ ლი დახ მა რე ბის სამ სა-
ხუ რის მი ერ სა სა მარ თ ლო ან / და ად მი ნის ტ რა ცი ულ ორ გა ნო ში წარ მო-
მად გენ ლო ბის უზ რუნ ველ ყო ფის თ ვის და მა ტე ბით მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი ა, რომ 

136 საქართველოს ადმინისტრაციული საპროცესო კოდექსი, მ. 
137 საქართველოს სამოქალაქო საპროცესო კოდექსი, მ. 44. 
138 იქვე, მ. 46. 
139 საქართველოს მთავრობის 2014 წლის 30 ივნისის №424 დადგენილება „პირის 
გადახდისუუნარობის წესის განსაზღვრის შესახებ“, მ. 2.
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პი რის თ ვის იური დი უ ლი დახ მა რე ბის გა წე ვა მი ზან შე წო ნი ლი იყოს საქ მის 
მნიშ ვ ნე ლო ბი დან და სირ თუ ლი დან გა მომ დი ნა რე.140 რო გორც 2022-2023 
(სექტემბერი) სტა ტის ტი კუ რი ინ ფორ მა ცია მი უ თი თებს, სამ სა ხუ რის მი ერ 
სო ცი ა ლურ დაც ვას თან და კავ ში რე ბით 666 კონ სულ ტა ცია გა ი ცა, სა სა მარ-
თ ლო წარ მო მად გენ ლო ბა 106 საქ მე ში, ხო ლო ად მი ნის ტ რა ცი ულ ორ გა-
ნო ში წარ მო მად გენ ლო ბა – 8 შემ თხ ვე ვა ში, იქ ნა უზ რუნ ველ ყო ფი ლი.141

სა მარ თ ლებ რი ვი და ვის დაწყე ბი სა და წარ მარ თ ვის არა ერ თი, მათ შო რის, ფი-
ნან სუ რი ბა რი ე რი დან, გა მომ დი ნა რე, სა ქარ თ ვე ლო ში მცი რეა იმ ადა მი ა ნე ბის 
წი ლი, რომ ლე ბიც შე სა ბა მის ინ ს ტი ტუ ცი ებ თან გა სა ჩივ რე ბის შე საძ ლებ ლო-
ბას იყე ნე ბენ. ამას ვე მოწ მობს კვლე ვე ბიც – მა გა ლი თად, მარ თ ლ მ სა ჯუ ლე ბის 
მსოფ ლიო პრო ექ ტის 2019 წლის კვლე ვის მი ხედ ვით, იმ ადა მი ა ნე ბის 11%-მა 
პრო ცენ ტ მა, რო მელ თაც სა მარ თ ლებ რი ვი პრობ ლე მა ჰქონ დათ, გა ნაცხა დეს, 
რომ მათ თ ვის რთუ ლი ან თით ქ მის შე უძ ლე ბე ლი იყო ფი ნან სე ბის მო ძი ე ბა 
მა თი პრობ ლე მე ბის გა და საჭ რე ლად;142 CRRC-საქართველოს, სო ცი ა ლუ რი 
სა მარ თ ლი ა ნო ბის ცენ ტ რი სა და ინ ფორ მა ცი ის თა ვი სუფ ლე ბის გან ვი თა რე-
ბის ინ ს ტი ტუ ტის მი ერ ჩა ტა რე ბუ ლი კვლე ვის მი ხედ ვით კი, გა მო კითხულ თა 
70%-სთვის სა სა მარ თ ლოს თ ვის მი მარ თ ვა/ სა სა მარ თ ლო პრო ცეს ში მო ნა წი-
ლე ო ბა ძვი რი ჯდე ბა.143

ფი ნან სურ ბა რი ერ თან ერ თად, მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი გა მოწ ვე ვაა გე ოგ რა ფი უ ლი 
წვდო მა. სოფ ლებ სა და მუ ნი ცი პა ლუ რი ცენ ტ რი დან და შო რე ბულ რა ი ო ნებ-
ში ეს პრობ ლე მა კი დევ უფ რო მწვა ვე ა. კვლე ვის ერ თ -ერ თი რეს პონ დენ ტის 
გან ცხა დე ბით, სა არ სე ბო შემ წე ო ბას თან და კავ ში რე ბულ ყვე ლა ინ ფორ მა ცი-
ას მხო ლოდ სა ა გენ ტოს შე სა ბა მის ტე რი ტო რი ულ ერ თე ულ ში ვი ზი ტის შე დე-
გად იღებ და, პრო აქ ტი უ რად კი უწყე ბი დან, შე ფა სე ბი სა და ქუ ლის მი ნი ჭე ბის 
პრო ცე სის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცი ის მი სა წო დებ ლად, არ და კავ ში რე ბი ან. მი სი ვე 
თქმით, ეს მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი პრობ ლე მა იყო, რად გან სო ფელ ში ცხოვ რობს და, 
ყო ველ ჯერ ზე რა ი ო ნულ ცენ ტ რ ში ტრან ს პორ ტი რე ბის ხარ ჯი მის თ ვის დიდ 
ფი ნან სურ და დრო ით რე სურ ს თან იყო და კავ ში რე ბუ ლი.144

140 „იურიდიული დახმარების შესახებ“ საქართველოს კანონი, მ. 5. 
141 გვასალია თ., ბრძოლა სიღარიბის აღიარებისთვის, პლატფორმა „კომენტარი“, https://cutt.
ly/ueThat5l. 
142 World Justice Project, Global Insights on Access to Justice 2019, Country Profile: Georgia, 
https://cutt.ly/YeThac7J. 
143 CRRC-საქართველო, სოციალური სამართლიანობის ცენტრი, ინფორმაციის თავისუფლების 
განვითარების ინსტიტუტი (IDFI), სასამართლოს ხელმისაწვდომობა: მოსახლეობის გამოკითხვის 
შედეგები, 2020, გვ. 12. 
144 ინტერვიუ საარსებო სისტემასთან შემხებლობაში მყოფ პირთან.

https://cutt.ly/ueThat5l
https://cutt.ly/ueThat5l
https://cutt.ly/YeThac7J
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კი დევ ერთ პრობ ლე მას სის ტე მას თან ეთ ნი კუ რი უმ ცი რე სო ბის წარ მო მად გენ-
ლე ბის წვდო მა წარ მო ად გენს. სსიპ – სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს 
ინ ფორ მა ცი ით, სა რე ი ტინ გო ქუ ლის გა სა ჩივ რე ბის წე სის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცი-
ის მი ღე ბა შე საძ ლე ბე ლია სა ა გენ ტოს სერ ვის ცენ ტ რებ ში, ასე ვე, სა ა გენ ტოს 
ოფი ცი ა ლუ რი ვებ გ ვერ დის მეშ ვე ო ბით (www.ssa.moh.gov.ge), რო მე ლიც მი-
საწ ვ დო მია რო გორც ქარ თულ, ისე სომ ხურ და აზერ ბა ი ჯა ნულ ენებ ზე.145 მი უ-
ხე და ვად იმი სა, რომ სა ა გენ ტო უთი თებს, რომ ეს ინ ფორ მა ცია მი საწ ვ დო მია 
ეთ ნი კუ რი უმ ცი რე სო ბე ბის თ ვის, უწყე ბის სტა ტის ტი კის მი ხედ ვით, 2023 წელს 
სა რე ი ტინ გო ქუ ლე ბის გა სა ჩივ რე ბის შე სა ხებ ჯამ ში 660-მდე სა ჩი ვა რი შე ვი და, 
თუმ ცა გან მ ცხა დებ ლე ბი დან და ახ ლო ე ბით მხო ლოდ 4% იყო ეთ ნი კუ რად სო-
მე ხი ან აზერ ბა ი ჯა ნე ლი პი რი.146

სო ცი ა ლუ რი აგენ ტე ბის კო ორ დი ნა ტო რე ბის ნათ ქ ვა მი დან ირ კ ვე ვა, რომ სო-
ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს თან კო მუ ნი კა ცი ი სას, ეთ ნი კუ რი უმ ცი-
რე სო ბე ბის წარ მო მად გენ ლებს, რომ ლებ მაც სა ხელ მ წი ფო ენა არ იცი ან, შე-
ფა სე ბი სას და, შემ დ გომ, სა ა გენ ტოს თან კო მუ ნი კა ცი ი სას, უნ და ჰყავ დეთ ე.წ. 
მინ დო ბი ლი პი რი (ქართული ენის მცოდ ნე ნა თე სა ვი ან მე ზო ბე ლი).147 რო-
გორც კო ორ დი ნა ტო რე ბი აღ ნიშ ნა ვენ, ეთ ნი კუ რი უმ ცი რე სო ბის წარ მო მად-
გენ ლე ბი, რო გორც წე სი, სა ა გენ ტოს ად გი ლობ რივ ტე რი ტო რი ულ წარ მო მად-
გენ ლო ბა ში ამ გ ვარ მინ დო ბილ პი რებ თან ერ თად მო დი ან, ხო ლო სა ა გენ ტო 
არ გას წევს თარ ჯიმ ნის ხარ ჯებს მათ თან და უბ რ კო ლე ბე ლი კო მუ ნი კა ცი ის 
უზ რუნ ველ ყო ფის თ ვის. სა ა გენ ტოს ამ გ ვა რი პო ლი ტი კა, ერ თი მხრივ, პრობ-
ლე მუ რია სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი პი რე ბის პერ სო ნა ლუ რი მო ნა ცე მე ბის დაც-
ვის მი მარ თუ ლე ბით, ხო ლო, მე ო რე მხრივ, წარ მო ად გენს სის ტე მა ზე მი საწ ვ-
დო მო ბის (მათ შო რის, ფი ნან სუ რი და ინ ფორ მა ცი უ ლი წვდო მის) სე რი ო ზულ 
პრობ ლე მას, რად გან სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ მა ადა მი ან მა თვი თონ უნ და იზ-
რუ ნოს თარ ჯიმ ნის სერ ვის ზე. 

145 სსიპ – სოციალური მომსახურების სააგენტოს კორესპონდენცია N SSA 5 24 00283841, 
11.03.2024.
146 იქვე.
147 ფოკუს-ჯგუფი სოციალური აგენტების კოორდინატორებთან.

http://www.ssa.moh.gov.ge
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დას კ ვ ნა და სა მო მავ ლო ხედ ვე ბი

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის პროგ რა მა სა ქარ თ ვე ლოს სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სის ტე-
მის ერ თ -ერ თი მთა ვა რი მე ქა ნიზ მი ა. წლი დან წლამ დე სერ ვი სით მო სარ გებ-
ლე ადა მი ა ნე ბის რა ო დე ნო ბა იზ რ დე ბა, 2024 წლის აგ ვის ტოს მდგო მა რე ო-
ბით, რე კორ დულ მაჩ ვე ნე ბელს შე ად გენს და 680 000 ადა მი ანს აღე მა ტე ბა. 

სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის დი ზა ი ნის არა ერ თი თა ვი სე ბუ რე ბა ზე გავ ლე-
ნას ახ დენს სერ ვის ში ჩარ თ ვის მსურ ველ თა თუ უკ ვე ჩარ თუ ლი ადა მი ა ნე ბის 
უფ ლებ რივ მდგო მა რე ო ბა ზე, თუმ ცა, ერ თ -ერთ მნიშ ვ ნე ლო ვან სა კითხს ოჯა-
ხი სათ ვის მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლის გა და ხედ ვი სა და სა ა გენ ტოს გა დაწყ ვე ტი ლე ბის 
გა სა ჩივ რე ბის მი მარ თუ ლე ბა წარ მო ად გენს. 

სო ცი ა ლუ რი დაც ვი სა და ცხოვ რე ბის ადეკ ვა ტურ სტან დარ ტ ზე უფ ლე ბა ადა მი-
ა ნის უფ ლე ბა თა სფე რო ში არა ერ თი მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი სა ერ თა შო რი სო დო კუ-
მენ ტით (მათ შო რის, ეკო ნო მი კუ რი, სო ცი ა ლუ რი და კულ ტუ რუ ლი უფ ლე ბე ბის 
შე სა ხებ გა ე როს პაქ ტი, გა ე როს შშმ პირ თა უფ ლე ბე ბის კონ ვენ ცი ა, გა ე როს 
ბავ შ ვის უფ ლე ბე ბის კონ ვენ ცი ა, ევ რო პის სო ცი ა ლუ რი ქარ ტია და სხვ.) არის 
გან მ ტ კი ცე ბუ ლი, რო მელ თა ხელ შემ კ ვ რე ლი სა ხელ მ წი ფო სა ქარ თ ვე ლო ცა ა. 
შე სა ბა მი სად, ქვე ყა ნას სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბის ეფექ ტი ა ნი აღ ს რუ ლე-
ბის ვალ დე ბუ ლე ბა აქვს. 

იმა ვე სა ერ თა შო რი სო სტან დარ ტე ბის მი ხედ ვით, უფ ლე ბე ბის დაც ვის სა შუ ა-
ლე ბებ ზე წვდო მა სო ცი ა ლუ რი დაც ვის უფ ლე ბის ერ თ -ერ თი მთა ვა რი ელე მენ-
ტია და უზ რუნ ველ ყოფს არა მხო ლოდ კონ კ რე ტუ ლი ინ დი ვი დი სა თუ ოჯა ხის 
სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის გა უმ ჯო ბე სე ბას, არა მედ, შე საძ ლე-
ბე ლი ა, გა მო იწ ვი ოს პროგ რა მე ბის ცვლი ლე ბა და მო სახ ლე ო ბის სა ჭი რო ე ბებ-
ზე მა თი ში ნა არ სის უკეთ მორ გე ბა.

მი უ ხე და ვად იმი სა, რომ გა სა ჩივ რე ბის მე ქა ნიზ მე ბი უნ და იყოს გამ ჭ ვირ ვა ლე, 
ეფექ ტი ა ნი, მარ ტი ვი, სწრა ფი, მი საწ ვ დო მი თუ ფი ნან სუ რად ხელ მი საწ ვ დო-
მი, სა ქარ თ ვე ლო ში სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბის უფ ლე ბე ბის დაც ვის 
მე ქა ნიზ მე ბი ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა სა ერ თა შო რი სო სა მარ თ ლის სტან დარ ტე-
ბის გან ჯერ კი დევ შორ სა ა. სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის დი ზა ი ნი, რთუ ლი 
და ფრაგ მენ ტუ ლი სა კა ნონ მ დებ ლო ბა ზა, გა სა ჩივ რე ბას თან და კავ ში რე ბით 
ინ ფორ მა ცი ის ნაკ ლე ბო ბა და სა მარ თ ლებ რივ დახ მა რე ბა ზე ფი ნან სუ რი ხელ-
მი საწ ვ დო მო ბის პრობ ლე მე ბი იმ გა მოწ ვე ვე ბის მცი რე ჩა მო ნათ ვა ლი ა, რო-
მელ თა წი ნა შეც სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბი დგა ნან.
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კვლე ვამ ერ თ -ერთ მთა ვარ პრობ ლე მად გა მოკ ვე თა უსა მარ თ ლო კა ნონ მ დებ-
ლო ბა, რო მე ლიც სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე უ სა ბა მოდ მა-
ღა ლი ქუ ლის მი ნი ჭე ბის შემ თხ ვე ვა ში, ოჯახს აიძუ ლებს, 1 წე ლი და ე ლო დოს 
ხე ლა ხალ შე ფა სე ბას. კა ნონ მ დებ ლო ბა არა ნაკ ლებ რეპ რე სი უ ლია იმ ოჯა ხე-
ბის მი მართ, რომ ლე ბიც სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი მდგო მა რე ო ბის შე ფა სე-
ბი სას სო ცი ა ლურ აგენტს არას წორ ინ ფორ მა ცი ას აწ ვ დი ან ან იმ ში ნა მე ურ-
ნე ო ბე ბის თ ვის, რომ ლე ბიც სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს კა ნო ნით 
გათ ვა ლის წი ნე ბულ ინ ფორ მა ცი ას (მაგ., ოჯა ხის დე მოგ რა ფი უ ლი მდგო მა რე-
ო ბის ცვლი ლე ბის შე სა ხებ) დრო უ ლად არ მი აწ ვ დი ან. 

სამ წუ ხა როდ, კა ნონ მ დებ ლო ბის უსა მარ თ ლო ბის პი რო ბებ ში, სა სა მარ თ ლო 
უმე ტეს წი ლად ვერ ხე დავს სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბის გა მოწ ვე ვებს. 
შე დე გად, ოჯა ხე ბის მი ნი მა ლუ რი სა ჭი რო ე ბე ბის დაკ მა ყო ფი ლე ბაც კი სა თუო 
ხდე ბა. 

არა ერ თი გა მოწ ვე ვი დან გა მომ დი ნა რე, მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია გა ტარ დე ბა იმ გ ვა-
რი ღო ნის ძი ე ბე ბი, რომ ლე ბიც სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ოჯა ხე ბის უფ ლე ბე ბის 
დაც ვის მე ქა ნიზ მე ბის მუ შა ო ბას ადა მი ა ნის უფ ლე ბა თა სა ერ თა შო რი სო სტან-
დარ ტე ბის მოთხოვ ნებს და უქ ვემ დე ბა რებს. არ სე ბი თი ა, რომ გრძელ ვა დი ან 
პერ ს პექ ტი ვა ში,

• გან ხორ ცი ელ დეს სა არ სე ბო შემ წე ო ბის სის ტე მის რე ფორ მა იმ გ ვა რად, 
რომ არა ერ თი ტექ ნი კუ რი და სა მარ თ ლებ რი ვი ბა რი ე რე ბის და წე სე ბის 
ნაც ვ ლად, ადა მი ა ნებს ჰქონ დეთ მათ სა ჭი რო ე ბებ ზე მორ გე ბუ ლი, ეფექ ტი-
ა ნი სო ცი ა ლუ რი მხარ და ჭე რის მი ღე ბის შე საძ ლებ ლო ბა. 

სო ცი ა ლუ რი დაც ვის სის ტე მის ძი რე ულ რე ფორ მამ დე, მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია ისე-
თი ღო ნის ძი ე ბე ბის მი ღე ბა, რო მე ლიც სი ღა რი ბე ში მცხოვ რებ ადა მი ა ნებს მი-
ნი მა ლუ რად მა ინც გა უ ად ვი ლებს სის ტე მა სა და მხარ და ჭე რას თან წვდო მას და 
სხვა დას ხ ვა კა ნო ნის ფორ მა ლუ რად აღ ს რუ ლე ბის მო ტი ვით, არ შე უზღუ დავს 
მათ შემ წე ო ბის მი ღე ბას. მათ შო რის, მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია ისე თი ზო მე ბის მი ღე ბა, 
რო გო რი ცა ა,

• ოჯა ხის შე ფა სე ბის შე დე გად მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლის გა და ხედ ვის მოთხოვ ნა ზე 
1-წლიანი ბა რი ე რის გა უქ მე ბა ან, სულ მცი რე, მი სი გო ნივ რულ ვა დამ დე 
შემ ცი რე ბა; 

• ბე ნე ფი ცი ა რის მი ერ ოჯა ხის სო ცი ა ლურ -ე კო ნო მი კუ რი თუ დე მოგ რა ფი-
უ ლი მდგო მა რე ო ბის შე სა ხებ ინ ფორ მა ცი ის მო წო დე ბის ვალ დე ბუ ლე ბის 
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გა უქ მე ბა და ამ ინ ფორ მა ცი ის ავ ტო მა ტურ რე ჟიმ ში მი ღე ბა სხვა დას ხ ვა სა-
ხელ მ წი ფო ბა ზი დან;

• შე ფა სე ბის დროს ოჯა ხის მი ერ არას წო რი ინ ფორ მა ცი ის მი წო დე ბის შემ-
თხ ვე ვებ ში ბა ზა ში რე გის ტ რა ცი ის უფ ლე ბის ჩა მორ თ მე ვის ბლან კე ტუ რი 
რე გუ ლა ცი ის გა უქ მე ბა; 

• იმ რე გუ ლა ცი ის გა უქ მე ბა, რო მე ლიც სის ტე მი დან სა კუ თა რი ნე ბით გა სულ 
მო ქა ლა ქე ებს არ თ მევს შე საძ ლებ ლო ბას, 1 წლის გან მავ ლო ბა ში ისევ შე-
ფას დ ნენ სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს მი ერ; 

• მი ნი ჭე ბუ ლი ქუ ლის გა სა ჩივ რე ბის უფ ლე ბის შე სა ხებ მო ქა ლა ქე ე ბის აქ ტი-
უ რი ინ ფორ მი რე ბა, მათ შო რის, ეთ ნი კუ რი უმ ცი რე სო ბე ბის ენებ ზე; 

• სა ხელ მ წი ფოს მი ერ ეთ ნი კუ რი უმ ცი რე სო ბის წარ მო მად გენ ლებ თან კო მუ-
ნი კა ცი ის ხარ ჯე ბის თა ვის თავ ზე აღე ბა და თარ ჯიმ ნის სერ ვი სის და ნერ გ-
ვა, მათ შო რის, სო ცი ა ლუ რი მომ სა ხუ რე ბის სა ა გენ ტოს შე სა ბა მის ფი ლი-
ა ლებ ში; 

• სა არ სე ბო შემ წე ო ბის საქ მე ებ ზე სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბის უზ-
რუნ ველ ყო ფა უფა სო იური დი უ ლი წარ მო მად გენ ლო ბით რო გორც ად მი-
ნის ტ რა ცი უ ლი ორ გა ნოს, ისე სა სა მარ თ ლოს წი ნა შე; 

• სა არ სე ბო შემ წე ო ბის საქ მე ებ ზე სი ღა რი ბე ში მცხოვ რე ბი ადა მი ა ნე ბის გა-
თა ვი სუფ ლე ბა სა სა მარ თ ლო ში საქ მის გან ხილ ვას თან და კავ ში რე ბუ ლი 
ხარ ჯე ბის გან; 

• შემ წე ო ბის სის ტე მის მიღ მა დარ ჩე ნი ლი ოჯა ხე ბის მუდ მივ რე ჟიმ ში გა მოვ-
ლე ნა და მა თი ცენ ტ რა ლუ რი და მუ ნი ცი პა ლუ რი სერ ვი სე ბით გრძელ ვა დი-
ა ნი უზ რუნ ველ ყო ფა; 

• სა არ სე ბო შემ წე ო ბის პროგ რა მის მო ნი ტო რინ გის მე ქა ნიზ მის გა მარ თუ-
ლად ფუნ ქ ცი ო ნი რე ბის უზ რუნ ველ ყო ფა და პროგ რა მის მი ერ სი ღა რი ბე ში 
მცხოვ რებ მო სახ ლე ო ბა ზე „დამიზნების“ სი ზუს ტის მუდ მივ რე ჟიმ ში გან-
საზღ ვ რა.
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